Maganszemélyek kézlzemi szerz6désének szdveges része

A Fogyasztd jogosultsaga és kotelezettsége.

A Fogyasztd jogosult a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok igénybevételére, a
szolgaltatassal kapcsolatos reklamaciok, kifogasok elbéterjesztésére.

A Fogyasztd kijelenti, hogy a szolgaltatott ivovizet haztartasi célokra hasznalja, a
csatornaba csak az ebbdl szarmazd szennyvizet vezeti be, abba csapadékvizet,
talajvizet, durva, darabos anyagot, olajszarmazékot, mérgez6, maré és mas vegyi
anyagot nem juttat.

Ha a Fogyasztd vizhasznalatat és szennyvizkibocsatasat a szerzédésben foglaltaktol
eltéréen kivanja megvaltoztatni (pl. vallalkozéi tevékenység megkezdése), koteles a
tevékenység megkezdése elbtt — az Uj vizigény, illetve kibocsatand6 szennyviz mennyi-
ségének és minbéségének megjeldlésével — a Szolgaltatd hozzajarulasat megszerezni,
illetve uj szerz6dés megkotesét kezdemenyezni.

Ha a Fogyaszt6 személyében valtozas kovetkezik be, ezt a régi és az uj Fogyaszto
egyuttesen, a vizmérballas megjeldlésével, — a rendszeresitett nyomtatvanyon — 30
napon belill a Szolgaltatonak irasban koételes bejelenteni. Ennek elmulasztasa esetén a
fogyasztas dijanak megfizetéséért a régi és az uj Fogyaszto egyetemlegesen felel.

Ha a szerz6dés a Bérl6 (vagy a tulajdonostdl eltér6, mas jogciml hasznald) és
Szolgaltatd kozott jon  létre, az ingatlan Tulajdonosa tudomasul veszi, hogy
bérlévaltozaskor fennalld kiegyenlitetlen tartozas esetén, annak rendezéséig a
Szolgaltatd a szolgaltatast szunetelteti. A bérleti jogviszony megsziinése esetén a
szolgaltatasi jogviszony az ingatlan Tulajdonosa és a Szolgaltatd k6zott fennmarad.

A Fogyaszto felel6sségi korébe tartozik a hazi vizvezeték és szennyvizhalézat
Uzemeltetése, karbantartasa és javitasa, beleértve a vizmérbhelyet (aknat), vizmérd
utani elzaro-szerelvényt, az ettél a Fogyaszto iranyaba es6 hazi vizvezetékrendszert és
minden tartozékat, illetve a hazi szennyviztisztito aknat (tisztitdidomot) és ettél a
Fogyaszté iranyaba eso teljes hazi szennyvizhaldzatot.

A Fogyasztonak felréhaté okbdl meghibasodott vizmérd javitasanak, potlasanak,
hitelesitésének, szerelésének, illetve az elfolyd viznek a koltségei a Fogyasztot terhelik.
A vizmérd barmi okbdl torténd meghibasodasat a Fogyaszté a Szolgaltatbnak azonnal
bejelenti.

A Fogyasztd koteles gondoskodni a sajat ivoviz- és csatornarendszerének folyamatos
ellendrzésérdl, a rejtett hibakbdl adodé vizelfolyas elkertlésére a fogyasztas mértékének
figyelemmel kisérésérél, a vizmérdhely (akna) hozzaférhetéségének biztositasarol és
tisztantartasardl, a mér6 fagy elleni védelmérdl és az illetéktelen beavatkozast
megakadalyozé plombak, illetve zarak sértetlenségeral.

Hazi atemelbvel torténd csatornaszolgaltatas esetén a Fogyasztod felel6sségi korébe
tartozik a hazi atemel6 akna villamos energiaellatasa, az ellaté villamos vezeték
karbantartasa, javitasa, a kapcsolo szekrény és az atemel akna kozott villamos vezeték
allagmegovasa, és az arra vonatkozd munka- és balesetvédelmi elGirasok betartasa. A
kezelési utasitasban leirt rendeltetésszerlii hasznalat megszegésébdl eredd hibak
elharitasi koltségei a Fogyasztoét terhelik.

A Fogyaszto koteles gondoskodni az atemel6 akna hozzaférhetéségének biztositasardl a
szolgaltatd Uzemeltetési feladatainak maradéktalan ellatasa érdekében.
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Az atemel6 akna fedelének zarva tartasa a Fogyasztd feladata, azt csak sajat
felel6sségére nyithatja fel, a szivattyu Uzemét, az akna tisztasagat szemrevételezéssel
ellendrizheti.
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egyedi vizbeszerzési hely (sajat kut) vezetékeit csatlakoztatni tilos.

Szennyvizbekotést megépiteni, a meglévé szennyvizhalozatra, illetve az ingatlanon mar
meglévd bekotbécsonk végpontjara racsatlakozni, csak Uj, erre vonatkozd bekotési
kérelem benyujtasat, a Szolgaltatd hozzajarulasanak megszerzését, illetve a jelen
szerz6dés kiegészitését kdvetben lehet.

A belsé szennyvizhalézat bdvitését — ahol a bdvitéshez tartozd padlévonal a
szolgaltatasi pontnal 1évé terepszint ala kerll — a Fogyaszté a Szolgaltatoval el6zetesen
egyezteti, ennek hianyaban a felel6sséget a Fogyaszto viseli.

A Fogyasztd kérheti a vizmérd rendkivuli (soron kivuli) hitelesitését. Ha a mér6é a
Fogyaszté hatranyara, a mindenkor érvényes mérésugyi jogszabalyban foglalt értéknél
nagyobb hibaval mért, a vitatott fogyasztast a vizmérén meért fogyasztas helyett, — ha
jelentés kortlményvaltozas nem tortént —, az el6z6 365 napbdl szamitott napi
atlagfogyasztas és a felulvizsgalat kérését megel6z6 leolvasastdl eltelt napok szamanak
szorzataként kell megallapitani. Ha a rendkivuli hitelesitéskor a méré a jogszabalyban
rogzitett hibahataron beltl mér, a hitelesités koltségeit a Fogyaszto viseli. A Fogyasztd
dijhatraléka esetén, a rendkivili hitelesités koltségeit megelblegezi.

A Fogyaszté — ha egyben bérld, a tulajdonos hozzajarulasaval — jogosult a szolgaltatas
szuneteltetését, illetve megszuntetését kérni. Ezek koltségeit viselni tartozik. A
vizszolgaltatas fenntartasa mellett kért csatornaszolgaltatas-szineteltetés, illetve
megszuntetés kezdeményezéséhez a Fogyasztonak be kell szereznie a telepulés
onkormanyzata jegyz6jének a hozzajarulasat.

A Fogyaszté tudomasul veszi, hogy a vizmennyiség a mérd leolvasasaval, — ennek
hianyaban szamitassal, (az el6z6 365 nap vizfogyasztasanak figyelembevételével) — a
szennyvizmennyiség a vonatkozd jogszabalyok szerint, a targyidészakban fogyasztott
viz  mennyiségének  megfeleléen  keril = megallapitasra. A  megallapitott
szennyvizmennyiségnek nem része az a locsolasi vizhasznalat, melyet a Fogyasztéval
kotott kulon megallapodas alapjan, sajat koltségén telepitett, hiteles mellékméré mér.

A Fogyaszté a méré leolvasasakor jogosult ellenérizni a leolvasott adatok helyességét. A
leolvasasi adatok és a pénzlgyi elszamolasok nyilvantartdsaba a Fogyasztonak — az 6t
érint6 adatok vonatkozasaban — betekintési joga van.

KéttényezGs dij esetén a viz-, illetve csatornadij az arhatésagi dontésnek megfeleld
mértékl alapdijbdl és fogyasztasi dijbdl all.

Ha a dijelszamolas alapjaul szolgalé vizméré nem meér, rendellenesen vagy hibasan
mikodik, illetéleg nem olvashatoé le, a fogyasztott viz mennyiségét a megel6z6 365 nap
Osszes fogyasztasabol egy napra szamitott atlagfogyasztas és a meghibasodas
napjanak elfogadott hatarnapot megel6z6 legutolsé leolvasas napjatdl eltelt napok
szamanak szorzataként kell megallapitani. Abban az esetben, ha a Fogyasztd sajat
kutjabol szarmazé vizet (is) hasznal és az ebbdl keletkezé szennyvizet a kdzcsatornaba
juttatja, e vizhasznalatot — zarral ellatott és hitelesitett mérével — mérni, és csatornadijat
megfizetni koteles.
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A Fogyaszto a kibocsatott szamla ellenértékét

—  folydoszamlajan keresztul a pénzintézet és a Szolgaltato lebonyolitasaban,
— vagy (postai) készpénz-atutalasi megbizason keresztil 8 napon belll,

—  vagy kozvetlen dijbeszedésnél a szamla bemutatasakor azonnal
kiegyenliti a Szolgaltaténak.

A Fogyaszto vallalja, hogy esetleges szamlareklamaciojat a szamlan feltlintetett fizetési
hataridét kovetdé 15 napon bellul kezdeményezi, egyben tudomasul veszi, hogy a
reklamacié a fizetési hataridét tekintve nem halaszté hatalyu. Fizetési késedelem esetén
a Fogyaszté a Ptk. szerint érvényes késedelmi kamatot koételes a Szolgaltatonak
medfizetni.

A Szolgaltaté kotelezettsége és jogosultsaga

A Szolgaltatd koételezi magat, hogy a Fogyaszto részére — a vizikdzmiivek teljesitéképes-
ségének mértékéig — ivovizet szolgaltat, illetve csatornabekotés megléte esetén az
ingatlanon keletkez6 szennyvizet elvezeti. A szolgaltatott ivoviz minésége meg kell, hogy
feleljen a vonatkozo6 jogszabalyoknak, illetve hatdésagi engedélyeknek.

A Szolgaltatd koteles az Uzemeltetésében lévo vizellatd és szennyvizelvezetdé mi
kezelését és karbantartasat biztositani.

A Szolgaltato jogosult a Fogyaszté belsd viz- és csatornarendszerének felllvizsgalatara,
illetve a kibocsatott szennyviz mindségének ellendrzésére, rendellenességnél a
szUukséges intézkedések megtételére, az ellatomi mdiszaki, illetve kozegészségugyi
veszélyeztetése esetén a szolgaltatas korlatozasara, illetve megtagadasara. Ez a
szolgaltatoi ellenérzés nem mentesiti a Fogyasztot a felel6sségi korében [évd hazi viz-,
illetve csatornahalézat rendszeres ellenérzésének és karbantartasanak kotelezettsége
alél.

A Szolgaltato kotelezettsége kiterjed a bekotési vizmérd — jogszabalyban elbirt — idésza-
konkénti hitelesitésére, cseréjére, javitasara, fém vagy egyéb zarral torténé ellatasara,
tovabba a mérbk Utemezés szerinti leolvasasara. Ha a lejart hitelességl mérd cseréje a
Fogyasztonak felréhatd okbdl nem végezhetd el, és ebbdl eredéen a Szolgaltatonak
barmilyen kara keletkezik, ugy a Szolgaltatd a kar megtéritése iranti igényét a
Fogyasztdval szemben jogi uton érvényesiti.

A Szolgaltatd kezdeményezésére vizkorlatozast a telepulés onkormanyzata (polgar-
mestere) rendelhet el. Miszaki okokbdl sziikségessé vald szolgaltatas-csokkentésrél,
kimaradasrdl, illetve a Szolgaltatd tudomasara jutd, elére nem lathatd esetleges
szolgaltatas (mennyiségi és mindségi) valtozasrél a Szolgaltatdé a Fogyasztét a helyben
szokasos modon idében értesiti, szikség esetén ideiglenes ellatasarol a kdvetkezdk
szerint gondoskodik:

Ha az ivoviz szolgaltatasa a belterllet legalabb 20 %-at, illetéleg 500-nal tobb fét
érintéen, elbre tervezetten 12 érat vagy Uzemzavar esetén 6 orat szunetel, a Szolgaltaté
az ivovizszukséglet kielégitéserdl tartalykocsival koteles gondoskodni, a létfenntartashoz
szikséges 10 liter/f6 mennyiségben. A 12 6rat meghaladd, de 24 o6ranal rovidebb
szolgaltatas-kimaradas esetén 25 liter/f6, 24 érat meghaladdéan 30 liter/fé/nap a bizto-
sitandd vizmennyiség. A Szolgaltatd a tartalykocsit ugy koteles biztositani, hogy ahhoz
az érintettek 300 méteres korzeten belll hozzaférhessenek.
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A Szolgaltatd az ellatom( esetleges, elére nem lathaté és elharithatatlan Gzemzavarbdl
(természeti katasztrofa, stb.) szarmazo mennyiségi €s mindségi szolgaltatas-kimaradas,
illetve valtozas kdvetkezményeiért (a mikddési korén kivuli okbdl bekdvetkezett karért)
felel6sséget és kartéritési kotelezettséget nem vallal.

A Szolgaltatonak joga van a leolvasasi idészakoknak megfelel6en a 8.) pontban rész-
letezettek szerint szamlat kibocsatani és az arhatésag altal meghatarozott dijat beszedni,
illetve érvényesiteni.

A Szolgaltato koteles a Fogyaszté reklamaciojat fogadni, azt 15 napon belll
megvizsgalni, a szikséges intézkedést megtenni és errél értesitést kuldeni.

A szerzddés érvényessége

A szolgaltatas jelen szerzddésben nem részletezett korilményeit a k6zmives ivoviz-
ellatasrol és a kdozmives szennyvizelvezetésrél rendelkez6 mindenkori jogszabaly —
jelenleg a 38/1995. (IV. 5.) Korm. rendelet — és a helyi dnkormanyzat rendeletei
szabalyozzak.

A szerz6dés U bekotés esetén az uzembe helyezés iddpontjatdl érvényes és
hatarozatlan idére szél, mar Uzemel§ bekotésnél a szerz6dés az érvényben |évd
szolgaltatasi jogviszony irasban vald rogzitése, illetve kiegészitése, melynek érvényes-
sége ugyancsak hatarozatlan idére szol.

Amennyiben a fogyasztasi helyen a szerz6dés alairasakor csatornaszolgaltatas nincs,
(amit az elsé oldal ,SZENNYVIZELVEZETES” rovatanak kitdltetlen mivolta jeldl), a
szerz8deés erre vonatkoz6 részei nem érvényesek. A szennyvizbekotés elkészulte utan a
szerzOdés kiegészitésre kerul.

A Tulajdonos, illetve a Fogyaszté személyében bekovetkez6 valtozaskor Uj szerzédeés
kotendé.

A Fogyasztd, ha egyben az ingatlan tulajdonosa — az egyéb jogcimen hasznald pedig a
Tulajdonos hozzajarulasaval — 60 napos hataridével a szerzédést felmondhatja,
amennyiben az ingatlanon nincs mas felhasznalé altal igénybe vett kozmilves ivéviz-
szolgaltatas.

A szerz6dési ajanlatban foglaltak a Szolgaltatét 30 napig koétik. A Szolgaltatd a
szerz6dést sajat kezdeményezésre nem mondhatja fel, azonban a fizetési
kotelezettségek felszdlitas ellenére torténd 30 napon tuli elmulasztasa esetén a
vizszolgaltatast — a teriiletileg illetékes ANTSZ intézet bevonasaval — a 38/1995. (IV. 5.)
sz. Korm. rendeletben foglaltak szerint id6ben és mennyiségben korlatozhatja.

A Felek az esetleges jogvitakat egyeztetés utjan rendezik, megegyezés hianyaban a
Székesfehérvari Varosi Birésag kizardlagos illetékességét fogadjak el.

A szerzédésben foglaltak az elsé oldalon rogzitett adatokkal kerilnek
jovahagydlag elfogadasra.
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