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UZLETSZABALYZAT

FEJERVIZ ZRt.

1. Az lizletszabalyzat hatalya, fogalom meghatarozasok, a FEJERVIZ ZRt.-re
mint Szolgéltatéra vonatkozé adatok, és a tevékenység bemutatésa.

1.1 Az tizletszabalyzat érvényessége, hatalya

Az (zletszabalyzat a Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal jovahagya-
sat kdvetden valik érvényessé. Modositasa csak a Ptk. 209, §. — 209/B. §-okban leir-
tak szerint lehetséges.

1.1.1.Tertleti hataly

Az Uzletszabdlyzat tertileti hatalya kiterjed a FEJERVIZ ZRt. altal ellatott valamennyi
teleplilésre és telepilésrészre, illetve ot 1évd fogyasztasi helyre.

1.1.2. Targyi hataly

Az Uzletszabélyzat targyi hatalya kiterjed a FEJERVIZ ZRt. altal ny(jtott szolgaltata-
sok altalanos mindségi, mlszaki, mennyiségi elszamolasi és fizetési eléirasaira, a
felhasznaléval megkotdtt egyedi kéztizemi szerzddések feltételeire, a szerz8déssze-
gésre, a szerz6deés

nelkili viz — és csatornahasznalatra vonatkozd szabélyokra és az ellatés szinvonala-
nak, a fogyasztoi igény kielégitésének részletes szabalyaira, tovabba a panaszkeze-
lesre.

1.1.3. Személyi hataly

Az Uzletszabalyzat személyi hatalya kiterjed a FEJERVIZ ZRt. vizikézm-
szolgaltatasi tevékenységében barmilyen médon és mértékben kdzremiikddéd munka-
tarsara valamint valamennyi felhasznaléra

1.1.4 |d6beli hataly

Az Uzletszabalyzat a Magyar Energetikai és Kézm{szabalyozasi Hivatal (a tovabbi-
akban: a Hivatal) jdvahagyasat kdvetben [ép hatalyba. Ezzel egyidejlileg az Uzlet-
szabalyzat es a benne foglalt altaldnos szerzédési feltételek a korabban megkotott
kozlizemi szerzédések helyébe lépnek, és ezaltal a hatalybalépése elbtt mar folya-
matban lévd jogviszonyokra is alkalmazanddk. Az (izletszabalyzat mellékleteiben
szerepld, piaci hatasoknak kitett tartalom a jovahagyast kévetéen is mddosuthat.
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1.2. Fogalom-meghatarozasok

o alandij: a vizikbzm(i-szolgaltatasrendelkezésre allasaért fizetendd dij

o bebocsaté: az, aki a kdzmlves szennyvizelvezetd miibe bekotdtt ingatlanrol
a szolgaltatasi ponton teleptilési szennyvizet vagy kiildn megallapodas alapjan
egyéb vizet bocsat be;

¢ bebocsaté hely: szennyviz esetében a szolgaltatasi pont,

s bekdtési vizmérd: a felhasznalasi hely ivovizhasznalatanak mérésére szolgé-
16, az ivoviz-bekdtbvezeték végpontjara telepitett hitelesitett méré,

e csatlakozo ivovizhaldzat: tobb felhasznaiasi hely ivovizét az ivoviz-
bekotévezeték végpontjatdl a hazi ivévizhalozatokba szallitd vizvezeték-
haldzat, amely az érintett felhasznalasi helyek kozds tartozékat képezi,

o csatlakozé szennyvizhalézat : tobb fethasznalasi hely szennyvizét a hazi
szennyvizhalézatokbdl a szennyviz-bekdtbvezeték végpontjahoz szallitd veze-
ték-haldzat, amely az érintett felhasznalasi helyek kbzos tartozékat képezi,

e egyéb viz: a szennyvizelvezetd mibe bocsatott telepliési, haztartasi vagy
ipari szennyviznek nem minéstlo, a vizikézml-szolgaltatdé hozzajarulasaval
bebocsatott viz;

e egytényez6s dij: az alapdijat és a fogyasztassal aranyos dijat egyittesen
magaba foglald dij

e elkiilonitett felhasznaldi hely: felhasznalasi helyen belll minden, fizikailag
elkiilénithetd vizhasznalattal rendelkez6, de dnallé felhasznalasi helynek nem
mindsil6 épulet, éplletrész, lakas, nem lakas céljdra szolgald helyiség, tnal-
j6an hasznalhatd bérlemény; '

¢ elkiilénitett vizhasznalo: az elklilonitett felhasznaldi hely tulajdonosa, vagy
egyéb jogcimen hasznaldja;

e eclbzetes szerzGdéses ajanlat: a Szolgéltatd dital kdzlizemi szolgaltatas létre-
jottére tett ajanlat, mely az adott felhasznaldi helyre vonatkoztatva részletezi a
vizikdzmU-szolgaltatas feltételeit és korllményeit. Nem tartalmazza viszont az
lizembe helyezésig, illetve annak soran keletkezett adatokat és egyéb, a szer-
zbHdéshez tartozd, fethasznélasi helyhez kétédod tényezdket. Az elbzetes szer-
zO8déses ajanlat mindkét fél aital torténd alairasaval még nem jén létre az ira-
sos kézlizemi szerzodés.

» felhasznalasi hely: az a vizikbzm{-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlan, ame-
lyen a vizikbzmi-szolgéaltatast a felhasznalé igénybe veszi,

e felhasznalé: a vizikozmU(-szolgaltatast e tdrvény szerinti szerzédéses jogvi-
szony keretében igénybe vevd természetes vagy jogi szemely, jogi szemelyi-
séggel nem rendelkezé szervezet, aki (amely) a vizikbzmi-szolgaltatasbha be-
kapcsolt ingatlan tulajdonosa, vagy azt egyéb jogcimen hasznélja,

+ fogyasztasmérd: a vizmennyiség vagy a szennyvizmennyiség mérésére
szolgalé mérbeszkdz:
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ivovizmérs: a bekotési vizmérd és a mellékvizmérd meliett az ivo-
vizhaldzatba beépitett — az aramlé viz mennyiségének meghataro-
zasara szolgald — hitelesitett méréeszkdz és annak tartozékai:
ikermér6: egy vagy tobb ingatlan kildnboz6 fethaszndlasi helyei
ivovizhasznalatanak mérésére szolgald, az ivoviz bekostévezeték
végpontjara csillagpontosan kialakitott bekotési vizmerdk,
locsolési vizmérd: locsoldsi cél( vizhasznalat mérése céljabdl ivo-
viz-bekdtdvezetékre telepitett kizardlag koztertleti locsolasi beks-
tési vizmérs, vagy ivoviz-bekotdvezetékre telepitett ikermerd, vagy
a bekotési vizmérdt kovetd hazi ivovizhaldzatra telepitett mellék-
vizmeérd,

6rzshéalézati vizmérs: kozvetlenll a torzshaldzati felhasznalasi he-
lyekre, t6bbek kozott koztertileti vizvételi helyre telepitett vizmeérd;

szennyvizmennyiség-méré: a szennyvizhalozatba beépitett — az
aramid szennyviz mennyiségének meghatarozasara szolgéld — ka-
libralt méréeszkodz (igy példaul készilék, berendezés, miszer),
ideértve annak tartozeékait is:

kézmlives szennyvizmennyiség-méré: a szennyviz mennyiségének
mérésére alkalmas, a felhasznald altal a vizik6zmi-szolgaltats jo-
vahagyasaval beépitett mltargy, berendezés, amelyet a felhasznald
akkreditalt, kalibralo laboratdrium igénybevételével hiteles hasznéla-
ti etalonnal rendszeresen ellendriz;

Szennyvizmennység meghatarozasara hasznalt vizmérd: sajat kut-
bol, egyéb nem kézmiibdl szarmazo viz mérésére alkalmazott, a
Felhasznald altal hitelesitett vizmérd, mely a kézcsatornaba bocsa-
tott szennyviz mennyiségének meghatarozasara szolgal.

s fogyasztassal aranyos dij: Tm szolgaltatott ivbvizmennyiség, vagy szenny-
viz-bekdtdvezetékbe bocsatott szennyvizmennyiség dija;

e hazi ivovizhalézat: a felhasznalasi hely ivovizfogyasztasat biztositod - az in-
gatlan alkotorészét képezd - vezeték, amely a vizkivételi helyig szallitja a vi-
zet, valamint annak kiegészitt elemei (Igy kulondsen vizmérd berendezés el-
helyezésére szolgald akna),

o hazi szennyvizhalézat: a felhasznalasi helyen keletkezd szennyviz 6ssze-
aylijtését szolgald - az ingatlan alkotérészét képezé - vezeték, valamint annak
kiegészitd elemei (igy killdndsen szennyvizmennyiség-merd, szennyvizmind-
ség-ellendrzé akna, szennyviz-eldkezeld mi),

o haztartasi szennyviz: emberi tartozkodas céljara szolgals teriiletrdl vagy
szolgaltatasbol szarmazd szennyviz, amely az emberi anyagcseréb6l és haz-
tartasi tevékenységbdl szarmazik, nem tartalmaz talajvizet vagy csapadékvizet
és nem mindsil veszeélyes hulladéknak;

o intézményi felhasznald: kdzponti koltségvetési szerv és annak kéltségvetési
intézményeének, a helyi dnkormanyzat és annak kodltségvetési intézménye, va-
lamint normativ allami tamogatasban részesuld, kdzfeladatot ellatd, nem nye-
reség- és vagyonszerzési célt szolgald egyeb intézmeny.
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ipari szennyviz: minden olyan szennyviz, amelyet valamely ipari vagy keres-
kedelmi tevékenység folytatasara szolgald helyiségb6! bocsatanak ki, és ami
nem haztartasi szennyviz vagy csapadékviz és nem veszélyes hulladék;
ivéviz-bekdtévezeték: a vizikdzmi-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlanon az
ivoviz-térzshalozat és a hazi ivovizhalézat vagy a csatlakozé ivovizhaldzat ko-
zott kiépitett vezeték a tartozékaival, valamint a bekdtési vizmérd, amely

bek&tési vizmérd esetében a vizmértt kdvetd elzaroszerelvény vizmérd feldli
csatlakozé pontjdig, ennek hidnyaban a bekotési vizmérdt kévetd 10 cm-es
vezetékszakasz végéig terjed,

tszotelkes és telekhataron kialakitott zartsor(t beépitésnél az épulet killso fal-
sikjaig terjed,

bekdtési vizmérd hianyaban az ivoviz-torzshaldzatto! a kdzterllet és az ingat-
lan hatarvonalaig hliz6dé vezetékszakasz végeig terjed,

ivoviz halézat kdzegészségligyi veszélyeztetése: az az emberi tevekeny-
ség, amely alkalmas arra, hogy annak kovetkezményeként a kdzlizemi voviz
halézatban szallitott ivéviz elszennyezédjon és emberi fogyasztasra alkalmat-
lanna valjon;

ivévizmérési hely: az ivovizet szallité vezeték és kornyezetének Ugy kialaki-
tott része, amely lehetévé teszi - a vonatkozoé jogszabalyi eléirasoknak megfe-
lelve - az elszamolas alapjaul szolgald ivovizmérd szakszerl beépitéset, ml-
kodtetését és ellendrzéset;

ivévizmi: kézmlves ivovizellatast szolgald viztermeld, vizkezeld, -tarolo és -
eloszto létesitmények, berendezések Osszessege;

ivoviz-szolgaltatasba bekapcesolt ingatlan: az az ingatlan, amelyen legalabb
egy olyan vizvételi hely talalhatd, amely a kézmdves ivoviz-szolgaltatasra le-
hetéséget ad, vagy olyan szennyviz-elvezetési hely, amely a kdzmUves
szennyviz-elvezetési szolgaltatas igénybevételére ad lehetbseget;
ivovizvételi hely: az ivovizet szallité vezeték azon része, ahol a beépitett sze-
relvények rendeltetésszer(i hasznalatéval a vezetekbdl ivoviz vételezese le-
hetséges;

ivoviz-tdrzshalézat: olyan a vizikézmi-rendszer részét képezd haldzat,
amely az ivoviz-fsnyomévezetékbdl, az erre kapcsolt elosztovezetékekbdi és
ezek berendezéseibdi all, _
kényszeraramoltatas( szennyvizelvezetés: nem gravitacios korlimények
kéz6tt Uzemeltetett, nyomas alatti vagy vakuumos elven mitkédé szennyvizel
vezetd halbzat;

Kiskoziilet: az a 10 16 alatti vallalkozas, illetve egyéb gazdasagi szerepld,
amely tevékenységéhez nem hasznal vizet, és csak szocidlis szennyvizet bo-
csat ki.

kézintézményi felhasznalé: a foldgazellatasrol sz6l6 2008. évi XL. torvény
rendelkezéseinek végrehajtasarol szold 19/2009. (1. 30.) Korm. rendelet 55/A.
§ szerinti felhasznaio;

kdzmiives ivovizzel ellatott: az, akinek lakhelyének legfeljebb 150 méteres
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korzeten bellll, kbzterlileten a kdzmives ivoviziogyasziasra modot nytjtd ivo-
vizvétell hely talalhato,

kozteriileti vizvételi hely: lakossagi ivoviz-fogyasztas, vagy rendkiviili hely-
zet esetén tliziviz vételezésére vagy egyeb kdzcéll vizigény kielégitésére al-
kalmas, kdzterlleten elhelyezett kézcéll viziletesitmény;

kézmiifejlesztési kvota: vizikbzmi-szolgaltatasba bekapcsolt vagy bekap-
csolni kivant ingatlanhoz a vizikézmd-szolgaltatd altal a kézmi(ifejlesziési hoz-
zajarulas fizetésére kotelezett részére biztositott vagy biztositandé kapacitas,
amelynek mértékegysége: m3/nap,

kdzmiives szennyvizelvezetéssel ellatott (ingatlan): ha rendelkezik
szennyviz-bekotbvezetékkel (az ingatlan),

kozterlileti vizvételi hely: a kézterlileten 1évé kdzkifolyo és a tlizcsap;
koziileti fethasznald: az a jogi személy, vagy jogi személynek nem minésuléd
felhasznéid, aki a vizikézmi-szolgaliatast jbvedelemszerzé gazdasagi teve-
kenységhez veszi igénybe.

koziizemi szerzédés: a vizikdzm( szolgaltatasba bekapcsolt ingatlan eseté-
ben a vizikdzmi-szolgaltatd és a felhasznald kozétt a szolgaltatasi pontokon
keresztil 16rténd szolgaltatasokra kétendd szerzédés. A kdzlizemi szerzodés
a szerz6déses ajaniat mindkét fél altal 16riéné alairasaval jon étre.

lakossagi felhasznalé: az a természetes személy felhasznaid, aki a
vizikdzmi-szolgaitatast nem jovedelemszerzé gazdasagi tevékenységhez ve-
szi igénybe, valamint a tarsashaz és a lakasszévetkezet,

mellékszolgaltatasi szerzddés: az elkilonitett vizhasznalat elszamolasa cél-
jabdl az elklidnitett vizhasznaloval kotétt kdzlizemi szerzédes;

miiszakilag elérhetd torzshaldzat: az a torzshalézat, amely vizikézmi-
bekdtbvezeték (ivoviz-bekétbvezeték vagy szennyviz-bekdidvezetek) kiépité-
sével elérhetd, és az igenyelt kapacitas rendelkezésre all;

nyiltarkos bemérés: a kézm(nyilvantartasrdl szélo épitésiigyi eldirdsoknak
megfeleld miszaki dokumentacio elkészitése;

sajat kat mérd: a felhasznald sajat kdtjara, a vizikdzmd-szolgaltatd altal jova-
hagyott médon felszerelt, a felhasznald altal hitelesittetett vizmérs;
szennyviz-bebocsatasi pont: a szennyvizelvezetés szolgaltatasi pont vagy a
telepliési folyékonyhulladék-bebocsatasi pont;

szennyviz bekotbvezeték: az ingatlanon keletkezd szennyvizeknek, tovabba
egyesitett rendszerii szennyvizelvezetés esetén a csapadékvizeknek a
szennyviz torzshaldzatba t6rtend bevezetésére szolgald vezeték, amelynek a
végpontja, ha

a) gravitacios: a telekhataron beldll, atté! legfeliebb 1 méter tavoisagra telepi-
tett eflenérzéaknaknak vagy ellendrz6-, tisztitényilasnak a kimeneteli oldala,
ezek hianyaban

aa) telekhataron kialakitott zarisor( beépités esetén az épilet kiiisé falsikja,
ab) nem telekhataron kialakitott zartsor(l beépités esetén az ingatlan hatarvo-
nala, '

b) kényszeraramoltatasu: szennyvizet a gravitacidés szennyviz-térzshatézatba
juttatd rendszer eseten a szennyviz beemeld szivattyl szivécsonkja vagy viz-
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bevezetd racsozata, tovabba a szennyvizet kényszeraramoltatasu szennyviz-
torzshalozatba juttatdé rendszer esetében — az atemeld szivattyd, vagy va-
kuumszelep elhelyezésété! fuggetlentl — a szennyviz beemel$ szivaltyl szi-
vocsonkja, vizbevezetd racsozata, vagy a vakuumszelep fogyaszté feldli olda-
fa;

e szennyviz eldtisztitd (elbkezeld) berendezés: a szennyvizelvezetd mi ka-
ros szennyezésének megelzését szolgald mitargy (vizilétesitmény), amely a
szennyvizbebocséatas eibtt — a vizjogi engedélyben illetve jogszabalyban elbirt
mindségUlre tisztitja — a szennyvizet; _

o szennyviz-elvezetési hely: az a szennyviz torzshalozatba bekapcsolt ingat-
lan, illetve azon belll mindazon elkillonitett felhasznaléi hely, amelyeknek viz-
hasznalata mellékszolgaltatasi szerz6dés alapjat képezdé mellékvizmerdvel
mért, és szennyvizei elvezetését a hazi szennyvizhaldzat biztosifja;

e szennyvizelvezeté mii (gyiijtérendszer): a szennyvizelvezetési helyekrdl
osszegylijtott szennyviz zart haidzaton torténd szennyviztisztitd telepre vald
szallitasat biztositd vizikbzml-rendszer;

e szennyviztisztité mii: a szennyviz térzshaldzati rendszeren tsszegy(jtott €s
a tengelyen beszallitott szennyviz tisztitdsara szolgald vizikozmd;

o szerzédéses ajanlat: a kdziizemi szerzOdés létrehozasa érdekében adoft
elézetes szerzédéses ajanlat, kiegészitve az Uzembe helyezésig, illetve annak
soran keletkezett adatokkal és egyéb, a szerzédéshez tartozé felhasznalasi
helyhez kotodd tényezékkel. A szerzbdéses ajanlat mindkét fel altal torténd
alairasaval létrejon az frasos kodztizemi szerzédés.

s szolgaltatasi pont:
a)ivoviz-szolgaltatasi pont:

aa) az ivoviz-bekotévezetéknek a felhasznalo feldli végpontja,

ab) a vizikdzmi-szolgaltatd altal Uzemeltetett torzshélozaton a koézlzemi

szerzédésben meghatarozott hely, elagazasi pont vagy végpont,

ac) a vizikdzmii-szolgaltatd altal Gzemeltetett rendszer atadasi pontja,
b) szennyvizelvezetési szolgaltatasi pont: a szennyviz-bekstévezeték felhasz-
nalo feldli végpontja, amely
ba) gravitacios bekotévezeték esetén a telekhataron belll, attol legfeljebb 1 m
tavolsagra telepitett ellenérzéaknanak vagy ellenérzé-, tisztitényilasnak a ki-
meneti oldala, ezek hianyaban

i zartsorl beépités esetén az épllet kiilsé falsikja,

i, nem zartsorli beépités esetén az ingatlan hatarvonala,

bb) kényszeraramoltatasl rendszer esetén

i az ingatlanon keletkezett szennyvizet gravitacids szennyviz
torzshalézatba juttatd rendszer szennyvizbeemeld szivattytja-
nak szivocsonkja vagy szennyvizbevezetd racsozata,

. az ingatlan szennyvizeit kényszer-aramoltatdst szennyviz-
térzshalozatba juttatd rendszer esetén az atemeld szivattyu el-
helyezésétsl fuggetlentl szennyviz beemelé - szivatty(janak
szfvocsonkja, vagy szennyvizbevezetd racsozata, vagy a va-
kuumszelep elhelyezkedésétd! fuggetlenil a vakuumszelep fel-
hasznald felsli oldala,

be) a vizikézmii-szolgaltatd és a felhasznald kozotti

e —— =
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kézlizemi szerzdédésben meghatarozott pont,

bd) a vizikézm(-szolgaltatd altal Gzemeltetett térzsha-
l6zaton a kézlzemi szerz8désben meghatarozott pont,
be) a szennyviz-atadé rendszerének atadasi pontja;

o szolgaltatott ivéviz: kézlizemi jogviszony keretében a felhasznalé részére a
szolgaltatasi ponton, vagy kézvetlenlll a vizikbzmi-elosztohalbzat vizvetele-
zés céljara alkalmas szerelvényein keresztll, tovabba a szallitott vizbél bizto-
sitott ivoviz,

¢ szolgaltaté: az Uzletszabalyzat keretein belll értelmezve a FEJERVIZ ZRt.

s telepiilési szennyviz: haztartasi szennyviz, vagy haztartasi és ipari szennyviz
keveréke, tovabba egyesitett rendszer esetén csapadékviz keveréke; ami meg
kell, hogy feleljen a kdzcsatornaba bocsatas feltételeinek

s (j fizem: olyan Uzem, amely e rendelet hatalybalépését kévetden
a) kezdi meg mlkodését, ‘

b) kezdi meg a 7. szamu meliekletében meghatarozott anyagok (a tovabbiak-
ban: Szennyezdanyag lista) felhasznalasaval jaré tevékenységét, vagy

c) legalabb 20%-kal tartdsan megnoveli az e rendelet hatalybalépését meg-
eléz6 iddszakhoz képest a Szennyezdanyag listdban meghatarozott anyagok
felhasznalasat;

o (izem: az a természetes vagy —~ a lakasszévetkezetek kivételéve! — jogi sze-
mély, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasdagi tarsasag, aki
(amely) a Szennyezbanyag listAban meghatarozott anyagot hasznéi, tovabba
a SzennyezGanyag listdban meg nem jeltit anyagokat a kiiszébérték 10%-at
eléré mertékben bocsat be a kdézmlives szennyvizelvezetd miibe;

o vizikézmii-haldzat: az ivéviz térzshaldzat, a szennyvizelvezetd tdrzshalozat,
valamint az ivd- s a szennyviz bekétdvezetékek egytttesen,

e vizikézmii-halozat szallité képessége: a vizjogi (zemeltetési engedélyben
foglaltak alapjan meghatarozhaté teljesitéképesség;

¢ vizikbzmii-szolgaltatd: az a vizikbzmi-szolgaliatast végzd gazdasagi tarsa-
sag, amely a Vksztv. alapian mikodési engedélyt kapott; llletve a vksztv. alap-
jan szolgaitatasi tevékenységet vegezhet

s vizzarésagi préba: az épitett, zartszelvényl(, gravitaciés elven miksddd folya-
dékszallité halbzatok mindségvizsgdlatara eldirt modszer

1.3. A Szolgaltatd adatai

A FEJERVZ ZRt. 1994. julius 1-én jbtt létre, mint a Fejér Megyei Onkormanyzatok
Kézos Viz és Csatornamdl Vallalat altalanos jogutddia.

1.3.1. AFEJERVZ ZRt. fébb cégjogi adatai
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Cégneve: FEJERVIZ ZRt. Fejér Megyei Onkormanyzatok Viz- és Csatornami Zart-
kériden Mikodé Részvénytarsasag

Réviditett cégneve: FEJERVIZ ZRt.

Székhelye: 8000 Székesfehérvar, Kirdlysor 3-19.

Cégjegyzékszama: Cg. 07-10-001122

A FEJERVIZ ZRt. hatarozatian idétartamra alakuit., Gzleti éve januar 1-jén

kezdddik és ugyanazon év december 31-én végzodik.

1.3.2. A FEJERVIZ ZRt. egyéb adatai
Addszam: 11111 544-2-07

Szamlaszam: KHB 10402908-29018020- 00000000

1.4, A FEJERVIZ ZRt. tevékenysége

1.4.1. Alaptevékenyseg

Kézlizemi ivoviz szolgaltatas a szilkséges viztechnolégiai folyamatokkal,

valamint szennyvizelvezetés és kezelés a sziikséges kornyezetvédelmi teenddkkel.

1.4.2. Egyéb Uzleti tevékenységek

Vizmérdjavitas, hitelesités

vizellatasi, csatornazasi anyagok, szerelvények forgalmazasa,
viz és hulladékok laboratériumi vizsgalata,

elektromos rendszerek kivitelezése,

csatornavizsgalat kameraval

szivattytjavitas

F tevékenységek nem esnek jelen (izletszabalyzat hatalya ala.

oldal 13
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1.4.3. Kérnyezetvédelmi tevékenység, vizbiztonsag

Szolgaltatd gondolkodasmaodijanak sarokkéve, hogy az ivévizkészleteket elsdsorban
a szennyvizek lelkiismeretesen végzett kezelésével lehet megvédeni. Ennek tudata-
ban, az SO 14001 sz. kérnyezetiranyitasi szabvanyra tdmaszkodva mikodteti
szennyviztisztito telepeit, és tartja karban csatornahélézatat.

A szennyvizelvezetés és-tisztitds mellett az érzékeny vizbazisok kozvetlen védelmét
szolgdlja a hidrogeologiai védbteriletek kialakitasa, és a potencidlis veszélyek fo-
lyamatos monitorozasa, illetve a megfelelé kdzbeavatkozasok megtétele.

Az Stezer fét meghaladé telepililéseken az tizemeltetés vizbiztonsag tervek kidolgo-
zasat és alkalmazasat koveteli meg, mellyel az egészségugyi kockazatok kizarhatok,
illetve minimalizalhatok. Szolgaltaté az ivovizet és a tisztitott szennyvizet az 1ISO
17025 sz. szabvany szerint akkreditalt laboratériumaban folyamatosan ellenérzi. E
tevekenységek az egészségiigyi és a kornyezetvédelmi szempontok érvényesdilese-
nek garanciajat biztositjak.

Fentieken kivil kdrnyezettudatos magatartasanak megfeleléen rendszeres oktataso-
kat és szemléket tart a Szolgaltatd, szelektiven gydijti és kezel hulladékait, es a szol-
galtatasban felhasznalt energia mennyiségét technolégiavaltasokkal, illetve kisebb
fogyasztast berendezések alkalmazasaval folyamatosan csokkenti. Tarsadalmi sze-
repvallalasanak részeként a kornyezet védelmét szolgald palyazatokat ir ki, vetélke-
déket rendez, elbadasokat tart és telephely latogatasokat szervez a Szoigaltato.

2. Az Uzietszabalyzattdl - mint altalanos szerzédési feitételrendszertdi - tor-
téné eltérés lehetdségei, egyedi feltételek kialakitasanak lehetésége.

A FEJERVIZ ZRt. vizikézmi-szolgaltatasi tevékenységéhez tartoz6 szerzédeses
kapcsolataiban nem kezdeményez jelen (izletszabélyzatban részletezettektd| eltérd
szerzOdéses feltételeket.

A Fethasznald azonban kérheti az 5.1. a) bekezdésben részletezett mindségi para-
méterektd! eltéré szolgaltatast a sziikséges beruhazasi, atalakitasi, és eqyéb kblise-
gek elézetes medgfizetése mellett, vallalva az izemeltetes t6bbletkéitségeit is. liven
esethen a Szolgaltald és a felhasznald a kdzlizemi szerzédést kiegésziti. Az eltérd
s7olgaltatas feliételeit Szolgaltatd az adott rendszer vonatkozasaban henlapjan koz-
zéteszi. és igény esetén — figvelembe véve a milszaki lehet8ségeket és korlatokat ~
barmely, a tdbbletkditségeket vallalo Felhasznalénak biztositia.

A FEJERVIZ 7Rt vizikézmii-szolgaliatasi tevékenységéhez tartozd szerzodéses
kapcsolatai eqyéb vonatkozasaban nem kot ki és nem fogad el jelen {izletszabaly-
zatban részletezettektd| eltérd szerzddéses felieteleket.

, i .. a O —
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3. A szerzddéskdtés igényének kezelése
3.1. Igénybejelentés rendje, a tajékoztatas és a hozzajarulas

a) A vizikozmU-térzshalozat mentén fekvé ingatlanck viz illetve szen nyvizcsatorna-
bek&tését az ingatlan tulajdonosa, vagy egyéb jogcimen hasznaldja (mint Fel-
hasznald) a Szolgaltatd ligyfélszolgalatanal barmikor kezdeményezheti.

b) Ha a bekotést nem az ingatlan tulajdonosa kezdeményezi, a Szolgéltats a bekd-
téshez valé hozzajarulasat csak a tulajdonos eldzetes irasbeli beleegyezesével
adja meg. A tulajdonos alairasaval - a bekotés soran létrejovo fogyasztasi helyen
- a késtbbickben esetlegesen keletkezé a vizikézmi-szolgalattassal dsszefligyd
tartozasért készfizetd kezességet vallal.

c) A bekétés kezdeményezdjének a bekotést a Szolgaltatonal rendszeresitett VIZ-
BEKOTES! KERELEM, illetve CSATORNABEKOTESI KERELEM (1. és 2. sz.
melléklet) kitoltésével és alairasaval kell megrendelnie.

d) A torzshalézatra vald rakétéshez, a bekotévezetek megépitéséhez, atalakitasa-
hoz és megszintetéséhez Szolgaltatd irasbeli hozzajarulasa szlkséges, melyrdl
a bekotési kérelem kézhezvételétdl szamitott 15 napon beltl nyilatkozik. Ha a
Szolgaltatd 15 napon belll nem nyllatkozik, a hozzajarulast megadotinak kell te-
kinteni.

e) Szolgaitato a hozzajarulds megadéasaval egyidejlleg kozli a bekotés létesitésé-
hez szlikséges munkak, a helyszini szemle és szilkség esetén a nyomasproba
varhato koltségének dsszegét, melyet a megrendeld koteles megelblegezni.

f) Ha a bekotés nema vizikbzmii-térzshaldzati beruhazas részeként, azzal egy id6-
ben valosul meg a szolgaltatdi hozzajérulas iranti kérelemhez a bekotés kezde-
ményezdjének a .3. szamu melléklete szerinti tervet kell benyujtania. Felhasznalo
ilyen esetben valaszthat, hogy a bekotési tervet a FEJERVIZ ZRt-n keresztul ke-
szitteti, vagy jogosultsaggal rendelkezé tervezével keszitteti el a tervet.

g) Ha a benyijtott terv az eldirasoknak nem felel meg, a Szolgaltatd a bekétéshez
valé hozzajarulas megadéasét a terv kiegészitéséhez vagy megfeleld Uj terv be-
nyujtasahoz kotheti.

3.2. A szerzédéskotéshez szilkséges adatok, iratok biztositasénak rendje

a) Uj bekotés, vagy mellékmerd (lakason bellli-, vagy locsolomért) megrendelése,
felszerelése esetén meg kell a felhasznalonak adnia

természetes személy esetén nevét, lakcimét, anyja nevét, sziletési helyét és ide-
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jét.

Nem lakossagi fogyasztonal (jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet esetén) annak székhelyét, cégjegyzékszamat, addszamat, képviseljé-
nek nevét és adatait (lakcime, anyja neve),

Tulajdonosi, illetve mas cimen hasznaldi jogviszonyt igazold adasvételi szerzb-
dest, bérleti szerztdés vagy egyéb dokumentumot sib.

Szolgaltatd kéresére megadhatd adat: telefonszam és e-mail cim.

b) Felhasznal6 valtozasanal a felhasznalénak meg kell adnia.

Fenti adatokon kivQl, a tulajdonoesi, illetve mas cimen hasznaldi jogviszonyt igazo-
16 adasvételi szerzddést, illetve tulajdoni lapot, bérleti szerzédést, droklésrél sz616
kozjegyzOi végzést vagy egyéb dokumentumot mely egyértelmiien bizonyitja a
fethasznéléi jogviszony megalapozotisdgat

3.3. Az ivovizbekdtések és a vizmérdhelyek kialakitasaval kapcsolatos el6ira-
sok

a) Az ivoviz bekétdvezeték foldmunkajanak (burkolatbontas, korlatozas, tablazas,
helyreallitas) elvégzéserodl és vizmérbhely kialakitasard! a Felthasznald, a bekdtd-
vezeték létesitéserdl, a merd felszerelésérdl a Felhasznalé koltségére a Szolgal-
tatd gondoskodik. A bekdtési vizmérs felszerelését, cseréjét, leszerelését, vala-
mint a csatlakozas keszitését csak a Szolgaltatd, vagy megbizottja végezheti.

b) A vizbekotés dijat a 4. sz. melléklet szerinti dijjegyzék tartaimazza. A dijat el6leg-
ként fizeti be a Felhasznalo.

¢} AvizmértGhelyet az ingatlanoknak a bekétést lehetbvé tevd ivoviz-térzshaldzatot
magaban foglalé kozterllet felé esd 1 méteres savidban kell kialakitani.

d) Uszoételkes, illetve zartsor(i beépités esetén vagy miiszakilag indokolt esetben a
vizmérdhely épileten bellli kdzds helyiségben, faliszekrényben, mas megoldas
hianyaban kozterlleten is kialakithato. -

e) A bekodtési vizmérd beépitése soran a hazi ivovizhaldzatba a bekdtési vizmérdt
kdvetben elzard szerelvényt, visszacsapd szelepet, valamint lelritét kell beépiteni
az ivoviz-tdrzshalbzat vizmindségének megdvasa érdekében, tovabba fagyvéde-
lem céljabdl.

f) A bekdtéssel kapcsolatos részletes szabalyokat a Szolgaltaté vizbekdtési kérelme
tartalmazza.

3.4. A szennyvizcsatorna-bekétés létesitése
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a) A szennyviz-torzshéldzatba torténd bekotéshez szilkséges bekotévezeték lé-
tesitését, tdrzshalidzatra valo rakstését, a Szolgaltatd eibzetes irasbeli hozza-
jarulasaval és a vonatkozo eldirasok megtartasaval épités kivitelezési jogo-
sultsaggal rendelkez6 személy vegezheti.

b} A csatornabeké&téssel kapcsolatos dijat a 4. sz. melléklet szerinti dijjegyzék
tartalmazza.

c) A hazi szennyvizhalozatot a szolgaltatasi pontnal a szennyviz tsszetételenek
ellenérzésére alkalmas aknaval vagy tisztitonyilassal kell kialakitani. A tiszti-
toakna vagy —nyilas kialakitasara vonatkozo részletes elbirast a Szolgaltatonal
a csatornabekdtésekhez rendszeresitett kerelem tartalmazza.

d) A szennyviz-bekstévezetéken at torténé esetleges szennyviz visszaaramias
miatt bekévetkez6 elontések megakadalyozasat szolgald miszaki védelem ki-
alakitasa az ingatlan tulajdonosanak a feladata. Ezért az ingatlan el6tt htizodd
szennyviz-térzshalozat fedlap-szintje alatti szifonszinttel rendelkezd lefolydk
WC-k, padlodsszefolyok és csatornafedlapok esetén az ingatlantulajdonosnak
visszaaramlast gatlé szerelvény (visszacsap6 szelep) beépitésével kell bizto-
sftania az eléntés elleni védelmet. Ennek elmaradasa, illetve
milkoddképtelensége esetén a Felhasznald kartéritési igennyel nem lephet fet

e) Uj izem esetén a szennyviz-térzshalozatba az ingatian csak akkor kapcsolha-
to be, ha azzal egyidejuieg a szennyviz elétisztitasahoz szikkséges berende-
zés (izembe helyezhetd, és a hasznalatbavételi engedélyrél a hataskorrel ren-
delkezd hatdsag jogerbsen hatarozott, vagy az lizem és a Szolgaitatd kozott a
hatosag altal jovahagyott, killén jogszabdly szerinti, szennyviz-térzshalézatba
bocsathato hatarérték feletti szennyezés tisztitasara kotott szerzédés van er-
vényben.

3.5. A beko6tések megsziintetése

a) A kéziizemi szerz6dés megsziinése vagy megszintetése eseten a Szolgaltato
a szerz6dés megsziinését vagy megszintetését kovetd 3 munkanapon belll
intézkedik a bekétévezeték csatlakozasanak megszuntetéserdl.

b) Ha a felhasznald nem az adott ingatlannak a tulajdonosa, a megszintetés
nem végezhetd el a tulajdonos hozzajarulasa nelkil.

¢) Vagyonvédelmi, kérelnaritasi, baleset-megelézési okokbol azonban a bekstés
minden esetben megsziintethetd, melyrél jegyz6konyvet kell felvenni és hato-
sagi tantival kell hitelesittetni.

d) A megsziintetés koltsége a felhasznalot terheli. A dijakat a Dijjegyzék tartal-
mazza 4. sz. meliéklet.
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3.6. Locsolomerd létesitése

a)

b)

A locsolémeéré kizardlag olyan éplleten kivilli vizhasznalatok mérésére tele-
pithetd, melyekné! a keletkezett szennyviz nem jut a szennyvizcsatornaba.

Felhasznalé megrendelésére (9. sz. melléklet) Szolgaitatd a helyszinen meg-
vizsgalia a locsolomért létesitésének feltételeit. Ezek megiéte esetén a két fél
kUlon szerzodést kot

Locsoldémeérd altalaban mellékméréként telepitendd, de indokoit esetben iker-
méro is lehet. Az elklidnitett vizhasznalatokra nem teiepithetd locsolémérd,
azaz a meliékmeérbének nem lehet mellékmérdie. A locsolémérd telepitéséhez
a 3. sz melléklet szerinti terv szllkséges.

A locsolasi kedvezmény” zéldterllet- és ndvényapolas céljara vehetd igény-
be. :

A locsolomérd létesitésere a mellékmerdknel leirtak érvenyesek, tovabbi sza-
balyokat a 12. sz. melleklet tartalmaz.

3.7. A Felhasznald (és az elkiildnitett Vizhasznald) személyében bekdvetkezd
valtozas szabalyai, a bejelentés hatarideje, helyszini elienérzés, elszamolas

a)

A Felhasznald, ilietve Elkildnitett Vizhasznald (tovabbiakban e fejezetben
Fethasznald) személyében bedllott valtozast a régi és (j Felhasznalo, ~ a viz-
merdallas megjeldlésével — a valtozastol szamitott 30 napon beliil a

- vizikézm-szolgaltatonak kételes irasban (az erre szolgald bejelentd lap kitdl-

b)

d)l

tésével és alairasaval) bejeienteni (5. sz. meliéklet). A bejelentés elmulasztasa
esetén az abbdl eredd karokért, valamint a meg nem fizetett dijért a régi fel-
hasznalb és az U fethasznalo egyetemiegesen felel. Emiatt Szolgaitatd rogziti

a régi Felhasznald megvaltozott (0j) levelezési cimét.

Amennyiben a régi, illetve az (j Felhasznéld nem a fogyasztasi hely tulajdono-
sa, a Felhasznal6 személyében bedlld valtozast a Szolgaltatd — az egyéb fel-
tetelek megléte eseién is — csak abban az esetben vezeti at, ha ehhez a fel-
hasznalasi hely tulajdonosa irdsban hozzajarul, és a szolgaltatassal dsszefiig-
g6 esetleges tartozasért kézfizetd kezességet vallal.

Szolgaitatd a Felhasznald szemeélyeben bealio valtozast az U fogyaszid meg-
keresésére abban az esetben vezeti 4t, ha a felhasznaldi jogviszonyt egyér-
teimlen igazoljak a dokumentumok, nincs, vagy atiraskor rendezik a fogyasz-
tasi helyre vonatkozé viz-, illetve csatornadij tartozast, és a végszamlat egy-
idejlileg kiegyenlitik. E feltételek megléte esetén a felhasznald valtozas atve-

zetése irasban (levélben) is kerhetd.

Ha csak az {j Felhasznald kezdemenyezi a bejelentest s az adott fogyasztasi
hely tekintetében a régi felhasznalé tartozik a Szolgaltaténak, e tartozast az (j
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fogyasztd megfizetheti, vagy a Szolgaltaté — a régi Felhasznald nemfizetése
esetén — a fogyasztasi helyen a szolgaltatast a vizikdzm{i-szolgaltatasrol szoid
torvény eléirasainak megtartasaval korlatozhatja.

Szolgaltaté a felhasznald szemeélyében bekévetkezé valtozas esetén a szer-
z6dés megkotésének (az"atiras”) feltételekeént a helyszinen ellendrizheti a fel-
hasznalasi helyet.

Lakossagi felhasznalé esetén az ellentrzés a régi felhasznald tavolletében is
elvégezhets. Az ellendrzés koltségeit lakossagi és intézményi felhasznaldknal
a Szolgaltaté viseli.

Ha az U] felhasznal6 a szerz6dés megkotése kapcsan megrendeli, igy a fel-
hasznal6 koltségére (lasd a dijjegyzéket 4. sz. meliéklet) a Szolgaltaté az el-
lentrzést minden ilyen esetben elvegzi.

A helyszini ellendrzés eredményét jegyzékonyvben kell régziteni. Az ellenbr-
zéssel, annak korilményeivel és eredményével kapcsolatos allasfoglalasat a
régi és az Uj felhasznalé jogosult a jegyzékdnyvben feltlntetni. A jegyzokdnyv
felek altal alairt egy példanyat a Szolgaltatd kételes a Felhasznaldknak atadni.

Az ellenérzésen feltart esetleges rendellenesség a régi felhasznalot terheli, de
a terheket az (j felhasznalod jegyzékonyvben atvallalhatja.

Az ellenérzést a Szolgaltatd a Felhasznald személyében bekdvetkezett valto-
zas bejelentésétsl szamitott 15 napon bellll végzi el,

A szerzédéskotésre vonatkozo szabalyok

4.1. A kbziizemi szerzédés megkdtése és Iéirejéttének feitételei

a)

b)

A Szolgaltaté ahhoz a feltételhez kotheti a kdzlizemi szolgaltatasra vonatkozo
szerzédés megkotését, hogy az adott felhasznélasi helyen ne legyen lejart ha-
taridejl, vagy vitatott szamlatartozas.

A létrejovd szerzédést - annak teljes tartalmaval — irasba kell foglalni. A szer-
z6dés jelen Uzletszabalyzatba foglalt, vonatkozé részekkel egyUit teljes.

Az alairt szerzdés tartalmazza;

Természetes személy esetén annak nevét, lakcimét, anyja nevét, szlletesi
helyét és idejét, jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
esetén annak székhelyét, cégjegyzékszamat, adoszamat, képviselGjenek ne-
vét és adatait (lakcime, anyja neve).

A szerz6dés targyanak fontosabb mszaki jellemzdit, a mennyiségi és mind-
séqi adatokat, a szerz8dés idébeli hatalyat, a dijat, a vizikbzmi-szolgaitatas
megkezdésének iddpontjat, a fethasznalasi helyet, illetve a teljesités helyét, a

szolgaltatasi pontot.

T. izaa U ——— .
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Hivatkozast az (izletszabalyzat megfelels pontjaira.
d) A szerzddés részeként az (izletszabalyzat tartalmazza:

A szolgéaltatasi dij megallapitasanak, kilénésen a mérésnek, a mérbeszkdz

" leclvasasanak, a szamiazasnak és a szamla kiegyenlitésnek a modjat, a szol-
galtatasi dij visszatéritésének moédjat, a szerz6désszegés kovetkezményeit,
kiildndsen a vizikdzmU-szolgaltatas korlatozasaval vagy felflggesziésevel
kapcsolatos szabalyokat, a felhasznald személyében bekdvetkezett valtozas-
bejelentési kotelezetiségének részletes szabalyait a vizikdzmi-szolgaltato re-
szére, és egyéb, lényegesnek tartoit feitételeket.

e) A kozlzemi szerzddés lakossagi felhasznald esetében a vizikézm(-
szolgaltatas igénybevételével is létrejon, mig nem lakossagi felhasznalé ese-
tén csakis frasba foglalt kdziizemi szerzédés megkodtésével johet 1étre.

f) Uj bekotés esetén a szerz6dés létrejottének feltétele a miiszakilag elérhetd
szolgaltatas megléte, mely esetben Szolgéltatd 15 napon belll kiadja irasos
hozzajarulasat a bekdtés letesitésehez.

g) A vizikézmii-szolgaitatas igénybevetelevel létrejovs kdziizemi szerzddés ese-
tében, ha a felhasznald nem az ingatlan tulajdonosa, az ingatlan tulajdonosa
sorban mogotte készfizetd kezesként felel a vizikézmi-szolgaltatas igénybe-
vétele kapcesan felmeriilt meg nem fizetett dijakért, valamint a vizikézm-
szolgaltatdnak okozott karokért.

h) A kdzizemi szerz6dés megkotése érdekében az eléfeltételeknek megfeleld
igénybejelentt részére a vizikézmi-szolgaltatd az igénybejelentést kdvetd 15
napon bellil megklildi elézetes szerzédéses ajanlatat. Az elbzetes szerzddé-
ses ajanlatban foglaltak a Szolgaltatét 30 napig kotik.

i) Ha a Felhasznalé az elézetesen megklildétt szerz6déses ajanlatban foglaltak
ellen nem emel kifogast, Szolgaltatd valtozatlan tartalom mellett kiegésziti a
szerzddéses ajanlatban foglaitakat az lizembehelyezésig, illetve annak sorén
keletkezett adatokkal (mérd gyari szama, (zleti partner szama stb.) és az igy
kiegészitett a kéziizemi szolgaltatasra vonatkozd szerzédéses ajanlatot ala-
irasra megkildi (atadja) a felhasznalonak.

i) Ha a Felhasznald a szerzbdéses ajanlatot elfogadja és a megkuldott kdzizemi
szerzddéstervezet a Szolgaltatdnak alairva visszakiildi, a kdz(izemi szerzbdés
a kézhezvéte! napjan megkotstinek mindsl, kivéve, ha a felek kdzotti szerzo-
dés a vizikdzmil igénybevételével jott letre.

k) Ha a nem lakossagi Felhasznald a vizikdzm(-szolgaltatd ajanlatatol részben
vagy egészben eltérd tartalmd, irasbeli véleményeltéresi nyilatkozatot tesz — a
vizikézmii-szolgaltatas jogszabalyban meghatarozott dijat kivéve -, akkor a
kdzlizemi szerzédés nem jon létre mindaddig, amig a felek a véleményelté-
résben nem tudnak egyezé allaspont kialakitasaval irasbeli megallapodast
kétni.
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4.2 A kdziizemi szerzédés létrejétiének egyéb feitételei

4.2 1. Kdzmufejlesztési hozzajarulas

a) A nem lakossagi Felhasznalo a vele kotott koziizemi szerzédésben foglaltak
szerint vizikdzmii-fejlesztési hozzajarulast fizet. Nem kell vizikézmi-
fejlesztési hozzajérulast fizetnie:

e kdzintézményi felhasznalénak
e helyi dnkormanyzatnak,
¢ Onkormanyzat kéltségvetési intézmeényének.

b) A vizikézmU-fejlesztési hozzéjarulas megfizetésére a Felhasznal6 és a Szol-
galtato kilon megallapodast kot (6. sz. meliéklet)

c) A kdézmlifejlesztési hozzajarulds megfizetesével Felhasznal6 a megallapodéas-
ban foglalt szolgaltatasra jogosult. -

d) Abban az esetben, ha a kdzmlves szennyvizelvezetésre iranyuld igény olyan
{izem részérdl meriil fel, amely 7. sz. melléklet szerinti szennyezbéanyag lista-
ban szereplé anyagot hasznél fel, Ggy a kézlzemi szerzédes a szakhatdsag
jovahagyasaval lép hatalyba.

e) Felhaszndlo a szerzédés alairasaval tudomasul veszi, hogy az altala kiépitte-
tett viz, illetve csatornabekotés a vizikzmi-rendszer részéve valik és az adott
teleptilés helyi 8nkormanyzatanak tulajdonaba kerdl.

4,3, Az lizembehelyezés

a) Ha a bekotévezetéken a nyomasprobat, a fertbtlenitést és a nyiltarkos bemé-
rést stb. a Szolgaltatd elvégezte, valamint leolvasta a vizméré allasat, a hasz-
nalatbavételhez a helyszinen irasbeli hozzajaruldst ad. Az Gzembe helyezes
koltségeit a Felhasznalo viseli, dijak a dijjegyzék szerintiek (4. sz. melléklet).

b) Amennyiben a helyszini szemle soran a hozzajarulasban foglaltaktél elteré
beépitést vagy mas, az Uzembe helyezést akadalyozd kortimenyt allapitanak
meg, a Szolgaltat6 az izembe helyezést megtagadhatja, és azt a hozzajaru-
lasban foglalt feltételek teljesitéséhez, az akadalyok megsziintetéeséhez kéthe-
ti.

c) A felhasznalé dijfizetési kotelezettsége az iizembe helyezés napjatol keletke-
zik.
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4.4. A mellékszolgaltatas szabalyai

a) A mellékszolgaltatasi szerz6dést Szolgaltatod az elkllonitett fethasznaldi hely
tulajdonosaval — vagy utébbi engedélyével egyéb elkilonitett Vizhasznaloval —
k&ti meg, mindkét esetben a felhasznalasi hely (pl. tarsashaz) képviselbjének
vagy tulajdonosanak irasbeli hozzajaruldsaval, akik a szerzddésbél szarmazo
kotelezettségek teljesitéséért egyetemlegesen felelnek.

b) A meliékszolgaitatasi szerz6déshél fakadd elszamolasi jogviszony, illetve itt
felsorolt és az (izletszabalyzatban részletezett kivételek mellett az Elkuidnitett
Vizhasznaldt a bekodtési vizmérd szerinti Felhasznalékéval megegyezé fo-
gyasztdi jogok illetik meg, illetve redjuk a kbzlizemi szerzdédésekre vonatkozo
szabalyok vonatkoznak. A kivételek:

s A szolgaltatott ivovizminéségért a Szolgaltatd csak a szolgaltatasi pontig
(bekotési vizmérdt kdvetd elzard szerelvényig) felelbs,

e amellékmeérbsités, plombalas (védbzarak elhelyezése) és izembe helye-
z2Es,

e a mellékmérdk hitelesittetése, kezelése, cseréje.

e a mellékmérdk hitelesiitetésének és a leolvasas elmulasztasanak kovet-
kezmeényei

eltérnek a kdzlizemi szerzédésben biztositottakidl.

c) Mellékmérd létesitése a Szolgaltato tigyfélszolgalati irodaiban kezdemenyez-
hetd. A |étesités feltétele, hogy alairasra kerlljon a ,Megallapodas tdbblaka-
sos éplilet lakasainak mellékvizmérével torténé ellatasardl” sz4olo haromoldall
megallapodas (8. sz melléklet), melyet az elklldnitett Vizhasznélo, a bekdtési
vizméréhoz tartozé Felhasznalé (tulajdonos, illetve képviseld), valamint a
Szolgaitatd kell, hogy elfogadjon. (Tovabbi fontos tudnivaidk az lzletszabaly-
zat 5.3. pontjabant)

d) A mellékszolgaltatasi szerz6dés megkotésének tovabbi feltételei:
» irasbeli igénybejelentés,

e Szolgaltatd hozzajarulasa

® .A bekdtési vizmérdre vonatkozd, irasos kézlizemi szerzédés;

e az, hogy sem a bekotési vizmérd szerinti felhasznélasi helyen, sem a szer-
z6dni kivané elktidnitett Vizhasznalénak lejart hataridejl tartozasa ne legyen;

e vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett Felhasznéld esetén a
hozzajaruldas megfizetése és ennek igazolasa.

7RT. Uzletszabalyzata
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e) A mellékszolgaltatasi szerzédés igénybejelentdje a Szolgaltatd részére 2. sz.

melléklete szerinti tervet kdteles benyujtani, melyet a Szolgaltatoé annak mi-
szaki megfeleltssége tekintetében fellilvizsgal.

f) Amennyiben a helyszini ellenérzés soran Szolgaltaté a hozzajarulasatol elteré

g)

h)

5.1.

b)

beépitést vagy mas, a szerzédés megkoteset (az izembe helyezést) gatio ko-
rilményt allapit meg, a meliékszolgaltatasi szerzbdés megkotéset (az Uzembe
helyezést) megtagadhatja, és azt tovébbi mlszaki feltételek teljesitéséhez a
gatlé kériiimények megszintetéséhez kétheti.

A mellékszolgaltatasi szerzédést az elkiilonitett Vizhasznald vagy az ingatlan
tulajdonosa 30 napos hataridével, a Szolgaltaté 60 napon tuli dijtartozas ese-
tén, 15 napos felmondasi idévei felmondhatja, melynek idépontjarol és a zard
méréallasokrél a bekotési vizmérd szerinti Felhasznaldt a Szolgaltato tajékoz-

tatja.

Amennyiben a mellékvizmért tizembe helyezésekor felhelyezett plomba, zar
vagy bélyegzés megséril, gy az elkilonitett Vizhasznald koteles a Szolgéalta-
t6t errél értesiteni és a hiteles mérés helyreallitasanak kaltségeit megfizetni.
Az értesités elmulasztasa esetén a Szolgaltatd a bekodtési mérd szerinti Fel-
hasznalo értesitése mellett a mellékszolgaltatasi szerzédést az utolsd szamia-
zott mellékvizmérd-allassal felmondja.

A Szolgaltatd kotelezettségei és jogali
A Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatas min&ségi és egyéb paraméterei

A Szolgaliaté a viz szolgaltatasat legalabb 1,5 és legfeljebb 6 bar halozati
nyomas mellett, az elltérendszer miiszaki alkalmassaganak hataraig koteles
a szolgaltatasi ponton teljesfteni. A viz minésége a 201/2001. (X. 25.) sz.
kormanyrendelet, illetve a Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerv jovahagya-
sa, valamint az ellatérendszer, és a viztechnologiai berendezések teljesitOkeé-
pessége szerinti ivovizminéségnek kell, hogy megfelelien. A szennyviz csa-
tornarendszer a kéziizemi szerzédés szerint és teljesitéképességének hatara-
ig fogadja a 220/2004. (VI1.21.) Kormanyrendeletnek megfeleld mindségli te-
leplilési szennyvizet.

Szolgaltatd a vizszolgaltatast folyamatosan biztosfija kdzlizemi ivovizellatd
rendszeren keletkezd lizemzavart 24 éran belill elharitja,_illetve a tervezelt
karbantartast 24 oran belil elvégzi, mikézben az 58/2013. (1l. 27.) Kormany-
rendelet szerinti ivovizet biztosit. 24 orat meghaladd izemzavar eseten a ren-
deletben eldirt kilszobértékek alatt, (10 lakastol kezdddéen) poétszolgaltatast
biztosit. A kdzlzemi szennyvizcsatorna (izemzavara_ vagy karbantartasa ese-
tén a Szolgaltatd — akar ideiglenes technikai megoldasokkal - folyamatosan
biztositja a szennyvizelvezetést.
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A feihasznaio kerhe’ﬂ az ettol eltero szolgaitatast a szikséges-beruhazash-at-
3 sse-mellett—vallalvaaz-Ozemel-
%&@Msege%—ﬂw&e%&a%&%aﬂgﬁ%@%mm
tzemiszerzbdés kiegészitéseként kilon-megalapedik-Az-eltérd-szolgaliatast
a-Szolgaltais—figyelembe-veve-a-miiszakieheldsbgeket-és korlatokat —
igény-esetén-barmelya-tobbletkéliségeketvallald-Felhasznalonak-biztositia-2.

pontban részletezettek szerint.

A Szolgaltatd szolgaltatasi kotelezettsége és a szolgaltatas mindségéért vald
feleldssége ivovizellatas eseiében a szolgaltatasi pontig, szennyvizelvezetés-
és tisztitas esetében a szolgaltatasi ponttdl a szennyviz- befogadodba tértend
bevezetéséig all fenn.

Az ivéviz minbsege a vizkivételi helyen kell, hogy megfeleljen az eléirasoknak,
de ez teljesitetinek tekinthetd, ha az eldirasoktdl eltéré vizmindség oka a hazi
ivovizhalozat nem megfeleld anyaga, allapota, vagy karbantartasanak elmu—
lasztasa.

Az alaptevékenységhez kapcsolddd és kiilon dij ellenében vegzeit szol-
galtatasok

a) Az alaptevékenységhez tartozo (a viz illetve csatornadijjal megfizetett)
szolgaltataselemek:

o az lzemeltetés teljes kér( személyi, miiszaki és gazdasagi felteteleinek
biztositasa,

e az ivoviz kitermelése, tisztitasa, egyes helyeken az atvéiele,

e az ivoviz folyamatos elosztdsa és biziositasa az elbirt mindségben és
nyomasviszonyok meilett,

e szolgailtatas-kimaradasanal a potldlagos ivovizeliatas,

e a szennyvizelvezetés, a kdrnyezetvédelmi kdvetelményeknek megfeleld
tisztitas és szennyviziszap kezelés, illetve elhelyezés,

s a viz eés szennyviz mindségének rendszeres laboratdriumi ellendrzése, a
minbségért valb felel6sségvallalas,

s a szolgaltatott vizmennyiség mérése, a mérbk rendszeres leolvasasa,

e szamlazasi rendszer mikédtetése, a szamlakezbesitések es a penzigyi
folyamatok kezelése, nyilvantaﬁasa

¢ a bekdtési vizmerdk nyilvantartasa, hitelesitése, javitasa és csereje

e a kutak, csdvezeiékek, gépek, berendezések, miitargyak, éplletek, iranyi-
tastechnikai rendszerek hibafeltarasi, hibaelharitasi és karbantartasi mun-
kainak elvégzése,

e a csbtdrés javitdsok utan az Gtburkolatok helyredllittatasa,

e az {zemeltetéshez, javitashoz, karbantartashoz, ilietve hibaelharitdshoz
sziikséges biztonsagi anyag- és gep- (szivattyl) készlet allandd szinten-
tartasa,
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o biztositasi rendszer fenntartasa, amely harmadik félnek okozott esetleges
karok rendezésére szolgal,

s 24 oras diszpécserszolgalat, valamint tébbszint( és minden szakagat erin-
t& miiszaki Ugyeleti rendszer mikodtetése,

o lgyfélszolgalati tevékenység, illetve a folyamatos elérhetiség biztositasa

e a fogyasztok és érdekeltek tajékoztatdsa a szolgaltatassal dsszefliggd
esemeényekrol

b) A kilon dij ellenében végzett tevékenységeket és azok dijait a 4. sz. mel-

lékletben taldlhato Dijjegyzék sorolja fel.

5.3, A szolgaltaté ellendrzései

a) A Szolgaltato jogosult az ingatlanon lévo vizikbzm(-haldzat, a tizoltasi célt
szolgalod kulon halozat eilendrzésére, melyet az érintett Felhasznal6 — szilkse-
ges esetben eldzetesen egyeztetett idépontban - kételes lehetévé tenni. (Lasd
még 3.6, 5.9 pontokat.)

b) Szolgaltatd barmilyen esetben, egyeztetés nélkll is jogosult a hazi viz- illetve
csatornahalézat és annak hasznalata ellenérzésére, ha az nem jar az ingat-
lanra val6 bejutassal (felhasznait vizmennyiség, kibocsatott szennyvizmennyi-
ség elemzése, killsé szemrevételezés, fustolés stb.)

c) Uzem esetében szolgéltatd egyeztetés és bejelentés nélkll is jogosult a
szennyviz eltisztitd mi mikodésének ellendrzésére.

d) A felhasznélasi helyen vegzett ellenérzés csak a Felhasznald, a Felhasznald
képviseléje, meghatalmazottja vagy kivételes esetben hatdsagi kézrem(ks-
déssel vagy két tanl jelenlétében folytathatd le, eredmenyét minden esetben
jegyzbkonyvezni kell.

e) A Felhasznalo az ellenérzés soran az ellentirzést végzokkel koteles egyltimi-
kisdni, igy a felhasznalasi helyre toriénd bejutast és az ellendrzést lehetbve
tenni, a felvett irasbeli dokumentumot alaimi. )

fy Az ellenérzéskor a hazi vizikdzml-halézaton észlelt hibak kijavitasardi, és az
ol&irasoktd! eltérs vizikézmi-hasznalat megsziintetésérdl a Felhasznald gon-
doskodni kiteles. Ha ezeknek a vizikézmi-szolgaltato felhivasara a megadott
hataridén beltl (minimum 8, maximum 30 nap) nem tesz eleget, a Szolgaltato
a szolgaltatast korlatozhatja, vagy felfiggesztheti.
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g) Szabalytalan kézmihasznalat esetén a Szolgaltaté a 10. sz. mellékletben
részletezett mérték( kétbér érvényesitésére jogosult. Amennyiben a felhasz-
nald a zard bélyeg vagy plomba hidanyat nem jelentette be, abban az esetben
a vizikbzm-szolgaltatd kartéritési igényt érvényesithet, tovabba jogosult a
vizikbzmii-szolgaltatas korlatozasara es felfliggesztesére, ha a hiteles mérés
feltételei a helyszinen nem allithatok helyre. (Lasd még....pont)

h) Amennyiben a Szolgaltato a vizikbzmi-szolgaltatast a Felhasznalé érdekkor-
ében felmerlé mulasztas orvoslasatol szamitott 3 napon bellll nem allitja visz-
sza, Ugy a lakossagi felhasznaldnak10. sz. mellékletben meghatarozott modon
és mértékben kotbért fizetni. '

i} Az ellenbrzest végzbknek az ellendrzés megkezdésekor egyértelmiien kézo!-
nilk kell az eljaras céljat és fel kell kérnitk a jelenlévé(kelt, hogy az ellentrzés
teljes idétartama alatt tartdzkodjanak az ellentrzés helyszinén. Amennyiben a
felkert személy ennek a kérésnek nem tesz eleget, ennek tényét Szolgaltatd a
jegyzékdnyvben rogziti.

B Az ellendrzétt személy, az ellenérzés korliményeivel és eredményével kap-
csolatos véleményét jogosult a jegyzdkdnyvben feltiintetni.

k) Ha az ellenérzés soran a Szolgaltatd szerz6désszegést allapit meg, arrdl a bi-
zonyitas érdekében fényképet kaszit.

a) Ha a felhasznald a szabalytalan kézmihasznalat tényét vitatja, Szolgaltaté
szakértdi vizsgalatot végeztethet igazsagligyi szakértéi néviegyzékben sze-
replt szakértbvel. Amennyiben a szakertdi vizsgalat a szabalytalan kdzmU-
hasznalat tényét:

o megallapitja, akkor a vizsgalat elvégzesének kéltsege is a felhasznalét terheli;

s nem allapitja meg, akkor vizsgalat elvégzésének kéltsége a vizikdzmd-
szolgaltatot terheli.

5.4. A vizfogyasztas mérése és a hiteles mérd biztositasa

Altalanos szabalyok

a) Az ivévizfogyasztas mérése hiteles vizmértvel torténhet. A bekstési vizmérd,
valamint a sajat kuitra ,idegen vizre” telepitett szennyvizmennyiseget megha-
tarozd mérd hitelessége 4 év, a mellékmérdké (lakason belili - és locsold
mellékmérd) 8 év, mely idészakok az utolso hitelesitetinek tekintendd év dec-
ember 31-ig tartanak. A tlizi-vizmérék hitelességiik lejarta utan csak tajékozta-
t6 jellegl mérésre szolgalnak. lker locsolémerd telepiteséhez Szolgaltato csak
kivetelesen, miiszaki okokbdl fogadja el, a méré hitelessége 4 év.

b} A bekétési vizmérdk hitelességének nyilvantartasat, hitelesittetését, illetve
cseréjét sajat kdltségén a Szolgaltatéd végzi.
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c) A lakason bellli —a mellékszolgaltatasi szerzédés alapjaul szolgald — mellék-
vizmérd, valamint a locsolomerd hitelességének nyilvantartasat, a cserérol
57610 értesitést a Szolgaltaté végzi, de a hitelesitesrdl, illetve vizmérécserérol
az elkilonitett vizhasznald sajat koltségén gondoskodik.

d) A sajat céli vizkivételi mre felszerelt fogyasztasméré hitelesitésérdi a fel-
hasznalénak kell gondoskodnia.

e) A Szolgaltatd a bekotési vizmérd cseréjét megeldzben a helyszinen szemé-

lyesen egyezetit a csere idépontjardl, illetve ha a felhasznald ezt lehetdveé te-
s7i, elvégzi a vizmérbeseret.

f) Ha a Felhasznald személyesen nem érthet6 el, a Szolgaltatd a munkavégzes
idépontjardl tértivevényes levélben vagy egyéb igazolhaté madon ad ertesi-
tést. A legalabb 15 nappal korabban megklidot értesitésben Szolgaltato

megadja elérhetéségeit és a Felhasznal6 részére idépont-egyeztetési lehetd-
séget biztosit ~ azzal, hogy a cserét munkanapon akar 20 oraig is elvégzi.

g) A Felhasznalé kételes a kozos megegyezéssel kijelolt idopontban a felhaszna-
lasi helyhez tartoz6 mérbhelyen a munkavégzést lehetdve tenni.

h) A cserét kovetden szolgaltato irasban rogziti a fogyasztdsmérd cseréjének
okat: a csere datumat; a lecserélt és a felszerelt fogyasztasmérd adatait (ti-
pus, gyari szam, atmerd, a hitelesités datuma) és mérdaliasat, allapotat; a le-
cserélt és a felszerelt plombak és zarak azonositdjat; a felhasznalo vagy a
képviselSje, illetve a Szolgaltato képviselsjének olvashato neveét és alairasat.

j) Vizmérbcsere elsdsorban a felhasznalé, vagy a felhasznalo képviselSjének je-
lenlétében tériénhet meg. Szolgaltatd azt a nagykoru személyt tekinti a Fel-
hasznald képviseldjének, aki a mérdcserét lehetové tette.

k) Ha a Felhasznalé a bekotési vizméré vagy a szennyvizmennyiség-mér6 be-
rendezés hibajat észleli, kételes azt a vizikézmi-szolgaitatonak haladéktalanul
bejelenteni. A Szolgaltatd a bejelentéstsl szamitott 8 napon belll a kifogasolt
bekstési vizmérs vagy szennyvizmennyiseg-mero berendezés mikodését el-
lenérzi. Ha a fogyasztasméré hibajat az ellenbrzés alatamasztja, a fogyasz-
tasmérd cseréjérél a Szolgaltaté a tulajdonos kéltségén haladéktalanul gon-
doskodik.

Mellékvizmérdk létesitésének, hitelesitésének, cseréjének kiilén szabalyai (lasd
még a 4.4. pontban foglaltakat!)

) Ha az elirt hataridon beltl a mellékmér6 hitelesitésérol, cseréjérdi az elklilo-
nitett vizhasznalod, vagy a locsoléméré tulajdonosa nem gondoskodott, a
Szolgaltaté a mellékszolgaltatasi, vagy a locsoldsi kedvezményrdl kbtott szer-
zddést 30 napos hataridével felmondhatja.
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m) A mellékmérék hiteles id6szakanak lejartardl Szolgaltatd a felhasznaldkat
targyévben, a lejarati év elejét6l induldan értesiti. Az értesités alapjan felhasz-
nald a mellékmérd cseréjét Szolgaltatd (igyfélszolgalati irodain keresztil 60
napon beliil kezdeményezheti (9. sz. melléklet), vagy ezzel az lzletszabaly-
zatban szerepld feltételeknek megfelelé szakvéllatkozét bizhat meg. A feltéte-
leknek megfeleld szakvallalkozék névsora Szolaltaté tgyfélszolgalati irodaiban

érhetb el.

n) A mellékvizmérék hitelesittetésével — a koltségek megelblegezése meliett -
Felhasznalo a Szolgaltatdt bizza meg, a hitelesités idejére Szolgaltatd ingye-
nesen cserekésziiléket biztosit, vagy ha a felhasznalé a cserekésziiéket nem
kéri, a hitelesitéssel egytt jaré dijat a cserekesziilék be és kiszerelésének
koltségével cstkkenti. (Dijjegyzék 4. sz. melléklet). A Szolgéltatod altal vegzett
mellékméré- csere tényleges idépontjardl Szolgaltatd hirdetmény kifliggeszieé-
sével tajékoztatja az elkilonilt vizhasznalokat, illetve frasos (zenetet hagy,
kérve az idépont egyezietest.

m) A meliékszolgaltatasi szerzédés alapjat képezd mellékvizmerd beépitese (fel-
szerelése), cseréje esetén, azzal egyidejlleg a mellékvizmérét tzembe kell
helyezni és az illetéktelen beavatkozds, leszerelés megakadalyozasa celjabol
plombaval vagy zaré bélyeggel kell ellatni.

n) A mellékmértk beépitésérdl, lzembe helyezésrél, valamint a plombaval vagy
zard bélyeggel vald ellatasrdl a Szolgaltatd gondoskodik, de ezeket a kdvetke-
z8kben felsorolt feltételek fennallasa esetén szakvallalkozé is elvégezheti.
Feltétel, hogy a vallalkozd rendelkezzen

o a Szolgaitatoval kotott szerzédéssel(elsésorban a személyes adatkeze-
I&s, zar6 bélyeggel illetve plombaval vald elszamolas méréleolvasés,
szakmai kontroll és ellenérzés miatt)

e viz- flités,- vagy gazszereldi szakképzettséggel,

« vallalkozdi igazolvannyal,

s érvényes egészseglgyi konyvvel,

A vallalkozdnak véllalnia kell, hogy

o megfeleld és hiteles cserekeszlileket biztosit

o részt vesz Szolgéltatd ellendrzé teszttel kontrollalt oktatasan

s a személyes adatkezelés jogszabalyi kéveteiményeit betartja

« digitalis fotot ad at a szolgaltatonak a mérdkrél, illetve mérési helyrdl

csere el6tt és mérbcsere utan

munkajarél megfelel6ségi tanusitvanyt allit ki

e 3 hitelesség idészakara garanciat vallal

¢ a leolvasasi és a mérécsere adatait 24 6ran belul tovabbitja a szolgalta-
tonak |

o) A mellékvizmérd tipusara vonatkozé megkdtést nem tesz a Szolgaltato, de — a
cserélhetGség, és a méréspontossag érdekében, valamint a killsé beavatko-
zas elker(llésére — a vizmérd csak akkor épithetd be, ha

e avizmérd beépitési hossza: NA 13 névleges méretnél 110 mm, NA 20-
as névieges méretnél 130 mm,

zEetsanyzata T | ]
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e 2 vizmérd kialakitasa: nedvesen futd, vagy ha szarazon futé akkor kul-
s8 magneses, elektromagneses behatasok ellen védett,

e amérd jelzése alapjan (V vagy vertikélis felirat) fuggblegesen is beépit-
hetd, vagy ennek hijan pontosséaga vizszintes beépités esetén is leg-
alabb ,A” pontossagi R40 besoroldsban marad (az A", illetve R40 jel-

zés a szilkséges legenyhébb kévetelménynek felel meg)

p) Ha az elkolonilt vizhasznalé a mellékmérd hibajat észleli, koteles azt a
vizikézmii-szolgaltatonak haladéktalanul bejelenteni. A vizikdzmi-szolgaltatd
a bejelentéstdl szamitott 8 napon beltl a kifogasolt mellékvizmérd mikodését,
allapotat szemrevételezéssel ellendrzi. Ha a fogyasztasmér® hibdjat az ellen-
érzés alatamasztja, a fogyasztasmeérd cseréjérol az elkllonult Vizhasznald 30
napon belll kdteles gondoskodni, mellyel a koltségek megeltlegezése mellett
a Szolgaltatét is megbizhatja. Ha a hibas mérd cseréjérdél nem gondoskodott
az elkilsnitett Vizhasznald, vagy a meliékmérd hibajat a Szolgaltato észleli, a
Szolgaltato irasban szdlitja fel az elkilonitett Vizhasznalot a mellémérd csere-
jére. Ha a csere a felszolitast kdvetden 30 napon nem valosul meg, Szolgalta-
16 a mellékszolgaltatasi szerzédést azonnali hatallyal felmondja és az elkild-
nillt felhasznélasi hely vizfogyasztasat a tovabbiakban az adott felhasznalasi
hely bekotési vizmérd szerinti Felhasznalonak szamiazza.

q) A meliékmérdk felszerelésérol és hasznalatarol tovabbi tudnivaldkat tartalmaz
a 11. szami melléklet.

55. A vizméré pontossagi ellenbrzése

a) Felhasznald kérésére — a dijjegyzékben szerepld (4. meliéklet) koltségek elo-
zetes megtéritése mellett — a Szolgaltato tajekoztatd jelieggel kobozessel,
vagy etalon méré kozbeiktatdsaval tajékoztato jelleggel ellendrzi, illetve sajat
kezdeményezésére barmikor ellendrizheti a fogyasztasmérék mérési pontos-
sagat.

b) A Felhasznal6 vagy a Szolgdltato barmikor kezdeményezheti a vizmérd pon-

tossagi ellenérzését, és — ezt kdvetben metrologiai szerkezeti — vizsgalatat a
Fejér Megyei Kormanyhivatal Méréstigyi és Mszaki Biztonsagi Hatdsaganal.

c) A Felhasznaloi kezdeményezheti a pontossagi ellendrzést (13, sz. melléklet)
iletve a szerkezeti vizsgalatot (14. sz. melléklet) Szolgaltato tigyfélszolgalati
irodajaban is, mely megrendeléseket Szolgaitatd tovabbitja a méréstigyi hato-
saghoz.

d) Amennyiben az ellenérzé vizsgalaton a vizmer6 a vonatkozo hitelesitési eld-
irasban megfogalmazott kbvetelményeknek megfelelt, a vizmerd cseréjének
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és az ellendrzé vizsgalat elvégzésének koltsége a vizsgalat kezdeményezbjét
terheli. Ha nem felelt meg, e kdliségek a mérbeszkdz tulajdonosat terhelik.

e) Az ellenérzd vizsgalaton a vonatkozd hitelesitési eléirasban megfogalmazott
kévetelményeknek meg nem feleld vizmérd esetében a hibat a feliilvizsgalat
kérésének idépontjat megeldzé utolsd leolvasastél kell szamitani. A vizhasz-
nalat mértékét a hibas mérésnél leirtak szerint kell szamitani.

5.6. A szennyvizmennyiség mérése

f) A szennyvizelvezetési helyrél a szennyvizelvezetd mlbe kerlld szennyviz
mennyisége méréssel, mérés hianyaban pedig az adott helyen fogyasztott
vizmennyiség alapulvételével allapithatd meg.

g) Felhasznalé &ltal felhasznalt nem vizikdzmbél szarmazé viz mennyiségének
— amennyiben a felhasznalt viz kzlizemi szennyvizhaldzatba keril — merése-
re a felhasznalonak hiteles fogyasztasmérot kell felszerelnie és a merd leclva-
sasat biztositania kell a Szolgaltatéd reszére.

h) Felhasznaié barmikor kezdeményezheti a kalibralt szennyvizmennyiség-mer6
sajat koltségén torténd kiépitését és lizembehelyezéset. Szolgaltaté abban az
esetben kezdeményezi kalibralt szennyvizmennyiség-merd kiépitését, ha a
Felhasznald jelentds aranyban idegen (nem a vizikdzm(ibél) szarmazd vizet
hasznal fel.

b) A szennyviz mennyiségének mérésére csak olyan mérbeszkédz alkalmazhato,
amelyhez a vizikdzmi-szolgaltatd elézetesen hozzajarult. A méréssel tértend
csatornaszolgaltatas elszamolasanak feltételeit a kalibralas gyakorisagéat a fe-
lek a kdzlizemi szerzédésben régzitik.

c) A nem vizikbzmiibdl szarmazé viz felnasznéalasabd! keletkezett szennyviz
kozmiives szennyvizmennyiség-mérd mikodtetésérdl, karbantartdsardl, kalib-
ralasardl, a mérbeszkoz leolvasasardl a Felhasznalonak sajat koltségén kell
gondoskodnia.

d) Nem vehetdk figyelembe a szennyviz mennyiségének meghatarozasanal:
az zletszabalyzat 5.8. m) pontja szerint felsoroltak.

e) Aki a felhasznalasi helyen keletkezett szennyvizet 6nalld szennyviz-elhelyez6
miibe mérés nélkiil vezeti, és a vizet nem kizarélag kézm(ves ivovizellatashoz
csatlakozva, hanem részben sajat céll vizkivételi mlibél szerzi be, kiteles a
beszerzett valamennyi vizmennyiség mérésére hiteles fogyasztasmérét mi-
kadtetni, valamint a mért mennyiségekrol a vizikbzmi-szolgaltatot rendszere-
sen tajékoztatni. A vizikbzmu-szolgaltaté jogosult a mért mennyiséget ellen-

s ——— — —
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Orizni.

f) Szolgaltatd a szennyviz-torzshalézatba bocsatott szennyviz mennyiségét és
minéségét gazdalkodo szervezet esetén elézetes értesités nélkil ellenérizheti,
amelyet az nem akadélyozhat.

Sajat kit méréGjének felszerelése

r) Sajat katra, ,idegen vizre” ~ ha annak vize a hasznalat utan a kézcsatornaba
kerill — Felhasznalod koteles sajat koltségén hiteles vizmérét szereltetni, illetve
miikadtetni. A felszerelés szabalyai megegyeznek a mellékvizmérdk felszere-
lésének szabalyaival. '

5.7. Mérbeszkdzok leolvasasa és az ide tartozé egyiittmiikddés

a) A vizmérdket (és mellékvizméréket) lakossagi felhasznaldknal felévente a
Szolgaltato, illetve megbizottja olvassa le. Kozlleti és intézmenyi Felhaszna-
16knal a mérdleolvasas havonta torténik. A leolvasési rendet a 15. sz. mellék-
let tartalmazza.

b) Felhasznalé kérheti az évi négyszeri mérbleolvasast, melybdl kettét a Szolgal-
tatd végez (&s elszamold szamlat allit ki az eredmeények alapjan), egy egy koz-
tes (kettd) leolvasast pedig ellendrzd jelleggel a Felhasznal6 vegez el, de eh-
hez elszamold szamla nem kapcsolodik.

o) Felhasznald kérheti a negyedévente torténé mérdleolvasast és szamlazast is,
melyre Szolgaltatéval kildn — a kozlizemi szerz6dést kiegészitd ~ megallapo-
dast kell kétni, és az egyedi leolvasds, szamlazas , kézbesités tHbblet koltsé-
gét (lasd dijjegyzék 4. sz. mellélet) Felhasznélo megtériti. :

d) Leolvasasi idépontokat csaladi hazak esetében Szolgaltaté napra és utcara
vonatkoztatva honlapjan és a megyei lefedettségli nyomtatott sajtoban teszi
kézzé. Tombhazak esetében a leolvaséasi idépontokat napra és napszakra
bontva lépcséhazanként is kifiggeszti a Szolgaltato.

e) A mérdk leolvasasa lakossagi fogyasztok esetében jellemzéen délutan 19 ora-
ig, hétvégeken és munkaszineti napokon 9-19 6ra kozétt torténik.

fy Amennyiben a fogyasztasmérd leolvasasat vegzd személy az el6zetesen jel-
zett idépontban nem tudta leolvasni a mérét, errdl levelezblap értesitést hagy
a levélszekrényben. Az értesitésben Szoigaltaté felkindlja, hogy a Fogyaszté a
levelezdlapon, telefonon, e-mail-ben (www.fejerviz.hu), vagy személyesen
targyho 19-ig kozolheti a mérballast, vagy Szolgaltats felhivia a Felhasznald
figyelmét a leolvasas masodik megkisériésének lehetséges idejére, illetve id6-
pont-egyeztetést kinal fel azzal, hogy a mérdket akar 20 6raig is leolvassa.

g) Felhasznalé aital toriené mérdleolvasast csak abban az esetben vesz igénybe
a Szolgaitatd, ha sajat mérbleclvasasa meghitisult. A méré leolvasasanak,
vagy a méréallas felhasznald altali kézlésének elmaradasa eseten a Szolgal-
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taté az utolsd tényleges mérdleclvasast megeldz6 12 hénap atlagfogyasztasa
alapjan allitja ki a szamlat. '

Ha leolvasaskor Szolgaitatd a megel6zd idészak atlagfogyasztasanal harom-
szor nagyobb értéket olvas le, errdl a Felhasznalét helyben téjékoztatja. A ta-
jékoztatas tényét Felhasznalo a leolvasé listan tett alairasaval igazolni kiteles.
A helyben torténd tajékoztatas elmaradéasa esetén a Fogyasztot a Szolgaltatd
8 napon bellll értesiti.

Felhasznald koteles a mérd hozzaférését biztositani és leolvasésat lehetdve
tenni. Ha kétszeri, igazolhat6 felszolitasra sem hajlandé ezt biztositani, vagyis
a Szolgaltato ket egymast kévetd leolvasast nem tudott elvégezni,

s bekotési vizmérdk esetében a Felhasznaloval kdtott koziizemi szerzo-
dést és igy a vizszolgaltatast,

o mellékmérds elkildnitett vizfelnasznaloknal a mellekszolgaitatasi szer-
z6dést és a mellékmérdk leolvasasa alapjan torténd szamlazast

Szolgaitaté felmondhatja (lasd 10.3. pont)

Elszamolasi idészakok és elszamolas

Az elszamolasi idészakok a leolvasasi rendnek megfeleléen lakossagi és kis-
kozuleti korben hat hénaposak (Felhasznald klon kérésére harom hoénapo-
sak), kdziileti és intézményi korben havi bontastak.

A hat havonként készil6 elszamold szamlak kozottt idészakban a szolgaitato
5 db, tarsashazaknal 2 db, (haromhavonta t6rténd leclvasaséanal 2 db) rész-
szamlat bocsat ki. A részszamla alapja az el6z6 12 honap tényleges fogyasz-
tasabdl szamitott atlagmennyiség. E mennyiséget a kovetkez6 idészakra
Szolgaltatd az elszamolé szamlan kozli, melyet Felhasznald és elklldnitett
Vizhasznald targyho 15-ig az elkdvetkezd teljes elszamolasi idészakra (5, il-
letve 2 db részszamiara) vonatkozoan ingyenesen, ezt kdvetben aranyos ido-
szakra (a dijjegyzék szerinti térités mellett 4. sz. meliéklet) modosithat az
ligyfélszolgalati irodakban, telefonon, vagy az elektronikus tgyfelszolgalaton
keresztil,

A részszamia megaliapitasa tj Felhasznéld vagy U] felhasznalasi hely eseté-
ben a felhasznaléval egyeztetett atlagmennyiség vagy miszaki szamitas alap-
jan torténik. Y

Amennyiben az arvaltozas idépontjaban a fogyasztasmérf leolvasasara nem
kerlil sor, a szolgaltatasért fizetend6 dijat a Szolgaltatd kezdeményezésere
tortént felhasznaléi adatkdzlés, ennek hianyaban a felhasznélas idbéaranyos
megosztasaval kell megallapitani és szamiazni.

A Szolgaltaté a felnasznald személyében bekovetkezett valtozas eseten az el-
szamolasi iddszak utolsé napjara elszamolo szamlat, valamint a kézlizemi
szerzddés megsziinése esetén a szerzddés megsziinésének napjéra vég-
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szamlat bocsat ki, és a Felhasznaloval az elszamolasi idészakra vonatkozéan
eiszamol.

f) Amennyiben az elszamolaskor a Felhasznalé szamara visszatérités jar, azt a
Szolgaltato a visszatéritési igény elismerését vagy megallapitasat kdvett15
napon bell, a visszatérités jogalapjat képezé idészak kezdd datumatoél szami-
tott PTK szerinti késedelmi kamattal egyutt a felhasznalonak - a vizikdzmU-
szolgaltato altal vezetett technikai folyoszamlan — jovairja, vagy — ha a vissza-
jaro és késedelmi kamattal novelt 6sszeg az 1000 forintot meghaladja — a fel-
hasznalo kérheti annak visszafizetését. Amennyiben a jogalapot képezt kezdd
idépont nem allapithatd meg, a késedelmi kamat az adott (eiszamolasi) idd-
szak felétdl esedékes. _

g) Csatornabekotés {izembe helyezésekor nem készil kiilén szamla, az aranyo-
sitassal meghatarozott dijat a kdvetkezd elszamold szamla tartalmazza.

h) Az ivovizfogyasztas elszamolasanal a bekstési vizmérén mért vizmennyiség
az iranyado.

i) Elkulnitett Vizhasznéldk a sajat fogyasztasukkal jaro, mellékmeérb(ko)n mért
vizmennyiségen kivil — a bekétési vizmérohoz tartozo felhasznalon keresztill
(pl. tarsashaz) — kotelesek megfizetni a bekotési vizmérd és a meflékmeérdk
#sszes fogyasztasanak killénbdzeteét is.

i) Az elézd bekezdés nem vonatkozik arra az esetre, ahol a bekotési vizmérd
mellett az elkiilénitett vizhasznalatok kizarélag hitelesitett vizmeérékkel és mel-
lékszolgaltatasi szerzédéssel rendelkeznek az osszes elkiilondlt vizméresi
helyre, illetve a hazi vizellatd rendszeren nincs rejtett elfolyas.

k) Az elkillonitett vizhasznalatok hitelesitett vizmérdkkel vald teljes korli ellatott-
sagat Felhasznalok Szolgaltaténak bejelentik. Szolgaltaté 30 napon belll a
helyszinen megvizsgalja a bejelentés megalapozottsagat. A helyszini vizsgalat
akkor folytathaté le,ha az ingatlan valamennyi vizvételi helye hozzaférhetd. A
csak mellékmérskre torténd szamlazasra valo attérés a vizsgalatot kovetd le-
olvasasatol induthat. A helyszini vizsgalat az els6 alkalommal dijmentes, de
annak - az elkilonitett vizhasznaloknak felréhatd okbol vald - meghidsulasa
esetén Szolgaltato a fél éven bellli Gjabb vizsgalat kdltségeit (a raforditott
technikus 6rak alapjan) a bekétési méré felhasznalojanak leszamlazza.

) Ha egy bekétési méré tébb ingatian fogyasztasat meéri, ardnyszam alapjan tor-
ténik a szamlazas. Az aranyszamot a felhasznéloknak, tarsashaznal a kozbs
képviseldknek kell megadni, és nyilatkozniuk kell a fogyasztas meghataroza-
sanak modszerérél. (Elészor levonjuk a mellékmerdk fogyasztasat a fémérd-
hél és utana osztjuk szét a fogyasztast az ingatlanck kozott, vagy eldszor a
megadott aranyszam alapjan szétoszijuk a fogyasztast az ingatlanok kdzott és
utana vonjuk le a meliékmérdket)

m) A szennyvizmennyiség elszamolasanal nem vehetd figyelembe

» a Szolgaltatd hozzajarulasaval telepitett hiteles vizmérdn mért elkiilénitett lo-
csolasi vizhasznalat;
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az a szennyvizmennyiség, ami a vizligyi hatdsag engedélye alapjan énalld
szennyvizelhelyezé mlben, vagy befogaddban nyert elhelyezést;

az a szennyvizmennyiség, amelynek a szennyvizelvezetd miibe vezetését mi-
néségi vagy egyéb okok miatt az illetékes hatdsdg megtiltotta, és elhelyezését
a felhasznald igazolta;

az a vizmennyiség, amely a hazi ivovizhalézat meghibdsodasa kovetkeztében
a kérnyezetben elszivargott.

Csak épitési célra hasznalt viz (épitési munkékhoz Fethasznalé megrendelé-
sére és kdltségén mellékvizmérét szerel fel a Szolgéltatd)

Kulbn ingatlanon allé garazsoknal hasznalt vizmennyiség, ha nincs kiépitett
csatornarendszer.

Elszamolas leolvasas elmaradasa, hibas mérés és alido mérd esetén

Ha a mérét nem lehetett leclvasni a vizmennyiséget az utolsé tényleges leol-
vasast megeléz6 12 honap dsszes fogyaszitasabdl egy napra szamitott atlag-
fogyasztas és az elszamolasi idészak napjainak szorzata alapjan kell elsza-
moini.

Ha a fogyasztasmérd rendellenesen vagy hibasan milkodik, nem mér, nem le-
het leolvasni, illetve a hitelesités ideje lejart, a mérbeszkdz adatai a szamlazas
alapjaul nem szolgalhatnak.

A hibas mérés idétartama:

ha a meghibasodas tényleges idépontja megallapithatd, a meghibascdas id6-
pontjatdl az 0j fogyasztasmérd felszerelésének idépontjaig terjedd iddtartam,
ha a meghibasodas ényleges idépontja nem allapithaté meg, a felek altal ko-
zosen, becsléssel megallapitott idétartam, vagy e megallapodas hianyaban az
utolsd mérdleclvasasatdl a hibas meérés bejelentésének idépontjaig eltelt id6-
szak, de legfeliebb 12 honap.

Ha a hibas mérés ténye kétséget kizaréan megallapitast nyert, a hibas mérés-
sel érintett id6szakban az elfogyasztott viz mennyiségét a hibas méres idétar-
tamanak kezdete elétti, utolso tényleges leolvasast megeltz6 12 hénap Osz-
szes fogyasziasabol egy napra szamitott atlagfogyasztas és a hibas méres
idétartama alatt eltelt napok szama szorzataként kell meghatarozni.

A 12 hénap alapjan meghatarozott atlagfogyasztas helyett a hibas merest
megel6z6 12 hdnapon bellli utolsé mérési hiba nélkili elszamolasi id6szak
egy napra szamitott atlagfogyasztasat is figyelembe veheti a szolgaltato, ha az
a felhasznald szamara kedvezdbb.

Hazi ivévizhaldzat meghibasodasa esetén, amennyiben a hibara utald jelet
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o a Szolgaltatd a mérd leolvasasakor, ellendrzésekor vagy cseréje soran észlel-
te, a Felhasznalot szoban, majd 15 napon beltl irasban tajékoztatja a tapasz-
taltakrol és a Felhasznalé feladatairdl,

e a Felhasznald a hazi ivovizhaldzat rendszeres ellenérzésekor észlelte, koteles
a Szolgaltatonak az aktualis mértallas megjeldlésével haladéktalanul bejelen-
teni, illetve a hiba kijavitasat azonnal megkezdeni.

g) A Szolgaitato a felhasznald bejelentésének kozlésetdl szamitott 5 napon belul
kateles a helyszini ellendrzést elvégezni.

h) A felhasznélé koteles a Szolgaltatd szdmara a hiba keletkezésének helyét el-
lendrizhetd madon bemutatni és a javitast szamiaval igazolni.

) A helyszini ellentrzés soran régziteni kell, hogy a meghibasodas kovetkezté-
ben az elfolyt ivéviz a szennyviz elvezetésere szolgald haldzatba jutoti-e vagy
sem.

i) Amennyiben a vizsgalat megallapitja az ivéviz komyezetben tortént elszivar-
gasanak tényét, a meghibasodas teljes idészakanak a bejelentés datumat
megeléz6 utolsé mérbleolvasas idépontjatol a hiba kijavitasanak napjaig, de
legfeljebb a bejelentést kdvetd 30. napig terjedd idészakot lehet tekinteni.

k) A hazi ivbvizhalozat — a lakossagi Felhasznéld altal nem ellendrizhetd vagy
nem karbantarthatd helyen torténé — meghibasodasakor az elszamolt viz
mennyisége a kotelezd ellendrzési idészaknak megfeleld idétartam alatt (ma-
ximum egy hénapon at) a meghibasodés bejelentése el6tti utols6 méréleolva-
sast megelézd 12 honap 6sszes fogyasztasabol az egy napra szamitott atlag-
fogyasztasnak és az eltelt (maximum 30 nap) szorzatanak, ezt kdvetden a hi-
teles vizmérdvel mért tényleges mennyiségnek felel meg.

1) Meglévé kozuzemi szerzbdés, illetve vizmérdhely esetén, ha a fogyasztasme-
rd Felhasznald altali kizardlagos Grizete nem biztosithatd és a mérdt, illetve
zarjait manipulaltak, legfeljebb 30 napos idétartamra szamolhaté el a mérd al-
tal megmért alacsony fogyasztas. Az elszamolasi iddszak tobbi reszére az
elézd leolvasas elétti 12 hénap egy napra jutd atlagfogyasztasat kell megszo-
rozni az elszamolasi idészak maradék napjainak a szamaval.

m) A felek az elszamolo szamiaban, illetve a vizsgalat lezarasét kdvetd 15 napon
beliil, kitelesek egymassal elszamolni.

n) Haa vizmérd mérészerkezetének rongalasa vagy a felhasznalé egyeb felré-
hat6 magatartasa (pl.: mérGelfagyas) miatt az elszamolt viz mennyiségéet mé-
réssel nem lehet megallapitani, erendelet-elérdrendelkezése-hidnydban-az
elszamolt viz mennyiségét a bekotési vizmerd terfogatarama alapjan szami-
tassal kell megallapitani. Ebben az esetben az elszamolas idétartama nem ha-
ladhatja meg az évi 500 orat.
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Elszamolas mérdeszkoz hianyabhan

Mérés (nincs fogyasztasmérd) hidnyaban az elszamolas a 16. szamd mellék-
let szerinti atalanymennyiségek figyelembevételével tdriénik.

K&zkifolydk és tlizcsapokrdl torténd felhasznalas szabalyai

A kozkifolyok vizét a kdzmlives vizellatasba be nem kotott, vagy ivoviz-
szolgaltatas felfiggesztése alatt allé ingatlanok lakéi vehetik rendszeresen
igénybe, haztartasi vizszlikségletlik biztositasara.

A vizfogyasztas mennyiségét vizmérd hidnyaban aranyositassal, atalannyal,
vagy miszaki szamitassal allapitja meg a Szolgaltatd

Az ivoviz-torzshaldzatrdl tériend kdzterlileti vizvétel az dnkormanyzat vizfo-
gyasztasanak mindstl, a dijat a vizikdzmd-szolgaltatonak a telepllési 6nkor-
manyzat fizeti. A vizfogyasztas mennyiségét ivovizmerd hianyaban arényosi-
tassal vagy miiszaki szamitassal kell megallapitani.

A kdzkutak,. illetve tlizcsapok vizének alkaimi igénybevételét a Szolgaltatd
ugyfélszolgalati irodajaban kell kezdeményezni a 17. sz meliéklet kitbitésével.

Fentiektdl eltérd vizvételezés jogszeriitlen, ha a szolgaltatd ilyet tapasztal, azt
jegyzbkonyvezi (18. sz. meliéklet), a vételezett viz arét kifizetteti és vizjogi
szabalysértés miatt az illetékes hatdsaghoz fordul.

Elszamolas felhasznalo sajat katja esetén

A Felhasznal6 tulajdonaban 1évé és a Felhasznalo altal lzemeltetetet! sajat
(egyedi vizbeszerzési) vizkivételi helyen a kitermelt viz mennyiségének —
amennyiben a viz a szennyvizhalézatba kerlilhet — mérésére a Felhasznald
koltségére hiteles vizmeérdt kell felszerelni. A sajat vizkivételi helyen felszerelt
vizmérd hitelesitésérdl a felhasznalénak kell gondoskodnia.

Szolgéltaté az igy mért vizmennyiség utan szamiazza a csatornaszolgaitatast.

A Felhasznalé (tulajdonos, bérlé, mas jogcimen hasznald) jogai és kote-
lezettségei
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6.1. Fizetési modok, gyakoriséguk és formai feltételei

a) Felhasznalé a Szolgaltato altal kézbesitett szamlakat (elszamold szamia,
részszamla, végszamla) az azokon megjelolt fizetési hataridén belil! kell, hogy
kiegyenlitse. A fizetési hataridd a szamia kézbesitésétdl szamitottan legalabb
8 nap.

b) A kiegyenlités mébdja torténhet pénzintézeten keresztll t6rténd csoportos be-
szedési megbizassal, stutalassal, vagy postai készpénz-atutalasi megbizason
keresztil.

c) A pénzintézeten keresztill torténd szamlakiegyenlités Felhasznald a pénzinte-
zetnél kezdeményezheti. :

d) Szolgaltatd sizetési haladékot nem ad, és késedelem esetén a PTK szerinti
késedelmi kamatot szamit fel.

e) Indokolt esetben Felhasznald a Szolgaltatétol részletfizetési lehetdséget kér-
het. (lasd még 11.6. pont)

6.2. Alkalmazott dijak

a) A szolgaltatasi dijakat a MEKH javaslatara az iletékes miniszter hirdeti ki. A
szerzédés a szerzodéskotéskor érvényes dijat tartalmazza.

b} A mindenkor érvényes dijak a ceg honlapjan, (igyfélszolgalati irodaiban az tz-
latszabélyzat folyamatosan aktualizalt 04 s7. meligkletébdl ismerhetdk meg.

c) A dijak megvaltozasarol a Felhasznalo az elébbieken kivil a szamiakon ke-
resztll értesil.

d) Dijak véltozasakor Szolgaltaté csak kivételes esetben végez méréleoivasast.
Az (j dijak érvényesitese az elszamolasi iddszak aranyos megbontasa alapjan
torténik.

6.3. Hazi ivoviz- és szennyvizhaldézat {izemeltetése, rendszeres ellenGrzé-
se és karbantartiasa

a) A héazi vizikézmii-halézat Uzemeltetése s azon — a szolgaltatasi pont utani
halgzaton — el6allt meghibasodasok javitasa a felhasznalo felelésségi kbrébe

tartozik.
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b) A felhasznalé kételes hazi vizikézmii-halézatat és annak mikodeset rendsze-
resen ellendrizni. (lasd meég 5.8, 5.9. pontot)

¢) A rendszeresség slriiségének és az ellendrzés mélységenek a meghataroza-
sa és gyakorlata a Felhasznal6 kockazata és az & felelésségi korébe tartozik.
Szolgaltaté a havi rendszeresség tartja sziikseégesnek.

d) Mivel a hazi vizhalozat a vizmérd mikodésén kereszttl barmikor egyszeriien
ellenérizhets, Szolgaltaté legfeliebb az ajanlott ellendrzési id6tartamnal nem
hosszabb id6szakra fogad el rejtett meghibasodasra valé hivatkozast.

e) A hazi ivovizhaldzat rendszeres ellendérzésének elemei: a vizmeért mikodoke-

* pességének és a vizméréhely allapotanak az ellenérzése, a hazi ivévizhalézat

hibatlan mivoltanak ellendrzése (zart vizvételi helyek esetén a vizmérd csillag-
kereke — esetleges lengés kivételével — nem mozoghat.)

f) A hazi csatornahaldzat rendszeres ellenérzésének elemei:

A szennyvizelfolyas ellenérzését a bekstés végpontjan lévo tisztitonyilas, illet-
ve tisztitdakna felnyitasaval és szemrevételezésével ajanlott megtenni. Ellen-
érizendé az akna, a tisztitonyilas allapota, a szennyviz szabad effolyasa, illet-
ve zart allapotl vizvételi helyek mellet a talajviz esetleges bejutasa a hazi
csatornarendszerbe.

g) Az el6irt vizikézmi-szolgaltatoi ellendérzés nem mentesiti a Felhasznalét a tu-
fajdonaban 1évé csatlakozé és hazi ivovizhalézat, hazi szennyvizhalozat rend-
szeres ellenérzésének és karbantartasanak kotelezettsége alol.

h) A belsé haldzat, illetve mérd meghibésodasa esetén az elszamolas az 5.9.
pontban részletezett.

6.4. Hazi vizhaldzat és vizmérbhely hasznélata

a) A Felhasznaié koteles gondoskodni a vizmérbakna, vagy vizmérdhely hozza-
férhetbségének biztositasardl és tisztan tartasardl, a vizmérd és szerelvenyei
fagy elleni megfeleld védelmérdl, tzemképes allapotanak fenntartasardl.

b) A Felhasznalé koteles a vizmérbhely allagat a vizmérési hely kialakitasanak
eléirasai szerinti dllapotban tartani. Ha a vizméréhelynek vagy egy részének
allapota a leolvasast és a méréhoz vald hozzaférést nem teszi lehettvé, errdl
a Szolgaltaté a Felhasznalonak értesitést kiild. Az értesités alapjan a Fel-
hasznalé a felgjitasrol, atalakitasrol 30 napon bell! koteles gondoskodni,

c) A vizdijelszamolas alapjaul szolgald vizmérck és a leszerelésiiket megakada-
lyozd zarak sértetlen megbrzéséért és védelméért a Felhasznald feleids, és a
neki felréhato okbol megrongalddott vagy elveszett vizmérd — beleértve annak
minden tartozékat - javitasanak, pétlasanak, szerelésének, tovabba hitelesite-
sének koltségeit kételes a vizikdzmi-szolgaltatonak megtériteni. (lasd meég
11.7.b) pontot)
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d) Tilos a vizikézmU-rendszer teljesitoképességét meghaladd igénybevétel.

e) Tilos a vizikézm{-rendszer kézegészségligyi vagy miszaki veszélyezietése.
Ezért tilos az ivoviz térzshalézatra kapesolt hazi rendszert sajat kutbol (vizbe-
szerzési helyrdl) jovo vezetékkel tsszekotni, illetve villamos foldelésnek hasz-

nalni.

f) Nem lakossagi Felhasznald csak a koziizemi szerzédés szerinti vizmennyise-
get veheti igénybe. Megndvekedd igényét elézetesen egyeztetnie kell Szolga-
lattoval.

6.5. A hazi szennyvizhalézat hasznalata, bebocsatas a torzshalézatba

a) A Felhasznalo a hazi szennyvizhal6zat epitési kdvetelményeknek megfeleld
kialakitasarol, Uzemképes allapotanak fenntartasarol, a hazi szennyvizateme-

‘£

16k energiaellatasaro| és rendszeres ellenérzésérdl kételes gondoskodni.

b) A szennyviz-térzshaldzatba, vagy a szennyvizelvezetdé miibe csak haztartasi
és kilon jogszabalyban vagy hatosag hatarozataban meghatarozott ipari
szennyviz vezethett be.

c) Ipari jellegil, vagy zsiros, olajos szennyvizek csak el6tisztiton, illetve zsirfogdn,
olajfogén keresztll bocsathaték be a csatornéba

d) A szennyvizcsatornaba csak olyan anyagok kerllhetnek, amelyek a csatorma-
rendszert és a tisztitdtelepet, ezek mikodését nem zavarjak, nem karositjak,
nem veszélyeztetik a dolgozék egészséget, valamint a szennyviziszap kor-
nyezetvédelmi kéveteiményeknek megfeleld, biztonsagos elhelyezését, lera-
kasat, vagy felhaszndlasat nem akadalyozzak.

e) A szennyvizcsatornaba nem bocsathato be:
o durva, darabos anyag (szemét, tormelék, rongy, vatta, tampon, pelenka stb.)

o darabos gylimélics, zoldség, csonthéjas gytimslcstk magvai, gylimolcsszar-
mazékok, (pl. cefre, borseprl),

o allattartasbdl szarmazé tragya, tragyalé,
o allati tetem, hils, belsdség,
o zsir, olaj, olajszarmazék, faradt olaj, benzin

e mérgezd, mard és mas vegyi anyag (sav, lug, festék, novény-védoszer,
gyogyszer)

e csapadékviz (estviz, holé) es talajviz

'f) Amennyiben elvalasztott rendszerdl szennyvizelvezet6 haldzatba csapadékviz
bevezetésére kerll sor, a Szolgaltatd a jogellenes allapotot megsziintetd két-

oidal 39
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szeri felszolitas utan jogosult a 19. sz. melléklet szerint szamitott bevezeteit
csapadékviz-mennyiség utan kétszeres mértéki dijat szdmlazni a bekotott in-
gatian tulajdonosanak. Az igy szamlazott idészak felhasznalé ellenkezé bizo-
nyitasaig 5 ev. -

7. A szerzddés teljesitésében résztvevd harmadik fél és a veliik valé kapcsolat

7.1. Vizvezetési szolgalmi jog

a) A szolgalmi joggal érinteit ingatlanrészen a vizligyi hatdésag vizvezetesi szol-
galmi jogot alapitd hatarozataban leirt korlatozasok az érvényesek, és nem
végezhetdk a hatarozatban régzitett tiltott tevékenységek.

b} A szolgalmi joggal érintett terliletre a bejutast az ingatlan tulajdonosa lehetéve
kell hogy tegye, oda a Szolgaitatd elézetes értesités nélkill is bemehet es
munkéat végezhet, melyet az ingatlan tulajdonosa, méas jogcimen hasznéloja
tlirni kételes.

¢) Ha a munkavégzessel (jellemzden hibajavitassal) 6sszefiggesben a Szolgal-
tatd az ingatlantulajdonos jogszer(ien épitett 1étesitményeiben, az ingatlan né-
vényzetében, jogszerlien végzett tevékenységben kart okoz, a keletkezett kart
Szolgaltatd koteles megtériteni.

8. Eljaras lizemzavar és korlatozas esetén

a) Ha az ivéviz szolgaltatasa a belterlilet legalabb 20%-4t, vagy 500-nal tébb 6t
érintden elbre tervezetten legfeljebb 12 &rat, vagy lizemzavar esetén legfel-
jebb 6 orat sziinetel, a Szolgaltatd az ivovizszikséglet kielégitéserdl tartalyko-
csival szallitott vizzel, vagy mas modon gondoskodik, a létfenntartashoz sziik-
séges 10 liter/f6/nap mennyiségben. A 12 6rat meghalado, de 24 éranal rovi-
debb szolgaltatas kimaradas esetén 15 liter/fé/nap, 24 6rat meghaladdan 20 li-
ter/fé/nap a biztositandé ivovizmennyiség, de mar 10 lakésesetén is biztositja
a Szolgaltatd a pdtszolgaltatast.

b) A szolgaltatas szlinetelése esetén a Szolgaltatd az ivovizellatasrol tgy gon-
doskodik, hogy ahhoz az érintettek 300 méteres kérzeten belll hozzajuthas-

sanak.
¢) Csatornaszolgalitatésnal a szoigaltatas sziineteltetése nem kerllhet sor.

d) A szolgaltatast a Szolgaitato kdzérdekbdl korlatozhatja. A szolgéltatas korlato-
zasa akkor kdzérdek(, ha azt a vizikézm( biztonsagos miikédietésével Hssze-
figgd kozegészséglgyi vagy egyéb kdvetelmeény (klldndsen haldzatlejlesz-
tés, jelentésebb lizemzavar-elharitas) teszi indokoltta.

o —————— A ——————— O!d .
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e) Ha a szolgaltatasra rendelkezésre allé vizmennyiség természeti vagy egyéb
elharithatatlan okbol csdkken, a vizfogyasztas a helyi rendelet szerinti tervnek
megfelelden korlatozhato. A vizkorlatozast a jovahagyott tervnek és a megal-
lapitott fogyasztasi rendnek megfelelden a jegyzé rendeli el.

f) A Felhaszndlé a szolgaltatas kozérdekbd! torténd korlatozasat, vagy szinetel-
tetését kartalanitas nélkul tirni kételes.

g) A Felhasznaldk tajékoztatasat az Gzemzavarrol, a korlatozasrdl és a szolgalta-
tas minGségének valtozasardl az lzletszabalyzat 15.1. pontja tartaimazza.

9. A szolgaitatas sziineteltetésének szabalyai

a) A vizikzmi-szolgaltatas a Felhasznalo kérésére legfeljebb 2 éves idétartamra
sziineteltethetd, ha:

e a Felhasznald irasban kéri (20. sz. melléklet);

o afelhasznald kijelenti, hogy a felnasznalasi helyen rendszeres emberi tartdz-
kodas nincs;

o irashan megkététt koziizemi szerzédes van;

» a Felhasznalé — amennyiben az ingatlanon szennyvizbekotés is talalhaté -
nyilatkozik, hogy sajat kitbol szarmazo egyéb vizet a szennyviz-
torzshaldzatba nem vezet;

e a Felhaszndld a szineteltetés dijat a vizikdzmi-szolgaltato reszére megfizette
(dijiegyzék 4. sz. meliéklet);

s a szineteltetés végrehaijtasat jelentds anyagi raforditast igénylé miiszaki ko-
riiimények nem akadalyozzak.

b) A Szolgéltatd a sziineteltetés megkezd‘éséve! egy idében zard szamiat keszit,
melyet a felhasznald koteles a szlineteltetest megel6zden kiegyenliteni.

¢) Amennyiben a Felhasznald a szolgaltatas szlineteltetése alatt a vizikézma-
halbzatot szabalytalanul hasznélja, a Szolgaltato jegosult a szolgaltatast fel-
figgeszteni. A bekotovezeték elzarasaval jaro tobbletkoltséget, valamint a
szabalytalan kdzmiithasznalat miatt felszamitott dijat a Felhasznald koteles a
Szolgéaitatonak megtériteni.

d) A Felhasznélo a vizikdzmi-szolgaltatas sziineteltetésére vonatkozo nyilatko-
satat kétévente kérheti a szolgaltaténal meggdjitani. Ha a Felhasznalo a nyilat-
kozatat nem Ujftja meg, akkor a sziineteltetés megsz(inik. Szolgaltato jogosult
a kérelem megujitasaval egyidejlleg a felhasznalasi helyet ellendrizni.

‘e) Szolgaltaté a szlineteletetés alatt szolgaltatési dijat nem szamol el.
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10.A szerzédés megsziinésének esetei

10.1. A szerzddés idStartama, a szerz6dés megsziinése

A kéziizemi szerzédés — ettél eltérd megallapodas hianyaban — hatarozatlan idGtar-
tamra j6n létre.

A kéziizemi szerztdés megsziinik,

o ha a Felhasznal6 személyének megvaltozasa miatt a felhasznalasi helyre
nézve a vizikdzmi-szolgaltatd (j koziizemi szerzddést koo,

e ha a felhasznalasi hely megsz(nt,

e rendes felmondassal

e azonnali hatalyd felmondassal

10.2. A rendes felmondas szabalyai

a) A rendes felmondas a Szolgaltato részérél lakossagi Felhasznald esetében
nem lehetséges.

b) Nem lakossagi fogyasztonal 45 napon tuli dijtartozas esetén az ivoviz szolgal-
tatas felflggeszthet, az ezt biztosité kozlizemi szerz8dés 30 napos hatar-
idével felmondhatd a Szolgaitato altal.

c) A Felhasznal6 a csatornaszolgaltatast csak a viziigyi hatoséag altal engedé-
lyezett,vagy eldirt szennyvizelhelyezés esetén mondhatja fel..

40.3. Azonnali hatalyd felmondas
A kdziizemi szerzédés a Szolgaltaté azonnali hatalyu felmondasaval megszinik ha:

a) annak fenntartasa a vizikézm(-rendszer teljesitéképességét meghalado igénybe-
vételt eredményez, (kivéve ha ez a Szolgaltatd hozzéjarulasaval toriént),

b) a Felhasznalé nem mikédik egyltt a felhasznalési hely szabalyos kialakitasa vagy
a fogyasztasméré berendezés elhelyezése, ellendrzése, leolvasasa érdekeben és a
Szolgaltat6 a felhasznalot az egytttmikodésre a legalabb kétszer irasban felszdlitot-
ta, és a masodik felszélitdas sem vezetett eredmenyre.

A Felhasznal6 felszélitasa az tértivevényes levélben, vagy mas, az atvétel igazolasa-
ra alkalmas médon térténik, a masodik felszolitas kikuldésére leghamarabb az elsé
felszblitas kézhezvételét kovetd tizendtodik napon kertl sor.
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A felmondas vonatkozasaban a Felhasznalo egyttt nem mikddése korébe tartozik
az engedély nélkili vagy engedélytdl eltérd bekstés vagy mérthely kialakitas, atala-
kitas, fenntartas, karbantartas, a méréberendezés megkerilésével torténd szolgaita-
tas-igénybevétel, a felhasznalasi hely mérésitésének, a méréeserének, a mérdhely
ellenérzésének vagy a leolvasésnak az akadalyozasa.

¢) a vizikdzmU-szolgaltatas fenntartasa kozegészségligyi vagy miszaki okbdl vesze-
lyezteti az ellatas biztonsagat.

10.4. Elszamolas a szerz8dés megsziinése esetén

a) Ha régi Felhasznald helyébe (j Felhasznald 1ép, az egylttesen leolvasott mé-
réallas alapjan végszamla készil a régi Felhasznalonak.

b) Egyéb esetben a mérblecivasast a Szolgaltatd végzi, és zard szamlat allit ki a
Felhasznalonak.

11. A szerzédésszegés kezelése, a szabalytalan igénybevétel fébb esetei és
jogkévetkezményel

11.1. A szerz6désszeril teljesités ellenérzésének médja, eljarasrendje

Lésd‘az 5.1, 5.3, 6.3. pontokban leirtak szerint

11.2. A szerz&désszegés estei

a) A Szolgaltatd részérdl szerzédésszegésnek minosl, ha

» nem értesiti a Felhasznalot az eldre tervezett karbantartasi, felujitasi, fejlesz-
tési munkak miatti szineteltetés idépontjardl és varhatoé idétartamardl;

e a szolgaltatas mindsége és a szolgaltatas szinvonala a jogszabalyokban, a
mikddési engedélyében vagy az Uzletszabalyzataban elbirtaknak nem felel
- meg;

e ha a szolgaliatast a szerzédésben rgzitett idﬁpontbah nem kezdi meg, vagy
jogelienesen szlinetelteti;

e nekifelrohaté modon olyan fogyasztasmérét izemeltet, amely érvényes hite-
lesitéssel nem rendelkezik, és annak hitelesitésére jogszabaly, vagy szerzo-
dés a vizikdzmii-szolgaltatot kételezi,
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o az Uzletszabalyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit nem teljesiti.

b) A Felhasznald részérdl szerzédésszegésnek minésil, ha:

o a szerzédésben meghatarozott, rendelkezésre allé vagy lekdtdtt kvotat egy
adott szolgaltatasi pont vonatkozasaban tallepi,

s a Szolgaltatdval szemben fennallo fizetési kotelezettségének nem, vagy kése-
delmesen tesz eleget,

e a szerzédésben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem, vagy
késedelmesen tesz eleget,

e szabalytalan kdzmUhasznalat,
- fogyasztasmérd plombajénak, védozarjanak megsertese

- fogyasztasméré manipulalasa, a méréképesség barmi médon valé be-
folyasolasa

- fogyasztasmérd megforditasa

- fogyasztasmérdt megkeriilé vezetek létesitése

- sajat kdt (idegen viz) rakotése a hazi rendszerre

- avezetékrendszer megszivasa

- vizvezeték haldozat vedéfoldelésként vald hasznalata

- sajat kutbol szarmazo idegen viz hiteles mérés nelkll torténd bevezeté-
se a kdzcsatornaba

- szennyviz csatornaba csapadékviz, talajviz bevezetése

- héazi szennyvizgylijtébsl, emésztbd! stb. szennyviz atszivattytizasa a
hazi, illetve kdzcsatornaba

o a fogyasztasmérd ellendrzését, a hibas fogyasztasmerd javitasat, hitelesitési
vagy egyéb okbol torténd cseréjét, vagy a fogyasztasmeérd leolvasasat a szer-
zédésben eldirtak szerint a Szolgaltatd részére nem teszi lehetbve, vagy — ha
erre megallapodas a felhasznaldt kotelezi — ezek javitasardl vagy a csergjerdl
nem gondoskodik,

o az lizietszabalyzatban fogialt egyeb kételezettségeit nem teljesitl.

¢) Ha a Felhasznald a szabalytalan ktzm(ihasznalat tényét vitatja, a Szolgaitato
a szakértsi vizsgalatot a Magyar Mérnski Kamara nyilvantartasaban szerepld
szakeértbvel elvegezteti.

d) Amennyiben a szakértéi vizsgalat a szabalytalan kdzm(hasznalat tényét

oldal 44
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s megallapitja, akkor a szakértdi vizsgalat elvégzésének koltsege a felhasznalot
terheli,

¢ ha nem allapitja meg, akkor a szakértéi vizsgalat elvégzésének kéltsége a
Szolgaltatét terheli.

e) A felhasznalo szerz6désszegését a Szolgaltatonak kell bizonyitani.

11.3. A szerzédésszeqgd Felhasznaloval torténd egyeztetés szabalyai

A Felhasznald szerzbdésszegeéset a Szolgaltatd bizonyitja.

Szolgaltato az (izletszabalyzatban részletezett Gaymenet szerint, minden esetben
tertivevényes, vagy atvétel igazolaséara alkaimas értesitésben hivia fel a felhasz-
nalo figyelmét a szerztdésszegésre, egyben 8 napos hataridével lehetéséget biz-
tosit a Szolgaltatdnal tett felszélalasi, illetve ioaorvosiati lehetéségekre. Ha a Fel-
hasznalo felszolalasa soran olyan kérilményt tar fel, mely az eredeti bizonyitast
kétségesseé teszi, Szolgaltatd allaspontiat feltlvizsgalia. Ha a Felhasznald a 8 na-
nos hataridén belll nem ét a felszoialas lehetdségével, illetve felszolalds esetén a
Felhasznalo szerzbdésszegése tovabbra is bizonyitott marad, a Szolgaltatd érvé-
nvesiti a jogkdvetkezményeket.

A Felhasznaloval torténd egyezietés egqyéb szabalyaiaz 5.4, 5.7, 11.4. -11.8,,
pontokban leirtak szerint torténik.

11.4. A szolgaltatas felfliggesztése és korlatozasa, valamint a tartozas rendezé-
se utani visszaallitasra vonatkozo szabalyok

a) Ha a lakossagi felhasznald fizetési kotelezettségével B0 napot meghaladd ké-
sedelembe esett,

és fizetési haladékrol vagy részletfizetési lehetésegrol kezdeményezett egyez-
tetés esetében az egyeztetés nem vezetett eredményre,

tovabba a Szolgaltatd a Felhasznalét fizetesi kételezettsége teljesitésére ket-
szer irdsban felszdlitotta,

valamint a Szolgaltatd a megyei népegészsegugyi szakigazgatasi szervet eld-
irasszer(ien kétszer értesitette,




b)

d)
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a Szolgaltatd — a létfenntartasi, a kdzegészsegligyi és a katasztrofa-elharitasi
vizigények teljesitése mellett és a megyel népegészséglgyi szakigazgatasi
szerv ellentétes allasfoglaldsa hianyaban:

e az atfolyd ivéviz mennyiségét csokkentd szlkitbt helyezhet el,

o akéziizemi ivoviz-szolgaltatast killén berendezés beépitésével iddben
vagy mennyiségben korlatozhatja,

s lakossagi felhasznald esetében a kozlizemi ivdviz-szolgaltatast felfug-
gesztheti, ha a létfenntartasi és kézegészséglgyi vizigények teljesitéséhez
szilkséges ivovizellatast mas, elérheté modon biztositja (20 I/f6/nap meny-
nyiségben, legfeliebb 150 m tavolsagon belil))

o elérefizetés mérst helyezhet el, ha ebben és a fennallé tartozasok megfize-
tésében a felhasznaldval megallapodott.

A korlatozas nem alkalmazhato egészségilgyi és gyermekintézmeények eseté-
ben, tovabba lakossagi felhasznald részére végzett kozm(ives szennyvizelve-
zetés és - tisztitas esetében.

nem lakossagi felhasznalo esetében a koztizemi ivoviz-szolgaltatast felfug-
gesztheti, illetve 45 napon tuli dijtartozas esetében 30 napos hataridével a
koziizemi szerzbdést felmondhatja.

A lakossagi felhasznaldval szemben a kozlizemi ivoviz-szolgaltatas felflg-
gesztésére vagy korlatozasara csak olyan idépontban kertthet sor, amelyréi a
Szolgaltats a lakossagi felhasznalét eldre értesitetie. Az értesités és az intéz-
kedési iddszak kozott legaldbb 8 napnak el kell teinie. Az értesitésben a Szol-
galtatd meghatarozza azt az 5 munkanapot, amely idészakon belll a szolgal-
tatas felfiiggesztését vagy korlatozasat végre kivanja hajtani. Az értesités téte-
lesen tartalmazza a lakossagi felhasznaloval szemben fennallo teljes kovete-
lést jogcimenként 8sszegszerlien, azok eredeti fizetési hataridejével egy(tt.

Ha a kozlizemi ivoviz-szolgaltatas felfliggesztését vagy korlatozasat megel6zd
postai tton tovabbitott tértivevényes, illetve egyéb, levélkilldemények kézbesi-
tésére jogosult szolgaltato altal kikiildétt irasbeli értesités elsd kézbesitese
azért volt sikertelen, mert a kézbesitést végz6 a klldeményt, ,az atvetelt meg-
tagadta”, jelzéssel adta vissza, akkor a kiildemenyt kézbesitettnek — a cimzet-
tel kézoltnek — kell tekinteni azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiide-
ményt a kézbesitétdl a Szolgaltatéd visszakapta.

Ha a kéziizemi ivoviz-szolgaltatas felfiggesziésérdl vagy korlatozasarol szolo
irasbeli értesités a Szolgaltatéhoz ,nem kereste” vagy ,nem vette at’ jelzéssel
érkezik vissza, az iratot — ellenkezd bizonyitasig — a postai kézbesités maso-
dik megkisérlésének napjat kbvetd otddik munkanapon kell kézbesitettnek te-
kinteni.
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f) A Szolgaitato a felhasznalo fizetési kotelezettsége teljesitésének igazolasat
vavetden a vizikozmi-szolgaltatast 3 naptari napon beltl telies korlien vissza-
allitjia. Ennek elmaradasa esetén a Szolgaltatd a 10. sz. meliékletben megha-
tarozott kotbért fizet a Felhasznalonak.

g) Szabalytalan kdzmiihasznalat esetén a Szolgaltatd az (izletszabalyzataban
10. sz. mellékletében meghatarozott mériékl katbér érvényesitésére jogosult.
Amennyiben a felhasznélé a zaro6 bélyeg vagy plomba hianyat nem jelentette
be, abban az esetben a vizikszmii-szolgaltatd kartéritési igényt érvényesithet,
tovabba jogosult a vizikézmii-szolgaltatas korlatozasara és felfiiggesztésére,
ha a hiteles mérés feltételei a helyszinen nem allithatok helyre.

h) Szolgaltaté korlatozassal, kizarassal stb. kapcsolatos koltségeit — az érintett
felhasznaléval szemben jogosult érvényesiteni.

) Ha a vizikdzmii-szolgéitatonak a felhasznalasi helyre vonatkozdan korabbi
kiziizemi szerzédés alapjan rendezetlen kovetelése all fenn, akkor az adott
felhasznalés hely tekintetében a szolgaltatast — a vizikézmi-szolgdltatasrol
57616 torvény 58. § (1) bekezdés alapjan —korlatozhatja.

11.5. A szerz6désszegés bizonyitaséara vonatkozo szabalyok

a) Ha a felhasznalasi hely vizikézmli-rendszerbe torténé bekotése a vizikdzmd-
szolgaltatd beleegyezése nelkul valésult meg, vagy ha mért fogyasztas csok-
kenését eredményezd szabalytalan miszaki beavatkozas ténye allapithatd
meg, és a vizikézmi-szolgaltatd polgéri jogi igényt érvényesit, az ellenkez6
bizonyitasaig Ugy kell tekinteni, hogy a jogellenes allapot az igénybejelentést
megeléz6 5 évvel korabbi idépontban kezd6dott.

b) A vizmérs leszerelését megakadéalyozo6 zar (plomba) sérileésére a vizikbzmi-
szolgaltaté abban az esetben hivatkozhat, ha azt a felhasznalé dokumental-
tan, azonosithaté modon, sériilésmentes allapotban vette 4t tole.

¢) A plombak szamérol, azonositojardl és sérilésmentes kilsejérdl a fogyasz-
tasmérd felszerelésekor, tovabba a felhasznalasi helyen végzett ellenérzéskor
a felhasznalét irasban, illetve a jegyztkonyvben tajekoztatja a Szolgaltato.

d) Lejart hitelességtl fogyasztasmérd esetében a Szolgaltato szabalytalan koz-
miihasznalatra kizarolag abban az esetben hivatkozhat, ha bizonyitja, hogy a
fogyasztasmérd megfelelt idoben toriénd hitelesitése, cseréje a Felhasznald
érdekkarében fennalld okbol nem vezetett eredmenyre, és ennek érdekében a
mérdhelyre vald bejutast kezdeményezte.

e) A fogyasztasmérd allapotaval, mikedésével osszefluggésbe hozhaté szerzo-
désszegés megallapithatosaganak alapfeltétele hogy a mér6 a fethasznald ki-

zarbdlagos Grizetében legyen. Szolgaltatd j kdzuizemi szerzbdesek megkoté-
sekor ezt a kizarélagos 6rizetet feltételnek szabja.

f) Ha afogyasztasmérd nincs a Felhasznalo kizarélagos 6rizetében és azt meg-
rongaltak, manipulaltak, megforditottak stb., a mérdcsere koltségeit Szolgalta-

FEJERVIZ ZRT. Uzletszabélyzata oldal 47



TERVEZET! 2013. oktdber 29.

to és Felhasznald egyenid aranyban viseli, az elszdmolhatd vizmennyiség a
5.9. 1) pont szerinti.

11.8. A felhasznald altal igénybe vehet6, fizetést kdnnyitd szolgaltatasok

Szolgaltatéd részletfizetést tesz lehetévé a kdvetkezbk szerint:

a) Ha afelhaszndlé dijhatralékanak medfizetéséhez kéri, Szolgaltaté legfeljebb
hat havi részletfizetést biztosit. A részletfizetést az ligyfélszolgalati irodakban,
vagy levélben, illetve az elektronikus tgyféiszolgalaton keresztll lehet kezde-
ményezni.

b) Szolgdltatd Felhasznalo kérésére lakasfenntartasi tamogatashoz igazolast ad
ki a vizfogyasztasrdl, illetve adott idészak szamlairdl..

c) Felhasznald kérésére Szolgaitatd igazolast ad ki Felhasznald dijtartozasardi,
illetve arrdl, ha nincs tartozas.

11.7. Az azonnali felmondast nem eredményezd szerzédésszegések kdvetkez-
ményei (kotbér, késedelmi kamat)

a) Szabalytalan kbzmiihaszndlat esetén a Szolgaltaté a 10. sz. melleklet szerin-
timérték( kotber érvenyesitesére jogosult.

b) Amennyiben a felhasznald a zard bélyeg vagy plomba hidnyat nem jelentette
be, Szolgaltatd kartéritési igényt érvényesithet, tovabba jogosult a vizikdzm(
szolgaltatas korlatozasara és felfliggesztésére, ha a hiteles mérés feltételei a
helyszinen nem allithatdk helyre.

c) Amennyiben a Szolgaltaté a Felhasznalo kotelezettségei igazolt teljesitése
utana vizikézmU-szolgaltatast 3 naptari napon belll nem &llitja vissza a lakos-
sagi felhasznald a 10. sz. mellélet szerinti kdtbérre jogosult.

11.8. A kidveteléskezelés szabalyai

a) Ha a Felhasznalo (és elklidnitett Vizhasznald) dijfizetési kotelezetiségét a
szamian szereplé hataridére nem teljesiti, a Szolgaltatd a PTK szerinti kése-
delmi kamat felszamitasara jogosuit. A kamatfizetési kotelezettség a szamlén
feltlintetett befizetési hataridét kévetd nap. A késedelmi kamat a szamiakon je-
lenik meg.
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b) Ha a Felhasznalé (és elkilonitett Vizhasznalo) dijfizetési katelezettségét ha-
taridére nem teljesiti, Szolgaltatd két alkalommal szélitja fel a Felhasznalot tar-
tozasa rendezesére. (Tarsashazaknal a k6zos képviseld irasos tajékoziatot
kap a késedelmes fizetésekrdl, illetve szankciokrol.)

c) Az elst fizetési felszolitd levélben Szolgaltatd értesiti a Felhasznalot, hogy ke-
sedelembe esett valamint felszoélitja, hogy 8 napon belill rendezze fennalld tar-
tozasat és felhivia ennek elmaradasa eseten a figyelemet a jogkdvetkezmé-
nyekre.

d) Ha Felhasznalo dijfizetési kételezettségének 30 nap elteltével ennek ellenére
sem tesz eleget, a masodik felszdlito levélben Szolgaltato a jogkovetkezme-
nyek rogzitése meilett felszolitja a Felhasznaldt, hogy tartozasat haladéktala-
nul fizesse meg. A masodik szint( felszolito levelet Szolgaltatd tértivevenye-

sen kildi, vagy személyes kézbesitést alkalmaz.

e) Amennyiben Felhasznald dijfizetési kotelezetiségének tovabbra sem tesz ele-
get, Szolgaltato a kovetkezo intézkedések akar parhuzamos megtételere jo-
gosult:

e Szolgaltaté harmadik, tértivevényes felszolitot killd a Felhasznalonak, mely-
ben a Szolgaltaté jogkovetkezmények rogzitése mellett ismételiten felszolitja a
Felhasznalot, hogy az értesité kézhezvételetol szamitott 8 napon belill ren-
dezze tartozasat. (Szolgaltatd ezzel egy idében az egészséglgyi hatdsagnak
is jelzi a korlatozasi szandékat.) Amennyiben a Felhasznald ennek ellenére
sem fizeti meg a tartozasat, a Szolgaltato megkezdi a szolgaltatas korlatoza-
sat, vagy felfiiggeszti szolgaltatast. (A korlatozas kozileti Felhasznaloknal
mindig a szolgaltatasbol torténd kizarast jelenti.) Ott, ahol a Szolgaltaté nem
tud az ingatlanra bejutni a korlatozas érdekében, a kozteriileten végziel a
munkat (melynek tetemesebb koltsége szintén a fogyasztot terheli).

A tartozas kiegyenlitését (illetve a tartozas felének kiegyenlitését és részletfi-
zetési megallapodas megkotését ) kdvetden Szolgaltatd a korlatozast 3 napon
belill megsziinteti, azonban ha Ujra nem fizeti a Felhasznald az elmaradt tar-
tozast, a korlatozast Szolgaltato roégton Ujra érvényesiti.

o Szolgaltaté jogi eljarast kezdemenyez a lakossagi Felhasznaléval szemben.
Ez lehet fizetési meghagyas kibocsatéasa iranti kérelem, vagy polgari per indi-
tasa illetve a birdsag jogerés hatarozata, kézjegyz6 jogerss végzése alapjan
végrehaitasi eljaras meginditasa).
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o Kdzilleti Felhasznaldoval szemben Szolgaltato fizetési meghagyas kibocséata-
sat kezdeményezi. A birdsag jogerds hatarozata, kdzjegyz6 jogerés végzése
alapjan végrehajtasi eljarast kezdeményez, mig a jogszabalyban irt 6sszegha-
tar feletti tartozas esetén felszadmolasi eljarast indithat a Felhasznalé ellen

e Szolgaltaté a lejart hataridej(l kintlévésegei beszedésére killsé vallalkozd
szervezetet biz meg. A koveteléskezeléssel megbizott szervezet képviseldje
megbizdlevéllel és személyi igazolvannyal kell, hogy rendelkezzen, és nala
kell hogy legyen a fogyasztonak cimzett, Szolgaltatd altal aldirt és lepecsetelt
felszolitd levél a tartozas megfizetésére. A lakhelyre kiérkezé megbizott tér-
vényes eszkodzok alkalmazasaval aktiv kintlévéség-kezelést végez, vagyis ta-
jékoztat, targyal, beszedi a pénzt, vagy részletfizetési megallapodast kot.

s Szolgaitatd jogosult a kéveteléset harmadik személyre atruhézni.

f) A Szolgaltatd jogosult minden, az adéssal szembeni megalapozottnak bizo-
nyuld kovetelésének érvényesitésével kapcsolatban nala felmeriit kdltséget,
eljarasi dijat, illetéket és kart az addssal szemben érvényesiteni. A szolgalta-
tas megszintetésének, illetve Gjra inditasanak kdltségei a Felhasznaldt terhe-
lik.

12. Az adatkezelés szabalyai, adatvédelem

12.1. A személyes adatok kezelésének célja, a személyes adatok kére

a) A Szolgaltaté a felhasznaldé személyes adatait a Polgari Torvénykdnyv, az
informaciés énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvény, illetbleg a vizikdzm(-szolgaltatasrol sz616 2011. évi
CCIX. torvény (Vksztv.) alapjan kezeli.

b) A Szolgaltatd, mint adatkezeld kitelezetiséget vallal arra, hogy a tevékeny-
ségével kapcsolatos valamennyi adatkezelés megfelel az Uzletszabalyzat
23. sz. meliékletében szerepld adatvédelmi tajékoztatéban meghatarozott
kévetelményeknek.

c) A felhasznald a kozlizemi szerzdédés aladirdsaval hozzajarul a személyes
adatok kezeléséhez, alairasaval elismeri, hogy a 23. sz szami mellékletben
foglalt adatvédelmi tajékoztatdt megismerte, és elfogadja. A Szolgaltatd a
kezelt személyes adatot torli, ha az adatkezelési cél megsz{int, illetve az ah-
hoz kapcsolédd kovetelés érvényesitése megtértént, vagy a kdvetelés érvé-

nyesithetésége megsziint.

d) A felhasznald a kdzlizemi szerzddésben fogalt nyilatkozatban jarul hozza
ahhoz, hogy személyes adatait a Szolgaltatd adatkezelésre harmadik sze-
mélynek dijbeszedési intézkedések foganatos:tasa (sz.amiak eléallitasa, fi-

tesre felszoiito késedelmi kama elek etoalhta—
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sa, elkilonitett vizhasznald fogyasztasanak megaliapitasa, stb.) fogyaszioi
elégedettség-vizsgalat, valamint fogyasztasi adatok gy(jtése céljabol atad-
hassa.

e) A vizikbzmi-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlan tekintetében, a Szolgaltatd
és a lakossagi felhasznélo kozott a koziizemi szerz6dés a vizikbzm(-
szolgaltatas igénybevételével is létrejon. Ez esetben a felhasznalo hozzaja-
rulasara és a Szolgaltatd adatkezelésére a Szolgaltato Uzletszabalyzataban
&s Altalanos Szerzédési Feltételeiben foglaltak vonatkoznak.”

i2.2. Titoktartas, a személyes adatok atadasa

a) Személyes adatot a Szoigaltatd részérd! kizarolag olyan titokvédelmi nyilatko-
satot tett munkatéars kezel, akit a Szolgéitato olyan feladattal bizott meg, mely-
hez a személyes adatok felhasznalasa sziikséges.

b) Személyes adatot a Szolgaltato

o csak az érintett fogyasztonak, illetve az adott fogyasztasi helyen él6 kozvetlen
csaladtagjanak

o afelhasznalod irasbeli meghatalmazottjanak (21. sz. meliéklet)
s jogszabaly alapjan felhatalmazotl képviseldjének (tarsashazi kozos képviseld)

¢ megbizas alapjan a szerz0dés megkotését, a leolvasast, a szamlazast, a kéz-
besitést, a dijffizetések és kovetelések kezelését, a felhasznalasi helyek mi-
szaki kivitelezését, feltlvizsgalatat, ellenbrzéseét, kikapcsolasat, illetdleg az
tigyfélszolgalati tevékenyseget végzé természetes személynek és gazdalkodd
szervezetnek ‘

e a2011. évi CCIX. térvényben felsoroltak részére

adhat ki, akiket a Szolgaltatéval azonos titoktartasi kotelezettség terhel.

12.3. Eljarasrend a személyes adatokhoz fiiz6dé jogok megsértése esetén

A Eelhasznalo, illetve az érintett a személyes adatok védelmének megsértése miatt

a Szo!géltatéhbz, ha ez nem vezet eredményre, kdzvetlentl a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatosaghoz fordulhat .

posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
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Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 381-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu hontap http://naih.hu

13. A Felhasznaldk tajékoztatasa

13.1.

a)

b)

¢)

d)

b)

c)

Altalanos tajékoztatas

Szolgaltatd a szolgdltatds egészével, annak igénybevételével, illetve aktualis
informacickkal teljes kor(i és folyamatosan frissitett tajékoztatast nyujt
www fejerviz. hu honlapjan.

Fontos — els6sorban az elszamolassal kapcsolatos — eseti informacidkat a
szamiahoz csatolt felhaszndléi levélben kozdl a Szolgaltats.

A felhasznaldk nagyobb csoportjat érinté, a szoigaliatassal kapcsolatos aktua-
lis informaciokat az egyes telepliléseken helyben szokasos médon teszi kdzzé
a Szolgaltato.

A helyben szokasos mod lehetséges valtozatai:

e Polgarmestereknek megklldott tajékoztatas, kérve a helyben térténd kbz-
zétételt

o Megyel terjesziésil napilap (Feiér Megyei Hirlap)

» Esetijelleggel helyi teleplilési (jsag, hirlevél, helyi kabeltévé, radid, falidj-
sag

koztat6 fluzet, szordlap, szamlak hatoldala stb.

. A szolgaltatas korlatozasaval kapcsolatos téjékoztatas

Az elbre tervezhetd kdzérdekl tevekenyseg kapcsan felmerild korlatozasokrél
a Felhasznalokat legalabb harom nappal kordbban, a helyben szokasos moé-
don tajékoztatja a Szolgaltatd.

A vizikézmi-szolgaltatdnak a szolgaltatas miiszaki okokbdl szitkségessé vald
nyomascsokkentésérdl vagy idészakos sziinetelietéseréi a felhasznalokat a
helyben szokasos modon, lehetéség szerint 3 nappal korabban értesiti a
Szolgaitato.

Felhasznalok a szolgaltatas szlineteltetésérd! Ggyfélszolaalati irodainkban. ii-

Ietve helvbem munkatarsa;nkto! kerhe‘mek reszletes felv;faqos:tast
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e)-d) Ha az a-b) pontban lelrt, elére tervezhetd munkak miatfi idészakos szol-

qaltataskorlatozasra vanatkozo taiékoziatas elmarad, Szolgaitatd a Felhasz-
nalod karigényét fogadia. és a megalapozott Kkarigényre a két fél kozotti megal-
lapodasnak megfeleld karteritest fizet. Megegyezés hijan a Magyar Merndki
Kamara nyilvantartasaban szerepld szakértdt, vagy igazsagigyi szakértot von

be Coallhmeznaldk o crxnlailiatas eziinatalatiedrdl Moufatezaladlati-iradsink
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43.3. Az ivoviz minéségével kapcsolatos tajékoztatas

a)

Ha a szolgaltatott ivoviz mindsége eltér a jogszabalyban, illetve szerzédesben
meghatarozottaktél, a Szolgaltato - az ott megallapitott teendékén tilmenden -
a felhasznalékat a helyben szokasos modon haladéktalanul értesiti.

b} A Szolgaltatd a felhasznalok egészségét veszélyeztetd vizminbség romias

esetén az illetékes népegészségligyi szakigazgatasi szervvel torténd egyezte-
tés alapjan intézkedik a vizminség helyreallitasardl, és a helyben szokasos
modon haladéktalanul értesiti a Felhasznalokat a viz fogyasztasanak betilta-
sarol vagy korlatozasarol.

¢c) A helyben szokasos tajékoztatas: hirdetmény, levélszekrénybe dobott értesi-

d)

tés, indokolt esetben hangosbemondd hasznalata.

Szolgéaltatd varatian hibak javitasakor — ha ez miiszaki szempontb6l nem je-
lent veszély helyzetet — a kiszakaszolas elétt szoban, személyesen értesiti az
érintett felhasznaidkat a szolgaltatas szlinetelésérdl, idét hagyva tartalék viz
vételezéseéhez. :

A természeti vagy egyéb elharithatatlan okbol szilkséges vizkorlatozas elren-

delésérdl a polgarmester, kozzétételerdl, a jegyzé gondoskodik.

14. Informaciokérés, kdzérdekii adatok szolgaltatasa

14.1. A kozérdekii adatok kére

a) Mivel a Szolgaltatd kozfeladatot |4t el, ezért a kozlizemi szolgaltatassal kap-

csolatos minden adat — a személyes adat és Uzleti titok kivételével — kdzérde-
kil adat, igy barki altal megismerhet6.

oldal 53
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b) A vonatkozo jogszabalyok altal meghatarozott, illetve a Szolgéltaté altal fon-
tosnak vélt kézérdek(l adatokat honlapjan teszi kdzzé.

14.2. A kozérdekii adatok megismerése

) A kozerdek( adatok megismerésére a Szolgaltaténak cimzett levélben, vagy
elektronikus Gton igényt nytithat be barki. A kdzérdek(i adat megismerésére
vonatkozo igényt egyértelmien kell megfogalmazni.

d) Az igénybejelentésben szereplé személyi adatokat (név, cim, sziletési hely,
év, anyja lednykori neve) csak az igény teljesitéséhez hasznélhatja fel a Szol-
galtatod.

e) Ha kért adatok masolatként készithetdk el, a kéltségeket az adat igényléjének
kell megtéritenie.

f) Szolgaltatd az adatigénylés benytjtasat kdvetben 15 napon belil] valaszol. Ha
az adatigényles jelentds terjedelmd, a hatarid6t Gjabb 15 nappal meghosz-
szabbodhat, azonban err6l az adatigényldt a benytijtastol szamitott 8 napon
bellll ertesiti a Szolgaltaté. Ha az igénybejelentést tarsasagunk elutasitja, azt
8 napon bellll az indok megjeltlésével irasban jelzi az igénylé felé.

g) Amennyiben a kdzérdek(i adatot tartalmaz6 dokumentum az igénylé altal meg
nem ismerhetd adatokat is tartalmaz, azt a felismerhetetlenné teszi a Szolgal-
tato.

h) Visszautasitott igény esetén az alabbi illetékes szervekhez fordulhat jogorvos-
latért:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag.

posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. cim: 1125 Budapest Szildgyi Erzsébet fa-
sor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyielszolgalat@naih.hu

Székesfehérvari Jarasi Birosag

Cim: 8000 Székesfehérvar, Ddzsa Gyérgy Gt 1.
Postacim: 8002 Székesfehérvar, Pf. 251.

Telefon: 22/313-336; 22/316-524; 22/534-000

E-mail: birosag@szfvar.birosag.hu
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15. A Szolgaltaté és felhasznalé tajékoztatasi kdtelezettségei

15.1. Szolgaltatd tajékoztatasi kotelezettségei

Szolgaltaté kételes tajékoztatni a Felhasznaldt, illetve Felhasznalokat:

a) a viz-, illetve csatornabekétes, mellékmérd felszerelés lehetbségérdl, varhato
koltségeirdl,

b) a fogyasztasi hely helyszini ellenérzésének eredményérdl,

¢) az ivoviz-szolgaltatas kozérdek(i tevékenység (pl. karbantartas) miatti, illetve
miiszaki okokb6l szikségessé vald korlatozasardl vagy a nyomas cstkkene-
serdl,

d) ha az ivoviz mindsége nem felel meg a jogszabalyban foglaltaknak, illetve a
Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerv altal elirtaknak,

e) a Felhasznal6 kérésére minden sajat fogyasztasaval kapcsolatos adatrdl

f) a szolgaltatas Dijardl (legkésébb az elsé szamiaban)

g) az Lgyintézés folyamataban beali6 valtozasrol

h)_a Felhasznalé egyedi fogyasztas-korlatozasat, a szolgaltatas felfiggesztését
megelézden igazolhatd modon, legalabb két izben

) Ha a o) pontban leirt, elére tervezhetd munkak miatti idészakos korlatozasra
vonatkozo taiékoztatas elmarad, Szolgaltatd a Felhasznald kéarigényet fogadja, a
megalapozott karigényre a két fél kézotti megallapodasnak megfeleld karteritést
fizet, megegvezés hijdn a Magyar Méméki Kamara nyilvantartésaban szerepld
szakértét von be.

16.2. A Felhasznalo tajékoztatasi kdtelezettségei

Felhasznalo kételes tajékoztatni a Szolgaltatot

a) az észleléskor azonnal, ha a vizméré nem, vagy rendelienesen mUkdadik

b) az észlelést kévetéen'azonnal, ha a vizmérd zar vagy plomba megserli

¢) felhasznald személyének valozasarol

d) 30 napon bellll, a sajat fogyasztasi helyén fellelt illegalis kézmiihasznalatrol

d) ha a kdzlizemi szerzédésben feltiintetett szemelyes vagy cégadatok, vagy a
felhasznalasi hely nyilvantartott adatai megvéltoznak.
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e) A bejelentések eimulasztasa esetén a mulasztasbol eredé karokért, valamint a
meg nem fizetett dijakért a mulaszto fél tartozik felelésséggel.

16.Panasziigyintézés

A FEJERVIZ ZRt. a fogyasztévédelmi és a vizikdzmii-szolgaliatasrol szol6 tor-
vény rendelkezéseinek megfelelGen, biztositja a Felhasznaldk biztonsagos
szolgaltatashoz, vagyoni érdekeinek védelméhez, megfeleld tajékoztatashoz,
valamint a hatékony panaszkezeléshez és jogorvoslathoz vald joganak érvé-
nyesllését.

16.1. A beérkezd panaszok rogzitése, archivalasa, a sziikséges egyeztetések
végrehajtasanak dokumentalasa

a) Reklamaciét a felhasznald 6nmaga, vagy meghatalmazottja tehet (21. sz. mellék-
let, Meghataimazas)

b) Az tgyfélszolgalat minden esetben irasba foglalia a Szolgaitaté panasszal kap-
csolatos allaspontjat és intézkedéseit (indokolassal), és a Felhasznalénak a pa-
nasz beerkezését kovetd 15 napon belll megkuldi, kivéve, ha a Felhasznalo pa-
naszat szemelyesen, illetve telefonon jelenti be és a Szolgaltatd az abban fogial-
taknak nyomban eleget tesz. (22. sz. melléklet Bejelentélap felhasznél6i megke-
resésekhez.)

c) A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaliato a Felhasznaldt irasban tajékoztatja
arrdl, hogy panaszaval - annak jellege szerint - mely hatdésaghoz vagy békéltetd
testilethez fordulhat.

d) A Szolgéltatd az lgyfélszolgalatahoz beérkezé valamennyi telefonon tett szébeli
panaszt, illetve az Ugyfélszolgalat és a Felhasznald kdzétti telefonos kommuni-
kaciot hangfelvetelen régziti, és a hangfelvételt 6t évig megbrzi. Errél és a be-
szélgetés azonositd szamardl a Felhasznalét a telefonos igyintézés kezdetekor
a Szolgaltaté tajékoztatja és a hangfelvételt kérésre a Felhasznalok rendelkezé-
sére bocsatja.

e) A szbbeli panaszt Szolgaltaté azonnal megvizsgdlja, és lehetéleg azonnal orvo-
solja. Ha a Felhasznalo a panasz kezelésével nem ért egyet, a Szolgaltatd a pa-
naszré! és az azzal kapcsolatos alldspontiard! haladéktalanul koteles jegyzé-
kdnyvet felvenni, s annak egy masolati példényat a Felhasznaldnak atadni.

f) Ha a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltaté a panaszrél
haladéktalanul jegyzékonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyét a Fel-
hasznalonak 4tadja, egyebekben pedig az irasbeli panaszra vonatkozéan a fo-

‘ =
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gyasztovédelemrsl sz6ld 1997. évi CLV torvény 17/B. § (6) bekezdésben irtak
szerint jar el.

g) A Felhasznal6i megkeresések rendezése érdekében szilkség lehet a felhaszna-
lasi helyen torténd helyszini kivizsgalas lefolytatasara. A helyszini kivizsgalas az
Uzletszabalyzat 5.3. pontja szerint torténik.

46.2. Erdemi valaszadasi hataridd és annak elmulasztasa

a) Felhasznaléi panasz Ugyében torténé megkeresés esetén az irasban torténé va-
laszadast a lehetd legrovidebb idé alatt, de legkésébb a kézhezvételetll szami-
tott 15 napon bellll teszi meg a Szolgaltato.

b) Ha a valaszadasi hatarid helyszini vizsgalat vagy valamely hatosag megkerese-
sének sziikségessége esetén egy alkalommal legfeljebb tizendt nappal meg-
hosszabbithatd. Errél és ennek indokaré! a felhasznalot az eredeti valaszadasi
hataridé lejarta elbtt irasban tajékoztatja a Szolgaltato.

¢) Ha a Felhasznalo irasbeli, illetve jegyzékonyvezett, - azonnal el nem intézhetd
szobeli - panaszara Szolgaltato a valaszadasi hataridét elmulasztja, és ebbdl a
Felhasznalonak nyilvanvald, illetve megalapozott kara keletkezik, Szolgaltatd a
Felhasznalo karigényét fogadia, és a megalapozott karigényre a két fel kozott
megallapodasnak megfeleld kartéritést fizet. Megeagyezés hijan a Magyar Mérné-
i Kamara nvilvantartasaban szerepld, vagy igazségigyi szakertdt von be az eb-
ben érdekelf fél,

16.3. Szamlakifogasolas, visszatérités, késedelmi kamat

a) A felhasznalé a szamla kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil kifogassal
élhet a Szolgaltaténal, amelynek a szamla kiegyenlitésére vonatkozo kotele-
zeltségre nincsen halasztd hatalya, kivéve, ha a szamian feltintetett mennyi-
ség az eléz6 év azonos idészakaban elszamolt mennyiség ketszeresét meg-
haladja.

b) A Szolgaltatd a szamla kifogasolasat megvizsgalia, és a kifogassal kapcsola-
tos allaspontjarél a felhasznalot szemeélyes megkeresésénel azonnal, egyéb-
ként a kifogas kézhezvételétdl szamitott 15 napon bellli irasban értesiti,

c) Ha a Felhasznalét a kifogas alapjan visszatérités illeti meg, a vizikézmd-
szolgaltato a felhasznaloval az Uzletszabélyzat 10.5. pontjaban foglaltak sze-
rint szamol el

d) Ha téves vagy elmaradt elszamolas miatt a vizikézm{i-szolgaltatot dijkllonbo-
zet illeti meg, a felhasznald azt a téves vagy elmaradt szamlazas idétartama-
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val azonos idén bellil egyenid részletekben jogosult kiegyenliteni. Ez esetben
késedelmi kamat nem szamithaté fel.

e) Ha a Szolgaltat6é vagy a Felhasznald a jogszabalyban, (izletszabalyzatban,
vagy szamlan meghatarozott id6pontig fizeiési kdtelezettségét nem teljesiti,
kételes a szerz8dés tartalma vagy a Pitk. szerinti térvényes kesedelmi kama-
tokat, valamint az igazolt kdltségeket a masik féinek megtériteni.

17. Ugyféiszolgalatok, fogyasztéi irodak, egyéb elérhetéségek

17.1. Ugyfélszolgalati irodak, nyitva tartasuk és az ott ellatando feladatok

A FEJERVIZ ZRt. hat tigyfélszolgalati irodat, illetve fiokirodat mukodtet a felsoroltak
szerint. Az egyes lgyféiszolgalati irodak természetes madon elsbdlegesen az adoit
lizemmérndkség Uzemeltetési terlletén lévd felhasznalok (igyeit intézik, de minden
egyes fethasznalbéi megkeresést fogadnak és kezelnek.

Az egyes Ugyfélszolgalati irodak egyarant fogadjak a szemelyes, a telefonos és az
elektronikus, valamint a levélbeli megkereséseket.

A Felhasznalonak elektronikusan (www.fejerviz.hu) és telefonon keresztill is leheté-
sége van a hozza legkdzelebb fekvé Gigyfélszolgalati irodaban személyes ligyintézési
idépont elézetes lefoglalasara.

17.1.1. Az egyes Ugyféelszolgalati éroda’kbah elintézhetd tgytipusok

Székesfehérvari miszaki (igyfélszolgalati iroda:

« Vizbekétés megrendelése

o Rakdtés a szennyvizesatornara

» Lakasok mérbsitése

o Vizmérék pontossagi ellendrzése
s lLocsolasi kedvezmény

o Szolgaltatdi nyilatkozatok

o Vizmertk téliesitése, viztelenités
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Székesfehérvari szamlazasi tgyfélszolgalati iroda:

o Tulajdonos és bérlbvaltozas (atiras)

e Vizmérd allas bejelentése

o Részszamlahoz fogyasztdasmodositas

o Adatpontositas és levelezési cim vaitozasa
o Csekkpdtias

o lgazolas lakasfenntartasi tamogatashoz

« Folyoszamla-egyenleg lekérdezése

« TUlfizetés visszaigénylése

o Részletfizetés kérése az esedékes elszamold szamlan
o Szamlareklamacio

« Teendbk vallalkozas inditasakor

Székesfehérvar diszpécserszolgalathoz érkez6 bejelentesek:
o Kozteriileti hiba

o Vizméré, vizmérbhely, bekétés meghibasodasa
o Vizhiany, nyomascsokkenés

------

o Szennyvizcsatorna-dugulas kézterlleten
» Kornyezetvédelmi bejelentes
» Egyéb miszaki hiba, észrevétel

Bicskei, Készarhegyi, Méri és Sarbogardi Gigyfélszolgélati irodak:

Az elbzéekben (Székesfehérvarnal) felsorolt dsszes tevékenyseg

17.1.2. Ugyfélszolgalati irodak és elérhetdségiik (telefonszamok, postacimek):

SZEKESFEHERVARI VIZELLATASI UZEMMERNOKSEG teriilete
SZEKESFEHERVARI CSATORNAzAsz UZEMMERNOKSEG teriilete

Székesfehérvari miiszaki {igyfélszolgalat: 22/535 - 829,
Székesfehérvari szamlazasi ligyféiszolgélat: 40/200 - 342

Ugyféitajékoztatas éjjel-nappal (diszpécserszolgalat): 22/535-885
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Hibabejelentések fogadésa (diszpécserszolgalat):  80/203-895
8000 Székesfehérvar, Kiraly sor 3-15.

Elektronikus Ggyintézés: www.fejerviz.hu

Ugyfélfogadas munkanapokon :
hétfé-szerda:  7°%tol  14%-ig
csUtortok: 70161 19%%ig
péntek: 7°0.461 14*-ig

Az lUgyfélszolgalatokhoz tartoz¢ teleplilések:
Székesfehérvar, Aba-Belsébarand, Bérgdnd, Csala, Kisfalud, Pékozd, Patka, Sar-
pentele, Seregélyes, Seregélyes-Sz6i6hegy, Seregélyes-Janosmajor

BICSKEI UZEMMERNOKSEG teriilete
Bicskei igyfélszolgélati iroda

2060 Bicske, Bem u. 14.

Tel.; 40/200-341, Fax; 22/350-259

Ugyfélfogadas munkanapokon :
hétfé-szerda:  7°%-tél  14%ig
cstitortok: 730461 18%.ig
péntek: 70401 14%-ig

Az izemmérnékség szolgaltatasi terllletéhez tartozd teleplilesek:

Alcsttdoboz, Alcsttdoboz-Gobéljaras, Baracska, Bicske, Bodmér, Csabdi és
Vasztélypuszta, Etyek, Felcsut, Gyuro, Kajaszo, Lovasberény (Lujzamajor), Many
(Janoshegy, Fels6ors), Martonvasar, (csak ivoviz szolgaltatas) Obarok, Szar, Szarli-
get, Tabajd, Tordas, Ujbarok, VVai, Vértesacsa, Vértesboglar ‘

ERCSI UZEM

Ercsi tigyfélszolgalati fidkiroda
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2451 Ercsi, Bajcsy-Zs. u. 49.
Tel.; 25/505-810

e-mail: fejerviz ercsi@fejerviz.hu

Ugyfélfogadas munkanapokon:

hétfs-péntekig 7°°-to1 - 14%-ig

KGSZARHEGY! UZEMMERNOKSEG teriilete
szabadbattyani ligyfélszolgalati iroda

8151 Szabadbattyan, Vasvari Pal u. 18.
Tel.: 40/200-344, Fax: 363-088

e-mail: fejerviz kheay@feierviz.hu

Ugyfélfogadas munkanapokon :
hétfé-szerda:  7°-tol 14> -ig
csUtortok: 790401 18%-ig
péntek: 790401 14%-ig

Az izemmérndkseég szolgaltatasi teriiletéhez tartozo telepllések:

Cs6sz, Enying (Balatonbozsok és Kabokapuszta), Flle, Jend, Kislang, Készarhegy,
Nadasdladany, Polgardi (Ipartelep, Kiscséri-puszta, Tekerespuszta), Sarkeszi, Sar-
szentmihaly (Livia-puszta), Szabadbattyan, Tac, Urhida

MORI UZEMMERNOKSEG teriilete

Méri igyfélszoigalati iroda

8060 Mér, Dozsa Gyorgy u. 99.
Tel.: 40/200-343, Fax: (22) 408-418 -
- e-mall: fejerviz._mor@fejerviz.hu

Ugyfélfogadas munkanapokon :
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hétfé-szerda:  7°°-tol 14%%-ig
csttortok: 7%% 01 18%-ig
péntek: 73461 14%%ig

Az lizermmérndkség szolgaltatasi teriiletéhez tartozo teleptiések:
Bakonycsernye (Kisgyén), Balinka, Mecsér, Bodajk, Csakberény, Csakvar, Csokakd,

Gant (Banyasztelep, Granas, Vérteskozma), Jasd, Mor (Arkipuszta, Felsédobos),
Nagyveleg, Pusztavam, Soéréd, Zamoly (csak szennyvizelvezetés)

SARBOGARDI UZEMMERNOKSEG teriilete

Sarbogardi ligyfélszolgalati iroda

7000 Sarbogard, Tinddi u. 146.
Tel./Fax: 25/460 - 101
e-mail: fejerviz sbg@fejerviz.hu

Ugyfélfogadas munkanapokon :
hétfé-szerda:  7°°-tél  14*-ig
csutdrtok:  7°%-tol  18%-ig
péntek: 7%-t61 14%-ig

Az {izemmérndkség szolgaltatasi terlletéhez tartozo telepllések:

Aba (Bodakajtor), Alap, Alsészentivéan, Cece, Dég (Ujtelep), Hantos (Hantostelep),
lgar (Vamszdiéhegy, Vampuszia), Kaloz, Lajoskomarom (Kozépbogard), Mezdkoma-
rom, Mez6szilas, Nagykaracsony, Nagylok, Perkata, Sarbogard (Kislok,
Nagyhoresok, Pusztaegres, Rétszilas, Sarhatvan, Sarszentmiklos), Saregres, Sa-
rosd, Sarkeresztir, Sarszentagota (Felsékortvélyes), Soponya, Szabadegyhaza
(Szeszgyari lakdtelep), Szabadhidveg, Vajta

17.2. Az ligviélszolgalati tevékenységre vonatkozd mindséaqi kdvetelmények

A FEJERVIZ ZRt. a MEKH aital kiadott VKXD 70. jeldl, Ugyfélszolgalati mutatok” ci-
mii dokumentumban részieterett mindséqgi kdveteimények és a Hivatal altal elvart €s
kozzétett mindséqi szinvonal figyelembevételével végzi tgyfélszolgalati tevékenysé-
aét. és errd! havi bontasban negyedévente jelentést ad a MEKH részére.

A mindséai kévetelménvek meértszamai elsdsorban a kivetkezdk:
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Személyes tavintézés: 20 percen belll fogadott felhasznalok szama, aranya; atlagos
varakozasi idd

irasbeli Uqyintézés: atlagos érdemi valaszadasi ido: 15 napon bellil teliesiiett valasz-
adasok szama, aranya.

Call center: FEJERVIZ nem miikédtet Call centert

Panaszkezelés: Szamlazassal, elszamolassal, leolvasassal kapcsolatos jogos pana-
szok szama: hataridok be nem tartédsaval kapcsolatos panaszok szama; a kiszolgalas
mindségével kapcsolatos panaszok szama

18.Vitarendezés, jogorvosiat

Valamennyi, a kévetkezkben felsoroit szervezet akkor fogadja a felhasznalé pana-
szat, ha az eljaras kezdeményezését megeldzéen a felhasznald igazolhaté modon
elészor a Szolgaltatdhoz fordult.

18.1 Mérés, elszamolas, szamlazas stb. ligyek jogorvoslata

Az elszamoldsra, szamlazasra, dijfizetésre, mérésre, valamint a vizikézmi-
szolgaltatas korlatozasaval vagy felfiggesziésével kapcsolatos rendelkezések lakos-
sagi felhasznaldkkal szembeni megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatdsag jar el
(azzal, hogy a lakosségi felhasznald a fogyasztovédelmi torvény alkaimazasaban
fogyasztonak mindsil akkor is, ha nem természetes szemeély).

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Fejér Megyei Kormanyhivatal Fogyaszt6-
védelmi Feliigyelfsége:

Cim: 8000 Székesfehérvar, Piac tér 12-14.
Postacim: 8050 Székesfehérvar, Pf.. 936.
Telefonszam: +36 22 501 751, +36 22 501 626
Telefax: +36 22 501 627 |

E-mail: fogyved kdf szekesfehervar@nfh.hu

A hatésagi tanacsado iroda tgyfélfogadasi ideje:
HeEtfo: 8- 12.00 6ra és 13.00 - 15.30 6ra kdzott

Kedd: 8 — 12.00 6ra és 13.00 - 15.30 6ra kozott

oldal 63
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Szerda: 8 — 12.00 6ra és 13.00 - 15.30 dra kozott
Csitortdok: 8 = 12.00 6ra és 13.00 - 15.30 dra kozitt

Péntek: 8~ 13.00 ora.

18.2. Felhasznaldk tajékoztatasanak jogorvoslata

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt — az a) es a b)
bekezdésben foglalt kivételle! - a fogyasztovédeimi hatdsag jar el.

ayA tasztessegtelen kereskedelmi gyakorlat tilaimanak megsértése miatt a Pénzigyi
Szervezetek Allami Felligyelete jar e, ha az érintett kereskedelmi gyakorlat a Szol-
galtatd olyan tevekenysegevei fligg Bssze, amelyet a Pénzigyi Szervezetek Allami
Feltigyeletérdl szdlo 2007. évi CXXXV. térvény alapjan a Pénziigyi Szervezetek Al-
lami Fellgyelete felligyel.

b) A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilaimanak megsértése miatt a Gazdasa-
gi Versenyhivatal jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara alkalmas.

18.3. Minden mas iigy {a 18.1. és 18.2. pontban leirtakon kiviil) jogorvoslata

Magyar Energetikai és Kézmf{i-szabalyozasi Hivatal:
A panasz benyljtasanak modja:
POSTAI UTON

A Felhasznalé alairasaval ellatott, postai Gton k{ildott beadvannyal fordulhat a Hiva-
talhoz. Cim: 1081 Budapest . Janos Pal papa tér 7.

ELEKTRONIKUS MOD

.. Z. UEethéia S ————— ]al 6
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A Felhasznald a Hivatal kozponti elektronikus levelez6rendszerén keresztll killdheti
el panaszat a kovetkez6 cimre: gh@eh.gov.hu.

FIGYELEM! Ebben az esetben szkennelt formajl alairassal hitelesitett panaszt kér-
nek benyujtani!

SZEMELYESEN
A Felhasznaldnak lehetésége van személyesen is a Hivatalhoz fordulni, ekkor a Hi-
vatal éplletében (Viil. ker. Budapest Il. Janos Pal papa tér 7.) kitdltésre kerlil6 pa-

naszfelvételi lap segitségével nyljthatja be panaszat. A panasz benyUjtasanak ezen
modja nem élvez elsébbséget a panaszok elbiraidsanak sorrendjeben.

18.4 A Magyar Kereskedelmi és Iparkamarak mellett miik6dé Békeéitets testii-
letek:

Fejér Megyei Bekéltetd Testllet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszlsétatér 4-6.
Telefonszam: 22/510-339, 22/510-312, 30/9282-594;
Ugyfélfogadas minden héten:

Kedd: 13.00 - 15.00 dra

Szerda  13.00 - 15.00 ¢ra

Péntek 9.00 - 11.00 éra

18.5. Birosagi kikdtések

Szolgéltaté a kézilzemi szerzédés, illetve a szolgéltatas teljesitésébdl eredd jogvitak
esetére kikoti a Székesfehérvari Jarasi Birdsag illetékességet .

Cim: 8000 Székesfehérvar, Dozsa Gy. Gt 1.

Postacim: 8002 Székesfehérvér, Pf. 251.

Telefon: 22/313-336

22/316-524/113,152,163 meliék
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A jarasbirosag illetékességét meghaladé tgyekre a Székesfehérvari Térvényszek
kizardlagos illetékességét fogadja el.

Cim: 8000 Székesfehérvar, Dozsa Gy. Ut 1.
Postacim: 8002 Székesfehervar, Pf. 251.

Telefon: 22/313-336

19.lrdnyadd jogszabalyok

o 2011.é6vi CCIX.t6rvény a vizikdzmdii-szolgaltatasrdl

s 1995. évi LVII. torvény a vizgazdalkodasrdl

o 58/2013. (Il. 27.) Korméanyrendelet a vizikdzm(i-szolgaltatasrol sz61d 2011, évi
CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek végrehaijtasarol.

« 1997, évi CLV torvény a fogyasztévédelemrél

o 1991. évi XLV térvény a mérésiigyrol

«  201/2001. (X. 25.) Kormanyrendelet az ivoviz mindségi kdvetelmenyeirdl és az
ellenérzés rendjérdl

o 21/2002. (IV. 25.) K&ViM rendelet a vizikdzmiivek tizemeltetésérdl

o 123/1997. (VIL. 18.) Kormanyrendelet a vizbazisok, a taviati vizbazisok, vala-
mint az ivévizellatast szolgald vizildtesitmények védelmerdi

o 2003. évi LXXXIX térvény a kdrnyezetterhelési dijakro!

o 28/2004. (Xil. 25.) KWWM rendelet a vizszennyez6 anyagok kibocsatasaira vo-
natkozé hatarértékekrdl és alkalmazasuk egyes szabalyairdi

«  219/2004. (VI1.21.) szam( Korméanyrendelet a felszin alatti vizek védelmérdl

s 220/2004 (VI1.21.) Kormanyrendelet a felszini vizek védelmének szabalyairol

o 2009. &vi LXXVI. torvény a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és foly-
tatasanak altalanos szabalyairdl

« 2008. évi XLVII. térvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereske-
delmi

20.Mellékietek
1. Vizbekotési kérelem

2. Csatornabekotési kérelem
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3. lvovizbekdtéshez, szennyvizcsatorna-bekétéshez szilkséges tervek kovetel-
ményei, tovabba meliékmérd felszereléséhez és locsolomérd telepitéséhez
sziikséges dokumentumok

. Dijjegyzék
. BejelentSlap a felhasznalo személyében bekdvetkezett valtozashoz

4
5
6. Adatlap és megéllapodas a vizikézm(i-fejlesztési hozzajarulashoz
7. Szennyezbanyag-lista

8

. Megallapodas tébblakasos éplilet lakasainak mellékvizmérdvel torténd ellata-
sard

9. Megrendelés mellékvizmerd plombalasahoz
10.Kotberek

11.Tajékoztato a tébblakasos éplletek lakasainak meliékvizmeérdvel torténd ella-
tasarodl

12.Tajékoziatd a szennyviz kdzcsatorna-halozatba bekstott ingatlanok kerti viz-
vételi helyeinek mellékvizmérével tértend ellatasardl '

13.Megrendelé vizmérék pontossagi ellen6rzéséhez

14.Megrendeld vizmérd szerkezeti vizsgalatahoz

15.Vizmérsk leolvasasi rendje

16.Ataldnymennyiségek viz- €s csatornaszolgaltatas elszamolasahoz
17 Kérelem a kdzkatrdl, illetve tzesaprél torténd vizvételezéshez
18.Jegyzdkonyv engedély nélkdli vizvételezésrol

19.1llegélisan csatornahélézatba vezetett csapadékviz mennyiségének szamita-
sa. '

20.Kérelem a Szolgaltatas szlneteltetéséhez

21.Urlap irasbeli meghataimazéshoz

22.Bejelentslap Ugyfélmegkeresésekhez (jlegyzokonyv)
23.Adatvédelmi tajékoztatod

24 \/iz és csatornadijak (2013. &prilis)

21. Kozlizemi szerzédésmintak

1. Koziizemi szerzddés
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ivoviz szolgaltatasara és szennyvizcsatorna hasznélatara

lakossagi felnasznaldk részére

. Kozlizemi szerzbdeés
ivoviz szolgaltatasara és szennyvizcsatorna hasznalatara

gazdalkodd szervezetek és intézmények részére

. Koéztizemi szerzédés
ivoviz szolgaltatasara és szennyvizcsatorna hasznalatara

tobblakasos, mellékvizmérdvel ellatott lakdepileteket milkodiets szervezetek

(tarsashazak, lakasszovetkezetek stb.) reszere

V. Mellékszolgaitatasi szerzddes

ivoviz szolgaltatasara és szennyvizcsatorna hasznaiatara

lakossagi felhasznaidk részére

V. Mellékszolgaltatasi szerzédes
ivoviz szolgaltatasara és szennyvizcsatorna hasznalatara
mellékvizmérével rendelkezé gazdalkodd szerveztek és intézmények részere

gazdalkodd szervezetek és intézmények részére

VI,  Kéziizem szerzédés kiegészitése

szennyvizcsatorna hasznalatara

VII. Kozizemi szerzédés kiegészitése elktldnitett vizhasznalat

(locsolasi kedvezmeény) igénybevételere




Fejérviz ZRE. Uzietsazbalyzatd
1. sz, mellékiete :

FRIERVIZ Fejér Megyel Onkormduyzatok
Vize ¢ Csatornami Zartkdriien Mikodt
Résevenytirsasig

Vevdi rendelésszém:

Eislegszamia szdma:

K000 Székesfehéredr, Kirdlysor 3-15. Bekotési eldleg: Ft
Tely: (221533800, fax.; (22)315-598
Befizetés ideje:
Uzemmérnokség
ViZBEKOTESI KERELEM
Megrendeld tolti ki:
név véaros/kizség

utca SZ. em. ajtd
alatti lakos megrendelem Onoknél a varos/kozség

ufca, 2. hrsz-u
ingatlanra a viz bekdtését. Megrendeld személyi adatal:
Sziiletési helye: | s év hd nap
Anyja neve: Munkahelye:
Telefonszdma: e-mail:
A vizbekotés lakds / uduls / vallalkozas /egyéb: vizellatasat szolgdlja.
A bekotés hany épiiletet, illetve falkast 1t el vizzel? épulet__ db lakas db

Kifolyéesap hol lesz elhelyezve? udvaron / épiiletben

A talajviz az akna fenékszintje felett varhatd-e7? igen / nem.

A megépitendd akna:

Nyilatkozem,
tervezit bizok meg.
(A, /" jelle] kozolt valtozatok kozill a megfeleldt ald kell hizni!)

* A kérelem benyiijtasihoz, a vizbekités létesitéséhez hozzdjarulok:

i
i

Az ingatlantulajdonos neve:

beton / vasbeton / mitanyag

hogy a bekdtési terv elkészitésével 2 FEJERVIZ ZRt.-t/megfeleld jogosultsiggal rendelkezd

Aldirasa;

Lakcime (irdnyitészdmmal):

,20 hé nap

A FONTOS TUDNIVALOX-ban részletezetteket Attanulmanyoztam, azokat tudomésu

| veszem.

megrendeld alairisa

% Csak akkor kell kitolteni, ha a kérelmez és az ingatlan tulajdonosa nem azonos.

i
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1, sz. melléklete

A FEJERVIZ ZRt., mint szolgaltatd elvi hozzAJarulasat adia .....vvvvvirerivereeeiriiieer e e eee e enienee lakosnak, hogy

.......................................... VATOS/KOZSSE .ovviirvveie e viiieeear e enaeeann.n. Utca o hszo L Bz,
alatti ingatlanon vizbekotés létesitésére. A feltételeket a VIZBEKOTESI KERELEM ,FONTOS TUDNIVALOK”
fejezete tartalmazza.

FEJERVIZ ZRt. képviseldje

** Engedélyezo tolti ki:

A helyi dnkormanyzat jegyzdje a bekotés elkészitéséhez hozzdjdrul.

, 20 hé nap

aldiras, bélyegzs

A helyi nkormanyzat jegyz6je a kozteriiletbontdshoz az engedélyét megadja és az aldbbi elbirdsokat teszi:

, 20 hé nap

alairds, bélyegzd

** Egyes Onkormdnyzatok nem adnak ki engedélyt, illetve a kozteriiletbontdst kiilon hatdrozatban
engedélyezik. Az engedély beszerzésének szitkségességérol és modjardl a FEJERVIZ ZRt. tajékoztatast
ad.




Fejérviz ZRt. Uzletsazbalyzata

1. sz. melléklets
FEJERVIZ ZRf. tolti ki: Vevii rendelésszam:
HOZZAJARULAS
A FEJERVIZ ZRt., mint szolgiltaté hozzijarulasdt adja lakosnak,
hogy varos/kizség 1. sz. alatti
éptiletnél (épitési telken) a vizbekotési munkélatokat altal készitett,

szamu tervdokumentdcid alapian és a FONTOS TUDNIVALOK-ban részietezettek szerint elvégezze.

20 év hé nap

FEJERVIZ ZRt. képviseldje

FONTOS TUDNIVALOK

Kérjitk, hogy a =zavartalan vizszolgaltatas érdekében e FONTOS TUDNIVALOKAT sziveskedjék
figyelmesen 4ttanulmanyozni!

1, I:Tj vizbekdtés 1étesitésére vonatkozd igényt a ,,Vizbekoiési kérelem” lap kitoltésével lehet bejelenteni.

2. Tarsasagunk 0j vizbekotési megrendelést — kivéve Székesfehérvar és néhany tovabbi telepiilés terillete
— csak a helyi onkorményzat altal adott elézetes elvi hozzajarulds birtokdban fogad el. Ennek
sziikségességérdl iigyfélszolgalataink tajékoztatist adnak.

3. Uj fogyasztd vizszikségletét biztositd vizbekotés csak a 58/2013. (11.27.) Kormanyrendelet el6irdsainak
megfeleld és a FEJERVIZ ZRt. altal jévahagyott bekotési terv alapjan létesithetd.
Azon ingatlanok esetén, ahol a bekstévezeték a koziizemi vizellatd vezetékkel egyiitt elkészilt, és a
geodéziai bemérése megtortént, bekotési tervet nem kell késziteni.

4. A bekotovezeték Iétesitése soran szilkségessé vald kozteritlet hasznalatot — bekotési terv benytjtasaval
— az ligyfél engedélyezteti a helyi Onkorméanyzat jegyzdjével.

5. A vizbekoiési terv elkészitésének médja:

A vizbekotési terv elkészitésére a kérelmezd szabadon vélaszthat erre jogositott tervezdt. A Fejér
megyei illetdségili azon tervezdk névjegyzéke, akik eldzetes felmérés alapjan a tervkészitést vallaljak, az
Uzemmérnokségeinken, ill. a Miiszaki Ugyfélszolgalatnal rendelkezésre all. Rendelkezésre ali tovabba
a Fejér megyei illetdségtl, bekotési terv készitésére jogosult tervezdk jegyzeke is.

A FEJERVIZ ZRt. kb. 5 hetes atfutdssal is vallalja a bekotési terv elkészittetését. A meghatarozott
tervezési dijat annak megrendelésekor a tirsasdg részére meg kell fizetni. Kildnleges kériilmények
(autépalya, vastitvonal, nagyfesziiltséglh villamos vezeték keresztezése, kozitkezelési  terv,
forgalomterelési terv, szolgalmi terv készitésének szilkségessége) esetén az egységes tervezési dij
helyett egyedi dijat alkaimazunk.

A bekotési terv elkészitésének fenti médjairdl az ligyfélnek nyilatkoznia kell a vizbekotési kérelem

nyomtatvanyon. } ) _
Tarsasagunk a vizbekotési terv elkészitését a JMEGRENDELO TERVEZESI MUNKAK

ELVEGZESERE” nyomtatvany kitoliése, aldirasa esetén véllalja. A bekotési terv 4 példanyban
készitendd el.

6. A leszallitott bekotési tervnek a helyi dnkormanyzathoz val6 benylijtisaval a megrendeld kéri meg a
kozteriilet (jarda, Gtburkolat) felbontasanak engedélyeit.
Kiijonleges esetben (vasut, patak, stb.) az egyéb jovahagydsokat (vasutkezel6, kozitkezeld,
vizfolyaskezeld, stb.) is a megrendeld kéri meg a bekotési terv csatolasaval. Ezek szitkségességét a terv

tartalmazza.

7. A killonbdzé hozzajarulasok birtokaban és a FEJERVIZ ZRt. dltal j6vahagyott bekdtési terv birtokaban
lehet kezdeményezni a vizbekotés elkészitését.



Fejérviz ZRt. Uzletsazbalyzata
L. sz. mellékicte

8. A vizbekodtés szerelési munkait (bekotovezeték lefektetése, vizméré és a csatlakozd szerelvények
beépitése, utcai vezetékre vald rakotés) tarsasdgunk végezheti, a vizmérs akna megépitését, a bekoto
vezeték kiépitéséhez sziikséges foldmunka elvégzését a megrendeld biztositja. Az elkésziilt bekotésrol a
megvaldsuldsi rajz elkészitését tarsasagunk biztositja.

9. A vizméréakna betonbdl vagy mitanyagbdl késziithet, A vizmérot is tartalmazé spirdl milianyag aknat a
megrendeld dltal kidsott helyre tarsasigunk telepiti. A vizmérdakna kialakitdsa, elhelyezése, a
bekatdvezeték nyomvonala a bekotési terv alapjan alakitandé ki.

10. A bekdtés elétt el kell késziteni a terv szerinti vizmérd aknét és a bels6 vezetéket. Legalibb egy
vizvételi hely sziikséges, mely lehet a lakdsban, vagy az udvaron. Udvari csap a vizmérdaknahoz 1,0 m-
nél kozelebb nem lehet. A belsd vezeték min. 20 cm-rel érjen be a vizmérd akndba. Az akniba
valamennyi szerelvényt tirsasigunk épit be, melyet a megrendels is biztosithat. A vizmérd akna és
belsd vezeték elkésziiltét kérjiik, sziveskedjen jelezni, mivel azokat ellendrizniink kell. A bekdtés csak
miiszakilag hibatlan és teljesen kész akna esetén végezhetd el.

11. A kozteritleti munkadrok kidsdsat a helyi dnkorméinyzat jegyzdje altal megadott engedély alapjan lehet
elvégezni!l A bekitdvezeték munkaarkanak kidsasat csak tarsasagunkkal egyeztetett idépontban
végezze ell Kérjiik, hogy a foldmunka megkezdése eldtt a tervben szerepld kozmi egyeztetési
Jegyzdkdnyvben foglaltak szerint a kozmi Uzemeltetdket értesitse, az esetleg eldirt szakfeliigyeletet
rendelje meg. Javasoljuk, hogy a munkadrkot keresztezd kdzmiivezetéket kézi erdvel tarja fel.

A keresztezéseket a terv miiszaki eldirdsai szerint kell kialakitani, A bekotévezeték lefektetéséhez
legalabb 60 cm széles munkadrok szitkséges. A rakdtés helyén 1,0 x 1,0 m-es fejgodrot kell kiasni Ggy,
hogy a fejgtdor ingatlannal ellentétes oldala az utcai ivdviz vezetéktdl 30 cm- re legyen. Spirdl akna
létesitésénél 1,0x1,0 m-es és 1,30 m mély munkagddor kialakitasat kérjik.

Koves, épitési tormeldkes talaj esetén a megrendeld (igény esetén a FEJERVIZ ZRt.) altal biztositott
homokkal tarsasdgunk szakemberei végzik el a bek6tdes koriili visszatdltést 20 cm-es vastagsdgban.

A tulajdonos a bekités elkésziilte utdn a munkadrkot a lehetd leggondosabb tomdrités mellett,
tormeléktSl mentes talajjal be kell, hogy temesse; az aknafalban levd nyildsokat a csdvezeték mellett el
kell, hogy tdmitse.

12. A vizbekotés tarsasagunk altal végzett munkarészei a vonatkozd jogszabalyok alapjan, szabad
arformaban keriilnek szdmldzasra. Kérjiik, hogy a megrendelés atadasakor iizemmérnokségiinktdl
kérjen tajékoztatast a bekotés varhaté rardl. A vizbekotési munkakhoz szitkséges szerelési anyagokat
tarsasagunk biztositja, melynek fedezete a megrendelo altal fizetett elSleg.

13. Vizbekotési megrendelést teljesiteni — miiszaki okokbodl — december, januar és februar honapokban nem
tudunk. Mas honapokban bekitést csak akkor tudunk végezni, ha a hdmérséklet a +5 ©C-t meghaladja.
Ezért november hénapban bekotési kérelmet ennek megfelelé kedvezd iddjaras esetén tudunk
elfogadni.

14. Amennyiben a megrendeld nem tulajdonosa, vagy csak résztulajdonosa az ingatlannak, Ggy a
nyomtatvany megfeleld helyén a tulajdonos(ok), illetve résztulajdonos(ok) aldirdsukkal adott
hozzajaruldsa is sziikséges. Ennek elmulasztisa a kérelmez6 polgdri jogi és biintetjogi felelosségét
vonhatja maga utan.

15. Sajét kutas, vagy egyéb vizbazissal rendelkez6 hazi vizellatd rendszer a koziizemi vizellatd rendszerre
kapcesolt bekdtés vezetékeivel nem kothetd dssze!

16. A szolgéltatdsi jogviszony a vizbekotés elkésziiltével, illetve a munkalap megrendeld altal torténd
igazolasaval és a szolgaltatdsi szerzddés aldirdsaval jon létre.

FEJERVIZ ZRt.




Fejérviz ZRt. Uzletszabalyzata
2, sz. melléklete

Vevbi rendelésszam:

Pty
PRIERVIZ Fejér Moegyel Onkormanyzatok.
Viz- és Ceatoranml Zankorlien Mkl

Elslegszamla szama:

Résavénytrsasdy : Bekatési elbleg: Ft
RO00 Sodkesfehdnedy, Kipdlysor 315,
Tel: (22)535-800, fax.; (2315598

‘ Befizetés ideje:

Uzemmérnikség

i

CSATORNABEKOTESI KERELEM

Megrendeld tolti ki:

név varos/kbzség

: 5 utca 3Z. en. ajtd

alatti lakos megrendelem Ondknél a varos/kozség
utca 52, hrsz-t

ingatlanra a szennyviz kbzesatornara torténd bekotésének miiszaki feliigyeletet

Megrendeld személyi adatai:

Szitletési helye: s év ho nap
Anyja neve: Munkahelye:

Telefonszama: : e-mail:

A szennyvizbekotés lakds / idild / vallalkozas ! egyéb: szennyvizelvezetését szolgdlja.
A bekotés hany éptilet, illetve lakés szennyviz elvezetését biztositja? éptilet db lakas _db
A szennyviz jellege kommunalis / egyéb:

Nyilatkozom, hegy a bekiitési terv elkészfitésével a FEJERVIZ ZRt.-t/megfelels jogosulisiggal rendelkezd

tervezit bizok meg.
(A, /7 jellel kozolt viltozatok kozitl a megfelelét alé kell hizni!)

* A kérelem benyiijtiasihoz, a szennyvizbekﬁfés létesitéséhez hozzdjarulok:

Az ingatiantulajdonos neve: : Alafrédsa:

Lakcime (irdnyitoszammal):

A FONTOS TUDNIVALOK-ban részletezetteket dttanulmanyoztam, azokat tudomasnl veszem,

, 20 i ho nap

1

megrendeld aldirdsa

*Csak akkor kell kitolteni, ha a kérelmezd €s az ingatlan tulajdonosa nem azonos.



Fejérviz ZRt. Uzletszabalyzata } )
2. sz. mellékiete

** Engedélyezd tolti ki:

A tarsulat / helyi dnkorméanyzat jegyzdie a bekdtés elkészitéséhez hozzdjérul.

,20 hé nap ' }

aldirds, bélyegzd l

A helyi dnkorményzat jegyz8ie a kdzteriiletbontdshoz az engedélyét megadia €s az alabbi eldirasokat teszi: E

, 20 ho nap

alairas, bélyegzd

** Egyes onkormdnyzatok nem adnmak ki engedélyt, illetve. a kozteriiletbontast kiilon hatdrozatban
engedélyezik, Az engedély beszerzésének szitkségességérol és modjardl a FEJERVIZ ZRt. tajékoztatast
ad.




Fejérviz ZRt. Uzletszabatyzata
2. sz. meliekiete

FEJERVIZ ZRt. tolti ki: Vevii rendelésszam:
HOZZAJARULAS
A FEIERVIZ 7ZRt., mint szolgaltaté hozzajaruldsat adja
lakosnak, hogy j varos/kbzség pa sZ.
alatti épiiletnél a vonatkoz6 rendeletek betartdsa mellett a csatornabekdtési munkélatokat
altal készitett, ' gzamu tervdokumentacié alapjan és a FONTOS TUDNIVALOK-

ban régzletezettek szerint elvégezze.

20 év hé nap

FEJERVIZ ZRt. képviselsje

FONTOS TUDNIVALOK

Kérjilk, hogy a zavartalan szennwizszoiééltatés érdekében ¢ FONTOS TUDNIVALOKAT sziveskedjék
figyelmesen attanulmanyozni!

1. Uj szennyvizbekotés Iétesitésére yonatkozé megrendelést a Szennyvizbekotési kérelem” lap
kitsltésével lehet bejelenteni. A gerincesatorna és az ingatlan kozétt mar meglévd bekotévezeték meég
nem meglévd szennyvizbekotés! Az erre tbrténd ingatianon beliili racsatlakozas szennyvizbekotésnek
mindsiil és csak szolgaltatéi hozzajarylassal végezhetd el!

2. Térsasagunk @ szennyvizbekotési igényt — kivéve néhany teleplilést — csak a helyi
snkormanyzat/vizikozmi tarsulat altal adott elozetes elvi hozzajérulés birtokéban fogad el. Ennek
sziikségességérol iigyfélszolgalataink tajékoztatést adnak.

3. Uj fogyaszté szennyvizelvezetését biztosité szennyvizbekotés csak a 58/2013. (11.27.) Korményrendelet
elbirasainak megfeleld, és a FEJERVIZ ZRt. 4ltal jévahagyott bekotési terv alapjan Iétesithetd. Azon
lakascéhi ingatlanok esetén, ahol a bekitévezeték a kiziizemi szennyvizelvezetd vezetékkel egyiitt
elkésziilt, és a geodéziai bemérése megtortént, bekdtési tervet nem kell késziteni.

4. A bekots vezeték létesitése soran szitkségessé vald kozteriilet hasznalatot — a bekotési terv
benyijtasaval — az tigyfél en gedélyezteti a helyi Onkormanyzat jegyzbjével.

5. Minden ingatlanhoz kiilén bekdtés készitendd, ettd] eltémi csak az Gnkorményzat és a szolgaltatd
hozzajarulasaval lehet.

6. A szennyvizbekotési terv elkészitésének modja:

A csatornabekotési terv elkészitésére a kérelmezd szabadon vélaszthat erre jogositott tervezt. A Fejér
megyei illetdségli azon tervezék névj egyzékét, akik eldzetes felmérés alapjan a tervkészitést véllaljak az
Uzemmérmndtkségeinken, ill. a Miiszaki {gyfélszolgalatnal rendelkezésre all. Rendelkezésre all tovabba
a Fejér megyei illetoségi, bekotési terv készitésére jogosult tervezdk jegyzéke is.

A FEJERVIZ ZRt. is véllalja kb. 5 hetes atfutéssal a bekotési terv elkészittetését. A meghatarozott
tervezési dijat annak megrendelésekor a tarsasag részére meg kell fizetni.

A kildnleges koriilmények (autdpélya, vasttvonal, nagyfesziiltségli villamos vezeték keresztezése,
Kkizitkezelési terv, forgalomterelési terv, szolgalmi terv készitésének sziikségessége) esetén az egyseéges
tervezési dij helyett egyedi dijat alkalmazunk.

A bekétési terv elkészitésének fenti médjairdl az tigyféinek nyilatkoznia kell a szennyvizbektési

kérelem nyomtatvanyon.
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7. A kiilénbsz6 hozzajarulasok és a FEJERVIZ ZRt. altal jévahagyott bekdtési terv birtokaban lehet
kezdeményezni a szennyvizbekités elkészitését.

8. A kozcsatornaba csak a vonatkozé jogszabalyban meghatarozott mindségil szennyviz engedhetd be. Ha
a bek&tés nem hazi, ill. szocialis szennyviz elvezetését szolgalja, kérjiik, a megrendelén jelezze!

9. Szennyvizcsatorndra csapadékviz bekotése szigorian tilos!

10. Terepszint alatti helyiségek bekdtését nem javasoljuk. Ha mégis megvalosul a bekdtés, az esetleges
szennyvizeldntésekbil eredd karokért felel§sséget nem tuduink vallalni.

11. Amennyiben a bekdtés gravitacids tizemi csatorndval nem valdsithatd meg, a bekdtés feltételeirdl a
bekotési terv készitése sordn nyilatkozunk. Az {izemeltetési hatdrt a csatorna tulajdonos
dnkormanyzattal megkotétt, érvényben 1év6 lizemeltetési szerzbdésben szereplden hatdrozzuk meg.

12. Amennyiben az ingatlan sajat kittal rendelkezik, és a keletkezett szennyvizeket részben/egészben a
kézcsatorndba kivanja vezetni, tarsasigunkkal egyeztetett helyen, hiteles vizmérével kell a
vizmennyiséget megmérni, mely a csatornadij szamlézas alapjat képezi. Ezen vizmérd hitelesitésének
koltsége a fogyasztdt terheli.

13. A szennyvizbekotés kivitelezési munkait a megrendeld is elvégeztetheti, de akkor tarsasagunk mitszaki
feltigyelete sziikséges. A miiszaki szakfeliigyelet dijat a megrendeléssel egy id8ben kérjiik befizetni

14. A tisztitd aknafidom kialakitisat, a bekotési terv/csatornabekdtési kérelem melléklete szerint kell
kivitelezni.

15. Az utcai kozcsatorna tisztitéaknajanak megbontdsit és helyredllitdsat csak térsasdgunk dolgozdi
végezhetik, melynek koltségei a megrendeldt terhelik. iEttéI eltérni csak tdrsasdgunk kifejezett
hozzajaruldsaval lehet. A tisztitd akna/idom megépitését, a bekotdvezeték kiépitéséhez sziikséges
foldmunka elvégzését, valamint az elkésziilt bekotés geodéziai bemérését a megrendeld biztositja.

A tisztité akna/idom, valamint a belsd vezeték elkésziiltét kérjik, sziveskedjen jelezni, mivel azokat
ellenbrizniink kell. A bekétés csak miiszakilag hibatlan és teljesen kész akna/tisztité idom esetén
végezhetd ol.

16. Kérjitk, hogy a foldmunka megkezdése eldtt a tervben szerepld kozmiiegyeztetési jegyzOkényvben
foglaltak szerint a kbzmii izemeltetdket értesitse, az esetleg elbirt szakfeliigyeletet rendelje meg.
Javasoljuk, hogy a munkadrkot keresztezd kozmiivezetéket kézi erdvel tarja fel. A keresztezéseket a
bekétési terv elbirasai szerint kell kialakitani.

A bekotdvezeték lefektetéséhez legalabb 60 cm széles munkadrok sziikséges.
A tulajdonos a bekotés elkésziilte és sikeres szemle utin a munkadrkot a lehetd leggondosabb timorités

mellett tormeléktd] mentes talajjal be kell, hogy temesse.

17. Amennyiben a megrendelé nem tulajdonosa, vagy csak résztulajdonosa az ingatlannak, dgy a
nyomtatvany megfeleld helyén a tulajdonos(ok), illetve résztulajdonos(ok) aldirdsukkal adott
hozzajaruldsa is sziikséges. Ennek elmulasztisa a kerelmezo polgari jogi és biintetdjogi felelosségét
vonhatja maga utan.

18. A bekétbesatornat osak tarsasdgunk irdsbeli hozzajarulasa utdn lehet hasznalatba venni, a szolgéltatasi
jogviszony a szennyvizbekotés elkésziiltével, illetve a munkaiap megrendeld altal torténd igazolasaval
és a szolgaltatasi szerzOdés alairasaval jon 1étre.

o r

19. A csatornadijat az izembe helyezés napjan leolvasott vizmérballastdl szamldzzuk.

FEJERVIZ ZRt.




Bekités mitanyag idomelkkal

1 kerti ceapszelrény

I KM cratorna tolielzird idom

4 G0 x 60 x 10 cm méretii betongallér

4 KGEM csatornaced D 160

5 LOET csatorna Kéttokos fves tisztitd idom
6 TOGR csatoma szitkitd

7 hazi bekitd ceatorns

8 KGEA coatorna dgidom 45 %-os D 160110
o K{3B ceatorna fvidom 43 O.o8D 110

10 KB ceatorna ividem 45 %08 D 160 2 db
11 30 x 50 e méretii beton thmasz

K
FONTOS: A felsorolas elemei kdziil az 5 es 10 jelitek mas idommal, a 4 jelit mas méretit
és anyaga csovel nem helyettesithetd, a 11 jelil nem hagyhato el!

Beton tisztitoalnak metszete

13

B9

“
AN I RASASAY
| —
| N 2z
3 : -
g ( 1 acéllemez fedlap =
- Lo 2 2 KGM csatormacsd & =518
!%ﬁ 3 betonakna e
20 {Q a0
U -
— m___,\-w,_. - . J o i 3
T S mb

A csatornabekités ideje alatt, és szolgaltatasank soran esetleges gondjaival keressen

benniinket, szivesen dllunk rendelkezésére.

Fejérviz ZRt. Uzletszabalyzata
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A bekédtésekhez sziikséges terv,

a mellékvizmérd és a locsolovizmérd felszereléséhez sziikséges terv
" kdvetelményei

. Vizimérnok tervezési (VZ-T), épﬂtetgépész-tervezc”}i (G-T), illetve
telepiilésrendezési vizikézm{ tervezési (TV-T) jogosultsaggal rendelkezd személy
altal elkészitett terv. '

A) Az ivoviz-torzshalozatba valé bekétés irdnti hozzéjarulashoz szlikséges ferv
tartalma

1. Miszaki leiras, amely tartaimazza:

a) a kérelmez6 (tulajdonos) nevét, postai cimét;

b) az ingatlan 60 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolatat és foldhivatali
térképmasolatat (TAKARNET rendszerbdl szarmazo masolat megfelel);

c) a vizszikséglet ssszedllitasat az egy fore jutd liter/fG/nap, vagy a normak

szerinti mslnapban kifejezve, a csticsfogyasztasi igény feltintetésével, tovabba a
vizsziikséglet indokolasat;

d) a letesitmények, berendezések rovid leirasat, miszaki jellemz6it, a vizvételi
helyek szamat. :

2. Helyszinrajz (1:200, 1:500 léptékben) feltintetve:

a) az érintett ingatlant, annak helyrajzi, illetve hazszamat;

b) a vezetékek nyomvonalat, ‘atmérdjét, anyagat;

¢} az ivoviz-halozathoz tartozd nyomasfokozo és nyomascsokkentd helyet;

d) a vezetékkel, berendezésekkel érintett létesitményeket.

3. Vizmérdhely épitészeti, gépészeti terve (ha a vizikozmii-szolgaltatd
tzletszabalyzaia - az ivoviz-torzshalozat vizmindségenek megobvasa vagy a
fagyvédelem végett - kiilon eléirja, a bekotési vizmerdt kévetd elzaré-, valamint
lelritd szerelvénnyel és visszacsapo szeleppel egytt).

4. Nem lakossagi vizhasznalat esetén az ivévizhalozathoz tartozd
létesitmények és berendezések épitészeti és gépészeti altalanos terve.

5. A vizikbzmi-szolgaltaté kulon eldirasara hossz-szelvény és felhasznaldi

egyenérték.

B) Szennyviz-térzshalozatba valo bekdtés irénti hozzajarulashoz sziikséges terv
tartalma

1. Miszaki leiras tartalmazza:

a) a kérelmez0 (tulajdonos) nevet, postai cimet;

b) az ingatlan 60 napnal nem régebbi tulajdoni lap masolatat és foldhivatali
térképmasolatat (TAKARNET rendszerbél szarmazo6 masolat megfelel);
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¢) az elvezetendd szennyviz napi atlagos és csucs:det mennyiségét (m3lnap)
mindségét; -

d} az elbtisztitasra, valamint az el&tisztitas utani szennyvizminbségre vonatkozd
adatokat; '

e) a szennyvizhalézathoz tartozé berendezesek (atemelo szennyviz elbtisztité
berendezés stb.) rovid leirasat, mdszaki jellemzéit.

2. Helyszinrajz (1:200, 1:500 léptékben) feltiintetve:

a) az érintett ingatlant és annak helyrajzi szamat, illetve hazszamat,

b) a szennyvizhalézatok nyomvonalat, atmérdjet, anyagat, lejtését, jellemzd
pontjainak abszolit magassagi adatai,

¢} a szennyvizhalézathoz tartozé berendezések (aknak, szennyviz-elbtisziitod
berendezés, szennyvizmennyiség-mérd stb.) helyét,

d) a szennyvizhalbzattal érintett létesitményeket.

3. Nem lakossagi szennyvizkibocsatas esetén a szennyvizhaldzathoz tartozd
létesitmények és berendezések épitészeti és gépészeti altalanos terve.

4, A vizikdzmil-szolgaltatd kilon elbirasara hossz-szelvény és felhasznaldi
egyenérték.

Il. A mellékvizméro felszereléséhez sziikséges dokumentumok

1. Miszaki leiras, mely tartalmazza a megrendeld, a tervez6 és a kivitelezd
azonositasara alkalmas adatokat, a beépitésre kerld méréberendezesek tipusat,
fébb jellemzbit.

2. Tervrajzok:

a) az érintett ingatlan hazi ivovizhalozatat, ezek tartozekait feltintetd vazrajz a
mérébeépités  helyének megjeldlesével, mely azonositasra, valamint
helykivalasztas helyességenek megitelesere alkalmas;

b} a tervezett mérdbeépités szerelési rajzai olyan leptekben, amely a muszaki
megoldas elbiralhatésagat lehetbve teszi.

HI. Az elkiilonitetten mért, locsolast vizmérd telepitéséhez sziikséges
kérelem és a részletszabalyokat tartalmazé megallapodas mellékletei:

1. Mlszaki leiras, amely tartalmazza a kérelmezd, a tervezd és a kivitelezd
azonositasara alkalmas adatait, a beépitésre keriild méréberendezés tipusat, f6bb
jeliemzéit.

2. Tervrajzok,

a) az ingatlan érintett hazi ivovizhalézatat, ezek tartozékait feltiintetd vazrajz, a
mérbbeepités helyének megjeldlésével,

b) a tervezett mérébeépités szerelési rajzai.

A locsolasi vizmérd telepitése sordn nem kodvetelmény az 6nalié mérdakna
kialakitasa. A méréeszkoz allaganak megovasa és a fagyvédelem biztositasa a
felhasznald kbtelessége.
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SRILRVIZ Fojdr Megyed Onkerndoyzaiok
 Vig- ¢ Csnfornamit Zavikivrien MOk
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ViZIKOZMU SZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGO

TEVEKENYSEGEK DIiJAI

FEJERVIZ ZRt. — Dijjegyzék/
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MEGRENDELESRE VEGZETT EPITES SZERELESI MUNKA (

Halozat épités ; |
Uj létesitmény (j vizbekotése t
Halézatbovités

Vizbekotés | |

Arkialakitas: (
~ Anyagkoéltség: beépitésre kerlilt anyagok szallitasi, anyagigazgatasi
koliseggel novelt dija + 27% AFA

~  Munkadij: 8.000,- Ft/éra (szamlazasi periédus: minden megkezdett fé! ora)+
27% AFA

— Kiszallasi dij: 4.000,- Ft/alkalom (UM;koz:gazgatasu hatarokon
belul)+27% AFA

- Egyéb felmerilt raforditasok, igénybevett szolgaltatasok dija + 27% AFA

MEGRENDELESRE VEGZETT EPITOIPARI SZOLGALTATAS |

FEJERVIZ ZRt. - Dijjegyzék/ 5 1
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Kareset helyreallitasa .

Csotorés javitasok

Vizbekotés (vezeték) athelyezése
Vizmérd athelyezése

Vizmérd beépitése vizfnéré aknaba
Mérosités, ikresités

Dobozos locsolomérd szerelése
Tlizcsap beépitése

Ivéviz bekdtés megsié@ntetése

Viz- és csatorna bekotés megszintetése
\iz-és csatorna szolgaltatas sziineteltetéséhez bekstd vezetékek elzarasa

Viz-és csatorna szolgaltatas sziineteltetesét kévetd bekotd vezetekek
meghyitasa

Vezeték épités utani izembe helyezése, rakdtese a halézatra
(fertbétlenitéssel, nyomasprobaval)

Arkialakitas:
—  Anyagkoltség: beepitésre kerult anyagok szallitasi, anyagigazgatasi
koitséggel novelt dija + 27% AFA

— Munkadij: 8.000,- Ft/éra (szamlazasi periddus: minden megkezdett fél éra)+
27% AFA

~ Kiszallasi dij: 4.000,- Ft/alkalom (UM-i kézigazgatasi hatarokon
beltl)+27% AFA j

- Egyéb felmerUit réforditasok, igénybevett szolgaitatasok dija + 27% AFA

FEJERVIZ ZRt. — Dijjegyzék/

1



KPE vezetek hegesztési dija

FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzala 4. sz meﬂékiete; .

. 2. .. | Nettd hegesztési o o Brutt6 hegesztési

KPE es6 atmérd | g munkadijyalk | AT 2% | gijimunkadijy/alk
80-100 mm-ig 5.260 - Ft 1.420 - Ft 6.680,-Ft
125-200 mm-ig 10.630 - Ft 2.870 - Ft 13.500,- Ft
200 mm felett 12.630 - Ft 3.410 - Ft 16.040,- Ft

Kiszallas dija 150,- Ft/km. (munkadijon feliil fizetendd, munkalap vagy

menetlevél alapjan)

FOLDMUNKAVEGZES AROKASO GEPPEL

FEJERVIZ ZRt. - Dijjegyzék/
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4, 52, Mellexleic

Munkagép Nettd érték A £t Brutté erték
tipusa Ft/miiszakora AFA érték Ft/miiszakéra
MTZ arokasoé gép
YSH-726 10.630 Ft. | 2.870 Ft 13.500 Ft
Benatti 219.
tipust arokaso 17.480 Ft 4720 Ft 22.200 Ft
gép
Fiat Hitachi tipust
arokaso gép 17.480 Ft 4.720 Ft 22.200 Ft
YHD-265
Caterpillar tipust
arokaso gép 17.480 Ft 4.720 Ft 22.200 Ft
JCM-180
OK-5 POCLEIN |
75. tipust 18.850 Ft - 5.090 Ft 23.940 Ft
arokasd gep
INDECO
bontofejjel bontas 21740 Ft 5.870 Ft 27.610 Ft
Utatfaras (WOMA
tipust 23.630 Ft 6.380 Ft 30.010 Ft

gépkocsival)

Miiszakora: Telephelyté! - telephelyig ténylegesen elt6ltott idd.

1

FOGYASZTASMEROK Ki- ES VISSZAKAPCSOLASA; szUKITESE

FEJERVIZ ZRt. — Dijjegyzék/
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A vizszolgaltatas visszaallitasat megel6zben, szikités feloldasa eltt a [

szolgéliatas teljes dijanak befizetése szikséges! |

Munka megnevezése Nettd érték | AFA érték Brutté érték }

Fogyasztasmérok ki-és visszakapcsolasa, . [
22.5561Ft ;| 6.089Ft 28.640 Ft ‘

szlkitése normal esetben !

Kozterlleti sz(ikités aszfaltbontassal ( a

sziikités feloldasakor az Osszeg kétszerese| 75.890 Ft 20.490 Ft 96.380 Ft

fizetendd )

Kézterilleti sziikités aszfaltbontas nélkil,

zéldtertleten ( a sz(ikités feloldasakor az 67.000 Ft 18.090 Ft 85.090 Ft

Osszeg kétszerese fizetendd ) ]

Kézteriileti bontasi kéltségek megtéritése (
amennyiben a tényleges sz(kitésre nem ‘
kertl sor, de a szilkséges engedélyek 10.740 Ft 2.900 Ft 13.640 Ft ’
Ugyintézése mar megtértént / Szfvari UM. |

esetén/ )

KARESET HELYREALLITASA

(plombaleverés, plombahiany, sériilt plomba esetén)

FEJERVIZ ZR¢. - Dijjogyzék/ 5 .\
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Kareseti jegyztkényv alapjan!

Netté érték: AFA: Brutté érték:

21.000.- Ft 5.670.- Ft 26.670.- Ft

Szolgaltatoé felel6sségi korén tali fogyasztoi hibabejelentés
feliilvizsgalati dija (Uzemmérndkségek kézigazgatasi hatarain belll
egy alkalom kiszallassal)

Netté érték: AFA: Brutté értek:

5.937.- Ft . 1.603.- Ft 7.540.- Ft

MELEGVIZMERO KI- ES BESZERELESE
( Széphd kezdeményezésére, fogyasztoi tartozas miatt)

Netté érték: AFA: Brutté érték:

20.740.-Ft 5.600.- Ft 26.340.- Ft

FEJERVIZ ZRt. — Dijjegyzék/
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MEGRENDELO KERESERE VEGZETT MELEGVIZMERO
KISZERELESI DIJA

Nettd érték: AFA: Brutté érték:

8.000,- Ft 2.160,.- Ft 10.160,~ Ft

MEGRENDELO KERESERE VEGZETT MELEGVIZMERO
VISSZASZERELESI DIJA

Netto érték: AFA: Brutté érték:

8.500,- Ft 2.295,- Ft 10.795,- Ft

MEGRENDELQO KERESERE VEGZETT VIZMEROHELY VEGLEGES

MEGSZUNTETESE
( mellékvizméré esetén )

Netté érték: AFA: Brutto érték:

FEJERVIZ ZRt. - Dijjegyzék/
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6.850.- Ft 1.850.- Ft 8.700.- Ft

MEGRENDELO KERESERE IVOVIZ SZOLGALTATAS
SZUNETELTETESEHEZ ViZzMERO IDEIGLENES KISZERELESE

Netté érték: AFA: Brutté érték:

7.000.- Ft 1.890.- Ft 8.890.- Ft

MEGRENDELO KERESERE IVOVIZ SZOLGALTATAS
SZUNETELTETESE VEGEN ViZMERO VISSZASZERELESE

Netté érték: AFA: Brutto érték:

10.500,- Ft 2.835,- Ft 13.335,- Ft

FEJERVIZ ZRt. — Dijjegyzék/



FEJERVIZ ZRt. {zletszabdlyzata 4. sz mellékiete

Tlzcsap vizhozam mérések (egyedileg kért bemérések dija)

Tlizcsap vizhozam mérések dijai

Tlizcsap '
Netto érték AFA érték (27%) Bruttd érték
darabszam
1 db.esetén 33.071 Ft 8.929 Ft 42.000 Ft
2 db.esetén 49.606 Ft 13.394 Ft 63.000 Ft
3 db.esetén 66.142 Ft 17.858 Ft 84.000 Ft

Tovabbi darabszamt tlzesapok egyidejlleg térténd bemérési dijat egyedi kalkulacio

alapjan allapitjuk meg.

10
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FEJERVIZ ZRi, Uzletszabslyzata 4. sz meligkiete

KERTI CSAP FAGYTALANITASA, VIiZTELENITESE

Eldleg . . .
Fagytalanitas | cikkszama (Hclg‘éik sz:;:éi zfttétz AFA érték | Brutto érték
modja | (EL tip.vevéi | -, ’;‘3 otén) b 27 % Ftidb
rend. esetén) S
Kerti csap
leszerelése 23000530 23000533 5.000 Ft 1.350 Ft 6.350 Ft
(Gsszel)
Kerti csap
felszerelése 23000531 23000534 5.350 Ft 1.445 Ft 6.795 Ft
(tavasszal) .
Kerti csap
leszerelése,
viztelenitése, 23000532 23000535 6.693 Ft 1.807 Ft 8.500 Ft
felszerelése
(Bsszel)

Koziletek esetében a leigazolt mun

alapjan is torténhet a szamlézas!

kalapon szereplé munkaora illetve anyagkdltség

11
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j

FEJERVIZ ZRt. Uzletszabéiyzata 4. 52 mellekiate

i

i
E

|

PLOMBALEVETEL., -VISSZAHELYEZES

A dijak 1 alkalom kiszallast tartalmaznak. ]

A dij teljes dsszege elére befizetendd! J

i
Eléleg f res AFA érték . e
cikkszama Nettd érték 27% Brutto érték l
1 db vizméro ' ‘L
23000900 4.803 Ft 1.297 Ft 6.100 Ft |
esetén l
2 db vizmérd
23000901 5.630 Ft 1.520 Ft 7.150 Ft }
esetén
3 db vizmérd T |
23000902 6.457 Ft 1.743 Ft 8.200 Ft
esetén , |
i
4 db vizméro
23000803 7.323 Ft 1.977 Ft 9.300 Ft } _
esetén '

12
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PLOMBALEVETEL, -VISSZAHELYEZES

A dijak 2 alkalom kiszallast tartalmaznak.

A dij teljes dsszege elore befizetendo!

FEJERVIZ ZR1. Uzletszabslyzata 4. 82 medeKIele

AFA érték
ﬁ‘é"eg r4 r4 I4 » r r
cikkszama Netto érték 27% Brutté érték
1 db vizméro
23000804 7.165 Ft 1.935 Ft 9.100 Ft
esetén
2 db vizmérd
23000805 7.992 Ft 2.158 Ft 10.150 F
esefén
3 db vizmérd
23000906 8.819 Ft 2.381 Ft 11.200 Ft
esetén
4 db vizmérd
23000907 0.685 Ft 2.615Ft 12.300 Ft
esetén
| 13
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FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata 4. 52. melitklste

4

ELFAGYOTT ViZMEROK CSEREKOLTSEGEI |

A dij teljes dsszege el6re befizetendé! ‘

Uj vizméré beépitése esetén J

Méret, tipus cialed | Netts érték | AFA érték | Bruttd értek |

MATA N 23000373 13740Ft | 3710Ft | 17.450 Ft |
Mﬁ%g‘ﬁg; A 23000377 15.480 Ft 4.180Ft | 19.660 Ft
13 mm-es MOM 23000376 17.850 Ft | 4.820Ft | 22.670 Ft
20 mm-es MOM 23000378 18.370Ft | 4960Ft | 23.330Ft
25 mm-es MOM 23000379 25.896 Ft | 6.990Ft | 32.880 Ft
30 mm-es MOM 23000380 26630 Ft | 7.190Ft | 33.820 Ft

Nagyobb atmérojii vizmérd elfagyasa esetén arkialakitas egyedi kalkulacié

alapjan torténik. | c

14 |
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FEJERVIZ ZRt, Uzletszabalyzats 4. SZ. MelleKieie

FIZETENDO ELOLEGEK

|
{

ViZBEKOTES ATHELYEZES
ViZMERO ATHELYEZES:

Meanevezés | Eldleg | Eidleg nettd | ElSleg AFA | Eldleg brutt6
g | cikkszama értéke értéke érteke
Vizbekotés
eogbee | 23000672 | 20806Ft 5.634 Ft 26.500 Ft
Vizmérd
sthelyezése 23000543 5 20.866 Ft 5.634 Ft 26.500 Ft

MEGRENDELESRE VEGZETT ViZBEKOTES

Megnevezés ElGleg Netts érték | AFA érték | Brutt6 érték
cikkszama ‘
Vizbekbtes 23000372 53.937 Ft 14563 Ft | 68.500 Ft
elblege
Muanyag aknés
vizbekotés 23000374 66.929 Ft 18.071 Ft | 85.000 Ft
elblege
15
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FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata 4. 52 melléklets |

FIZETENDO ELOLEGEK

MEROSITES IKRESITES; ViZMERO BEEPITES AKNABA,
LOCSOLOMERO SZERELES

Megnevezés | . EOIBI | Nows arték | AFA 6rték | Brutto érték
cikkszama

Mérésités,
ikresités 23000393 29.134 Ft . 7.866 Ft 37.000 Ft
elblege

Vizmérd
beépités '

ellege 23000562 21.260 Ft 5.740 Ft 27.000 Ft
(aknaba)

Locsolomérd
szerelés 23000384 17.323Ft | 4677 Ft 22.000 Ft

elélege

Dobozos

locsolémérd
szerelés 23000931 25197 6.803 Ft 32.000 Ft

eldlege

MEGRENDELESRE VEGZETT ViZMERO BEEPITES

(tobblakasos épliletekben, tarsashazakban)

16
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A dij teljes bsszege elore befizetendd!

FEIERVIZ ZRL Uzletszabilyzata 4. 52 mellekete

Nagyobb atmér6jl vizmerd beépitése esetén a szamlazas tételes elszamolassal
munkalap alapjan torténik.

Megnevezés

Eldleg

cikkszama

Netto érték
(addalanyok
esetén
fizetendd)

AFA érték

Bruttd érték
(nem
adoalanyok
esetén
fizetendd)

1db 13 mm-es
MADD. tip.

hidegvizmérd
beépitése

23000386

13.260 Ft

3.580 Ft

16.840 Ft

~1db 13 mm-es
MADD. tip.

melegvizméré
beépitése

23000387

14.740 Ft

3.980 Ft

18.720 H

1db 20 mm-es
MADD. tip.

hidegvizmerd
beépitése

23000389

14,685 F

3.965 Ft

18.650 Ft

1db 13 mm-es MOM

hidegvizmérd
‘beépitése

23000388

17.630 Ft

4,760 Ft

22.390 Ft

1db 20 mm-es MOM

hidegvizmérd
beépitese

23000390

19.110 Ft

5.160 Ft

24.270 Ft

2db 13 mm-es
MADD. tip.

hidegvizmérb
beépitese

23000391

26.520 Ft

7.160 Ft

33.680 Ft

2db 13 mm-es
MADD. tip.

melegvizmérd
beépitéese

23000392

29.370 Ft

7.930 Ft

37.300 Ft

Vizmeérd
beszerelése
megrendeld aital
biztositott 13,20
mm-es vizoraval

23000510

6.260 Ft

1.690 Ft

7.950 Ft

17
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FEJERVIZ ZRt, Uzletszabdlyzata 4. sz. melléklet% '

MEGRENDELESRE VEGZETT VIZMERO leEMBE HELYEZESE

(plombalasa)

A dij teljes Gsszege elore befizetendd!

Megnevezés ElSleg |\ tt6 érték | AFA érték | Brutté érték
cikkszama
1db vizméré tizembe
helyezése 23000371 5.850 Ft 1.580 Ft 7.430 Ft
2db vizmérd lzembe :
helyezése 23000381 6.693 ch 1.807 Ft 8.500 Ft
3db vizmérg uzembe | 54500409 7550 Ft | 2.041Ft 9.600 Ft
helyezése
4dp vizmerd Uzembe | 54450303 8.425Ft | 2.275Ft 10.700 Ft
helyezese
Vizmeérd Uzembe .
P Egyedi
helyezeés dija AN
tsmeges db. szam 23000385 ka!kui.a'clo
) alapjan
esetén
Kiszallas dija i
(1 alkalom) 4.000 Ft 1.080Ft 5.080 Ft
Az lizembe helyezési dijak egy alkalom kiszallast tartalmaznak.
18
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BE ERVIZZRL zlptszabllyzate 4. 5% meHeKiet

, , L Y
MEGRENDELESRE VEGZETT FELHASZNAL ©I yizvETELL HEL

BELSO ELLENORZESE, HIBAFELMERESE

Netto érték: AFA: prutto érték:
8.000,- Ft 2.160,- Ft 10.160,- Ft

MEGRENDELESRE VEGZETT SZENNYViz EELHASZNALO! HELY

BELSO ELLENORZESE SZENNYVIZ KIBOCS ATAST PONTON
(tisztité idomnal illetve szen nyviz aknaban)
Netté érték: ) AFA: Brutto érték:
10.000,- Ft 4 2.700.- Ft 12.700,- Ft

MEGRENDELESRE VEGZETT FELHASZNA. 1O BELSO.
SZENNYViZ VEZETEK ELLENORZESE , HIIBAFELMERE
Arkialakitas:

(tételes elszamolassal)

- Anyagkoltség: beépitésre kerult anyagok szalll Ttasi, anyagigazgataS!
kltségge! novelt dija + 27% AFA
1 ra)+
_  Munkadij: 8.000,- Ft/ora (szamlazasi periodus = minden megkezdett fél or )
27% AFA
_ Kiszallasi dij: 4.000,- F¥alkalom (UM-i koziga==gafas! pratarokon
beliil)+27% AFA
: ii % AFA
. Egyéb felmerlilt raforditasok, igénybevett szolg =AaltatasoK dija +27% A

19

FEJERVIZ ZRt. — Dijjegyzél/



. silete
FEJERVIZ ZRt Uzietszabilyzeata 4. sz melé

MEGRENDELESRE VEGZETT VIZMEROK MERESI !

PONTOSSAGANAK HELYSZINEN TORTENG ELLENORZESF |
(13-20 mm atmérjit vizmérsk esetén)

A dij teljes Osszege elére befizetendé!
Netté értek: AFA: Brutt érték: |
9.803,- Ft 2.647 - Ft 12.450,- Ft }
?

st s

HAZ| SZENNYVIZBEKOTES MUSZAKI SZEMLEJE
A dij teljes osszege elgre befizetendﬁ!

e,

i,

. ElSleg c |
Megnevezés cikkszdma Netté érték AFA érték Brutto érték
Hazi
szennyvizbekstés 23000370 6.500 Ft 1.755 Ft 8.255 Ft
miszaki szemlgje

20 /
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Fogyasztoi igény
modositasok és az ezekhez kapcso
dija

FEJERVIZ ZRt, Uzletszabalyzata

ek alapjan torténd viz- és csatornadij szamla

16d6 szolgaltatisok fizetendd

Tétel
mggnevezése

Szamlamaddositas
netto dija

AFA 27%

Szamlamodositas
brutto d_iia

Viz-€és csatornadij
részszamlak
utolagos
mébdositasanak dija
fogyasztoi igény
alapjan

701,-Ft/alkalom

189,-Ft

890,-Ft/alkalom

4, 52. MEleKes

Elszamolé szamlia
mébdositasanak dija
fogyasztoi
kezdeményezéste

701,-Ft/szdmla

189,-Ft

890,-Ft/szamla

A leolvasasi
iitemezéstol eltérd
idében torténd
gyakoribb viz-és
csatornadij
szamlazas dija
fogyasztoi igény
alapjan

1.575,-Ft/alkalom

425,-Ft

2.000,-Ft/alkalom

Hiteles mésolat dija

315,-Ft/db

85,-Ft

400,-Ft/db

Pénzforgalmi
kimutatés dija

315,-F/db

85,-Ft

400,-Ft/db

Féméréhoz tartozo
almérdk tételes
listajanak dija

630,-Ft/db

170,-Ft

800,-Ft/db

21
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visszaszerelési dija csere méré igénylése és biztositasa esetén

)
FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata 4. sz. melléklete |

Megrendelésre végzett mellékvizmérd kiszerelési és

s

Kiszerelés dija Ft/db

Visszaszerelés dija Ftidb* |

. , Vizméré
Kiszerelés . . Bruttd , Bruttd !
indoka Tfsfst: , kisI;::;Tési Afa | (fizetendd) vissz::;t;relési Afa (fizetendd) lf
. 27% | kiszerelési - 27% | visszaszerelési'
dij di dij o
1] dl] f
l
!
Vizmerd 13-30 mm ' c
pontossagi tipustol 12.938,- |3.493-| 16431,- 6.961,- 1.879,- 8.840,- J
vizsgalatahoz | fliggetlendl ‘
|
J
iteesitesi | 1330 |
I b tipustol 9.660,- |2.608,-; 12.268,- 6.961,- 1.879,- 8.840,-
idészakanak fliqaetiendl ) .‘
lejarta miatt 98 ! }
A visszaszerelési dij abban az esetben fizetendd, ha a felhasznald a hitelesités
id&tartamara csere mérd felszerelését kéri és a hitelesités megtorténtet kdvetden }
igényt tart az eredeti mérd visszaszerelésére. *
22 |
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Fejérviz ZRt Uzletszabalyzata
5, sz. meiléklete

et
i

FEJERVIZ Fejér Megyel Onkorményzatek
Vige &5 Csatornamil Zartkdrien Mikédd
Részvénytirsasig

{000 Székeslehérvér, Kirdlysor 3-15.

fel: (22)5385-800, fax.: (22)315-598

BEJELENTOLAP
a fogyaszto személyében bekovetkezett valtozasokrol
maganfogyasztok €s gazdalkodo szervezetek részére

Fogyasgtasi hely megnevezése:

Fogyasztasi hely kodja: ... cevires rrereerareas TR POV T PSP LR DR R L LA L bt veveerirens vrereerenres veeverreas

‘Kordbbi Iag}_faszto' adatai:

Magdnfogyaszté esetén™

Neve: ........ nevereatesreen OSSPSR ORPPPI brereneern e Cerrras errrestaante e aasrres U U PPR
Sziiletési helye: ............ U PP PRSP PPAS SZUIEEESE TABE ..ovierrreierieensrnerrerr st

ARYJA NEVES ..oonn crmvemeiceimeissssinsss s s e UZleth PATERET I cooovie e s

T eleFOMSZAIIA ...vivevevererrencsserirsnessren s ssssssrnernsssbin s see e Fizetési MO, .. .cviiorrnoeinrrer e e
L EVLEZES CHIIMEL: s e ee e e oo e oo 8 5 R 1 T

Gazddlkods szervezet esetén™
A SZEIVEZEl MEVE: .. i O ST P T R R LR LR LR LR -

Ugyintézé neve, telefonszima: ...

Uzleti partnerio.......oooooverroniniinanne SURUUURUD PP s S TP UPTSOEORT TR URI

Uj fogyaszto adatai:

Magdnfogyaszté esetén™

Neve: ......... SPTTTRTOTT e SUTE T OO U PP TOPPPPP PRI TTTITPISL SUTTOTTTUUTUUPPRIPR .
Sziiletési helye: ....oovoviereiiin eveirares o SzAletEST IAB: cvovevreieiii e

ADYJA MEVEL ...t rvnrmiimirmrrsssrssermssisss s e e Fizetdsi MOH .. .ovoeeerirremierrn e

TelefONSTAIMAL orvervreererseeresessssssrsrssesemssnimissasens freenreraes UZleti PAFTIET  cevvveecversneer e

Levelezési eime: ......oooviiiiniiinen T SO U PSP RSP PPRPPTTE TR eeennr v TR e

Gazddlkods szervezet esetén™
A szervezet neve: ............ e O RS Caeenne e PP R FETITIE e

SZEKBELYE: .oervrvririiiin e OO evreaas e U e e e
Levelezési cime: ....cooooveiiiiiiiinnnn. ...................... T U TP UUI PSP PPPRTERPRESRERIIERL
Adészama:r,....... PRI TR ........... Cégjegyzék szama: ........... e e e
Atutalasi bankszamla sZAMA: (..o T TP UUR PR et e
I"ngintézii neve, telefonszama: ............ e aeeren e T UPOR PP JUTDUO e .

Uzleti partner




Fejérviz ZRt Uzletszabdlyzata 5. sz. melléklete

Vizmériesere  Vizmérd(k) gyari szima valtozaskori méréallds (m”) leolvasas idépontja
éve

.................... 1.

.................... 2..

.................... 3.

.................... 4, ..

.................... 5.

*Bejelentéskor a nyilvdntartds szerint a fogyasztdsi Megjegyzés:

helyen: - kiegyenlitetlen tartozds van R . o
- nines tartoxds 1. Kszmilfej lesztési hozzajarulds fizetésére:
e 3 «
* Alulirottak nyilatkozunk, hogy a tartozdst: kételezett (................ m’/nap)*/ nem kotelezett*
- a korabbi fogyaszté fogja kiegyenliteni 2

is AN > Részszamlaban szdmlazandd fogyasztds mennyisége:
~ az 0j fogyaszto fogja kiegyenliteni 4 YIseE

*Kérftik a megfeleld adatokat kitdlteni

Felelésségiink tudataban kijelentjiik, hogy a lapon feltiintetett adatok a valésagnak megfelelnek.

..................................................................... i 4ds e aNE LR AR At e a N AR YR A Rt asn bR,

korabbi fogyasztd L 4 fogyasztd

TAJEKOZTATO

Tisztelt Fogyaszionk!

A szolgaltatas és dijelszamolds zavartalansaga érdekében a viz-, és csatornadij fizetésére kotelezett személyében bedlld véltozast

a szolgaltatd felé jelezni szitkséges.
Ennek tesz eleget a tiloldalon részletezett Bejelentdlap kitéltdsével, s alafrdsaval.

E bejelentést minden olyan esetben meg kell tenni, amikor az ingatlan, lakds, telek, zdrtkert, nem lakas céljara szolgalé helyiség,
illetve épftmény adasvétele, bérbe addsa, cserdje, ajandékozdsa, stb. folytdn megvéltozik a szamla kiegyenlitésére kotelezett
személye. .

Javasoljuk, hogy az ingatlan addsvétell, bérleti, ajandékozési szerzbdésének rﬁegkﬁtésekor a szerzBdésben rogzitsék a felek, hogy
a szolgaltatas dija mely iddpontig kiegyenlitett, tovabba azt is, hogy ezen idéponttél kezdédben kit terhel annak megfizetése.

Eisésorban 4j fogyasztoink figyelmét kivanjuk felhivni arra, hogy mindén esetben sziveskedjenek tisztdzni, hogy az dtvett
ingatlanon mely idépontig van a vizfogyasztds dfja megfizetve. Err6l a kordbbi és az 4j fogyaszténak is nyilatkoznia kell ezen

az adatlapon.
Jelezziik, hogy az 4 fogyaszténak a szolgaltatds feltételeire vonatkozdan a szolgéltatéval szerz8dést kell katnie.

A fopyaszi6 személyében bekovetkezett valtozds bejelentése a székesfehérvari fogyasztdsi helyeket illetden a tarsasdg Szdmlazdsi
és Pénztigyl ligyfélszolgalati iroddjaban (Székestehérvar, Kirdlysor 3-15., Telefon: 40/200-342), a tobbi fogyasziohelyeket illetben
az illetékes tizemmérndkségi kdzpontokban, az ott tvehetd adatlapon tehetd meg.

Bicskei iizemmérnokség (2060 Bicske, Bem J. w.14,) 40/200-341
Ercst dizem (2451 Ercsi, Bajesy-Zs. u. 49.) 25/505-810
Készdrhegyi iizemmérnikség (8151 Szabadbattydn, Vasvdri P. u. 18) 40/200-344
Mori tizemmérnslség (8060 Mdr, Dézsa Gy, u. 99.) , 40/200-343
Sdrbogdrdi iizemmérnékség (7000 Sdrbogdrd, Tinddi u. 146.) 25/460-101

i
Thjékoztatasul kdzoljiik, hogy a bejelentés elmulasztdsa az esetleges fenndlld tartozds, illetve a késGbbi szdmlak megfizetésének
ehmaradédséhoz vezet, a szolgaltatd az ingatlan vizellatdsat korldtozhatja, termelési célt vizfelhasznélasnél pedig sziineteltetheti,

Az ezzel kapesolatban felmeriilé kellemetlenségek az adatlap kittltésével elkeriilthetok.

FEJERVIZ ZRt.




SEJERVIZ ZRS, Uzlelszabalyzala . SZ. Menerse

FEJERYVIZ ZRT

R o geson

FEJERVIZ Fejér Megyei Onkormanyzatok Access UP aZ0R0SIO. ..o i vrvrmereeroimis e
Viz- és Csatornami Zdrikorden Mikidé
Részvénytarsasag Access fogy.hely azonosftdr........oooevvnnrienene

3000 Székesfehérvir, Kirdlysor 3-15.
Tel.: (22)535-800, fax.: {22)315-598

ADATLAP

A gazdalkodé szervezetek és egyéni vallalkozok
ivéviz és szennyvizesatorna hasznalat szolgaltatdsi keretének
vizikizmii-fejlesztési hozzajarulissal térténd biztositiasahoz

A villalkozas vagy beruhazd neve:

A vallalkozas székhelye:

A villalkozis levelezési cime: j

A vallalkozds adészamalcégjegyzek szdma:

| Ugyintézo neve/telefonszama:

A fogyasztasi hely cime, hrsz-a:
A hozzhjarulas fizetési modja: A vallalkozas bankszamla szama:

A hélozatépitési munka szolgaltato altal tvvizhdlozat szennyvizhalozat

elfogadott kiltségvetési dsszege (Ft)

A fejlesztési hozzijarulds mértéke: E Ft + AFA | E Ft+ AFA
A fogyaszté vizigénye A csatorndba bevezethetd szennyviz mennyisége

Napi dtlagos vizigény: ....oooooveen m’/nap Napi atlagos szennyvizmennyiség: ... . .nr/nap

Havi vizigény:  ceeereeeeeenns m'/ho Havi szennyvizmennyiség: oo m’'/hé

Csticsfogyasztas:® oieieeereee m’/6ra Orai csfics:® e m’/éra

* Megjegyzés: Csak 3 m*/ora érték felett kell kitslteni.

Nyilatkozat
Az lgényld részérél az ADATLAP-on meghatarozott vizikdzmf fejlesziési hozzéjarulas mértéket tudomasul

Veszert.
A Szolgaltato kijelenti, hogy az ADATLAP-on megjeldlt mennyiségl ivévizet biztositja, illetve szennyvizet a

csatorna rendszeren fogadja.

.........................................................................................

Fogyaszté aléirasa FEJERVIZ ZRt. tgyintézdjének alairdsa
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A ViZIKOZMU-FEJLESZTES! HOZZAJARULAS MERTEKE

A jogszabalyok értelmében a nem lakosségi felhasznélé, vagy gazdalkodd szervezet
« g felhasznédlasi helyen biztositandé szolgéltatasi kapacitasért,
= avizikdzm(-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlanhoz biztositott kapacitas altala kezdeményezett bévitéséért
» g vizikdzmii-szolgaltatas mindségének (a viz mindségi paramétereinek) altala igényelt emeléseeért
vizikozm{-fejlesztési hozzajarulést fizet.

A vizikbzmii-szolgaltatasi agazatokra megallapitott kdzmlifejlesztési kontingensek egymasba &t nem valthatok,
és kizardlag azon teleplilés vizikdzmii-fejlesztési igényeivel dsszefiiggésben hasznalhatdk fel, ahol a hozzajaru-
las megfizetésével érintett felhasznalasi hely talalhato.

(Az 1959, évi IV, tv. (PTK) 685.§ c. pontja szerint ,...gazdalkodd szervezet: az allami véllalat, az egyéb &llami
gazdalkodd szerv, a szévetkezet, a lakasszovetkezet, az eurdpai szévetkezet, a gazdaséagi tArsaség, az eurdpal
részvénytarsasag, az egyesiilés, az eurdpai gazdasagi egyeslilés, az eurdpai teriileti egydittmikddesi csoporto-
sulas, a kdzhaszny tarsasag, az egyes jogi személyek vallalata, a leanyvallalat, a vizgazdalkodési tarsulat, az
erd-birtokossagi tarsulat, a végrehajtoi iroda, tovabba az egyéni vallalkozo...")

Nem kell vizikézm(-fejlesztési hozzéjarulast fizetnie:
o kozintézményi felhasznalonak
o helyi dnkorméanyzatnak,
» Onkormanyzat kdlisegvetési intézményének.

A vizikdzmi tulajdonos Onkormanyzat irasbeli nyilatkozata alapjan a vizikszmii-fejlesztési hozzajarulas megfi-
zettetésétdl el kell tekinteni.

A vizikézmi-fejlesztési hozzajarulas mértéke a FEJERVIZ ZRt. miikddési teriiletén:

lgénybe vett szolgaltatas A vizikdzmi-fejlesziési hozzajarulas mértéke
minden egyes m3nap mennyiség utan
Fémivi (hattér) | Halozatfeflesztés | Vastalanitas Amménia-
fejlesztés esetén mentesités esetén
: tobblet tobblet
tvovizellatas 100.000 Ft 80.000 Ft 105.000 Ft 90.000 Ft
Szennyvizelvezetés és tisztitas 140.000 Ft 100.000 Ft - -

A megadott dijtételekhez az AFA- fel kell felszamitani!
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MEGJEGYZESEK AZ ALKALMAZASHOZ

i
1. A tablazatban szereplé Osszegek éltalanos grvényliek, bériizemeltetés esetén akkor alkalmazhatok, ha a
vonatkozo szerzédés nem tiltia.
2. Mellekmersk esetén is azt kelf vizsgalni, hogy a fogyaszto vallalkozasi tevékenységre igényli-e a tobblet-
szolgaltatast.
4 A koziizemi rendszerhez vald csatlakozas megvalosithatésaganak fliggvényében a vizikdzmi-fejlesztési
hozzéjarulas az alabbi feltételek teljesiilése esetén csékkenhet:

a) Ha a gazdélkodo szervezet igénye meghaladja az 1 m3/nap mennyiséget, és az igényld kézlizemi
kezelésbe kerild halozatot épit ki (legyen az ivoviz-, szennyvizhalozat, vagy akar mindkettd), a
vizikdzmii-hozzajarulas csbkkenthetd az épitesi munka kéltségének mértékével, akkor, ha a bekeri-
l6si Bsszeget tarsasagunkkal egyeztettek, és az altalunk elfogadésra is kerdlt
Amennyiben az épitési kbltség meghaladja a szamitott vizikdzmii-fejlesztési hozzajarulas osszege-
nek felét, akkor legfeljebb a szamitott vizikzmi{i-fejlesztési hozzajarulas 50 %-4ig adhato enged-
meny. i

- Az engedményt killon az ivoviz-igénybevételre, és kilon a szennyvizmennyiségre vonatkoztatva kell
“megéllapitani. ‘

b) Ha anem lakossagi felhasznalonak, vagy a gazdalkodo szervezetnek ~ igényének kielégitésere -

csak az ellatast kozvetlenill szolgld bekdtés(eke)t kell kiépitenie, a vizikézmi fejlesztési hozzajaru-

lashél engedményt nem kaphat:

5. Altalanos gyakorlatként kell alkalmazni, hogy a vizikszmii-fejlesztési hozzajarulas konkrét dsszegének
meghatarozasanal a legkisebb igény 0,4 m3/nap (100 Inap) lehet. Ebbdl adddéan az ennél nagyobb igé-
nyeknél elfogadhaté a 100 literre valo kerekités.

6. A vizikézmii-fejlesztési hozzéjarulés nem jogositia fel az igenyl6t a racsatlakozasra, illetve a szolgaltatas
igénybevételére, A vizikbzmi-fejlesztési hozzéjarulas fizetese csupan eléfeltétele a bekdtésnek. A racsatlako-
z&s(ok) kiton dij ellenében térténnek meg.

A vizikdzmi-fejlesztési hozzdjarulas szamszerisitése, megfizetése

7. Azon gazdalkodd szervezetekkel, amelyekné! az igénybevétel nem haladja meg Székesfehérvar kézigazga-
tasi tertiletén az 50 m3/d, Székesfehérvaron kiviili telepiilés esetén a szolgéltatd vizmii vizjogi izemel-
tetési engedélyében rogzitett kapacitisa 1 %-anak megfeleld mennyiséget, a megallapodast Székesfe-
hérvaron a Miszaki Ugyfélszolgalati Iroda, illetve vidéken az lizemmémdkségek kit
A megallapodas az ,ADATLAP A gazdélkodo szervezetek és egyéni vallalkozok ivoviz 6s szennyvizesatorna-
hasznélat szolgéltatasi keretének vizikbzmil-fajlesztési hozzajarulassal torténd biztositasahoz' cimd nyomtat-
vanynak a gazdalkodo szervezet altal Kit5ltott és alairt példanya alapjan készil el.

A megallapodas alapjan a fogyaszio készpénzben, vagy csekken, illetve stutalassal teljesitheti a vizikbzm(-
fejlesztési hozzajarulas Bsszegének befizetését. Atutalasos fizetési mod esetén a megéllapodas aléiraséaval

egyidejileg a dijbekerd szamlat allit ki a szolgaltatd. A végleges szamla kiallitasara a vizikdzmi-fejlesztési
hozzéajarulas befizetéseét kovetoen kerdil sor.

8. Minden olyan esetben, amikor az igény mértéke meghaladja az 1. pontban meghatarozott mennyiseget,
vagy az igénylnek kdzlizemi kezelésbe ker(il6 halézatot kell épitenie, az egyeztetést a Mliszaki ligyfélszolga-
lat, illetve a vidéki iizemmérndkségek végzik, majd atadjak az figyet a fejlesztési fémérmndknek tovabbi Ggyin-
tézésre. . :

Az iigyek e fazisaban tortentk meg a kedvezmények pontositasa, a halozatépités bekerllési kiltségenek el-
lendrzése, a befizetés esefleges Utemezése, iletve a megallapodas megkotése. A vidéki (izemmérndksége-
ken a fejlesztési fomémadk helyett az {izemmérmbkseég-vezetd jar el. de sziikséges esetben egyeztet a fejlesz-

tési fémérmnokkel.
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A VIZSZENNYEZO ANYAGOK INDIKA TIV LISTAJA
S A FELSZINI VIZEKRE VESZELYES ANYAGOK KORE

A) A f3 szennyezd anyagok indikativ listdia
1. Szerves halogén vegylletek és olyan anyagok, amelyek ilyen vegyiileteket alkothatnak a vizi
komyezetben.
2. Szerves foszforvegytiletek.
3. Szerves onvegyliletek. .
4. Anyagok és készitmények, vagy ezek tebomlasi termékei, amelyekrdl bebizonyosodott, hogy
karcinogén vagy mutagén tulajdonsagokkal rendelkeznek, vagy pedig olyan tulajdonsdgokkal, amelyek
kedvezitlen hatdssal vannak a szteroidogén, thyroid, szaporodasi vagy endokrin figgd funkcidkra a
vizikirnyezetben vagy azon keresztil.
5 Perzisztens szénhidrogének és perzisziens vagy biocakkumulaciéra hajlamos szerves toxikus anyagok,
6. Cianidok.
7. Fémek és vegytileteik.
8. Arzén és vegyilletel.
9. Biocidok és névényvédd szerek.
10. Szuszpenzidban levé anyagok.
11. Az eutrofizaciot elésegitd anyagok {killondsen a nitratok és a foszfatok).
12. Az oxigénhaztartasra kedvezétlen hatissal levd anyagok (és az olyan paraméterekkel mérhetdk, mint a
ROI és KOI).

B) Az I vagy IL. listdba tartozd anyagok, anyagesoportok

I. listaba tartozé anyagok

1. Higany

2. Kadmium

3. Hexaklorciklohexén (HCH)

4. Széntetraklorid

5.DDT

6. Pentaklorfenol

7.10. Aldrin, Dieldrin, Endrin, [zodrin

11. Hexaklérbenzol

12. Hexaklérbutadién

13. Triklormetéan (kloroform)

14, 1,2-dikléretén

15. Trikléretilén

16. Perkloretilén

17. Triklorbenzol

I1. listaba tartoz6 anyagok, anyagesoportok

1. Fémek és vegylileteik '

2. Biocidek és az I. listdban nem szerepld szarmazékaik

3. A vizi kirnyezetb6l emberi fogyasztdsra kinyert termékekben karos fz- és/vagy szaghatdst okozd
anyagok és a vizben ilyen anyagokat el6idézd vegyiiletek

4. A szilicium mérgez6 vagy nem lebomlo szerves Veg iletei, tovabbé a vizben ilyen vegyiileteket alkoto
anyagok, kivéve azokat, amelyek biologiailag artalmatlanck, vagy a vizben rovid ido alatt 4rtalmatlan
anyagokka alakulnak at :

5. Szervetlen foszforvegytletek és elemi foszfor

6. Leboml6 asvanyolajok és kiolaj eredeti szénhidrogének

7. Cianidok és fluoridok

8. Az oxigénhdztartdst karosan befolyasold anyagok, clsésorban ammonia, nitritek

9. Azbeszt

C) A kivetkezbkben felsorolt 1. Jistdba tartozd anyagok kibocsdtdsa tilos
1. Hexaklor-ciklohexan (HCH)

2. Aldrin

3, Dieldrin

4, Bndtin
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5. Isodrin
6. DDT
7. Pentakldrfenol

D) 4 kovetkezbkben felsorolt L listdba tartozé anyagok kibocsdidsa az aldbbi technoldgidkbo! tilos
1. Széntetraklorid
1.1. Széntetraklorid gyértds perklérozéssal (mosdst is tartafmazo eljdrdsok és mosassal nem jard
eljarasok)
1.2. Klérmeténok gyartdsa metan klorozassal (beleértve a nagynyomasi elektrolitikus kiorfejiesztést) és
metanolbdl
1.3. Klorozott fluorozott szénhidrogének (CFC) gyértisa .
1.4. Széntetrakloridot olddszerként felhasznald tizemek (a terinékbe valo beépillés nélkiil)
1.5. Minden egyéb gyartasi technologia
2. Hexaklorbenzol (HCB)
2.1. HCB gyértdsa és feldolgozasa
2.2. Perkldretilén (PER) és széntetraklorid (CC14) gyirtdsa perklorozassal
2.3. Trikloretilén gyartasa és/vagy perkloretilén gyartasa mds'eljarassal
2.4. Kvintozént és teknazént gyart6 tizemek
3. Hexaklérbutadién (HCBD)
3.1. Perkléretilén (PER) és széntetraklorid (CC14) gyartdsa perkidrozdssal
3.2. Trikloretilén pydrtasa és/vagy perkloretilén gyartdsa mds eljardssal
4. Kloroform (CHC13)
4.1. Kiérmetanok gyartasa metanolbél vagy metanol és metan keverékébol
4.2. Klérmetinok gyartisa metdn klérozdsaval
4.3. Klérozott fluorozott szénhidrogének (CFC) gyartisa
5. Trikléretilén (TRI)
5.1. Trikléretilén (TRI) és perkléretilén (PER) gyartasa
6. Perkldretilén (PER)
6.1. Trikloretilén (TRY) és perkidretilén (PER) gyartasa (TRI-PER) eljardssal
6.2. Széntetraklorid és perkloretilén gyartdsa (TETRA-PER) eljdras
6.3. Klorozott fluorozott szénhidrogének (CFC) gydrtsa
7. Triklorbenzol (TCB)
7.1. TCB gyartasa hexaklorciklohexan (HCH) dehidroklorozésaval és/vagy TCB feldolgozasa
7.2, Klérbenzol gyartdsa és/vagy feldolgozdsa benzol klorozdsdval

EPE 4z elsbbségi és elsbbségi veszélyes anyagok, anyagesoportok listdja

A B C D B
Elsébbségi
, . e Az els6bbségi anyag veszélyes
L Sorszdm - CAS-szgm!  EU-szamii 0 p anyagként
o azonositva
2 M 15972-60-8 240-110-8 Alaklor
3@ 120-12-7 204-371-1 Antracén X
4  (3) 1912-24-9 217-617-8 Atrazin
5 @) 71-43-2 200-753-7 Benzol
6 nem alkalmazhaté nem alkalmazhaté Bromozott difeniléter? XV
pentabrom-difeniléter
7 5 32534-81-9 nem alkalmazhaté (rokonvegyiilet-szdmok: 28.,
47.,99.,100., 153. és 154.)
8 (6 7440-43-9 231-152-8 Kadmium és vegyiiletei X
9 (N 85535-84-8  287-476-5  Kloralkdnok, C; joiv X
10 (8) 470-90-6 207-432-0 Klérfenvinfosz
11 (9) 2921-88-2 220-864-4 Klorpirifosz (etitklérpirifosz)

12 (10) 107-06-2 203-458-1 1,2-diklér-etdn




13 (11
14 (12)
15 (13)
16 (14)
17 (15)
18  (16)
19 (17
20 (18)
21 (19)
22 (20)
23 (21
24 (22)
25 (23)
26 (24)
27

28 (25)
29

30 (26)
31 @27)
32

33

34 (28)
35

36

37

38 (29)
39 (30)
40

41 (31
42 (32)
43  (33)
Megjegyzés

| 0AS: Kémiai Nyilvantarto Szolgdl

il BUy.szam: Létezd Kereskedelmi Vegyi An
Existing Commetcial Ch
Eurdpai Jegyzéke (Europ

i} Amennyiben anyagok cso

indikativ paraméterekként (z

emical Substances,

200-838-9
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75-09-2 Diklér-metan
117-81-7 204-211-0 Di[2-etilhexil]ftalat (DEHP)
330-54-1 206-354-4 Diuron
115-29-7 204-079-4 Endoszulfan X
206-44-0 205-912-4 Fluorantén”!
118-74-1 204:273-9 Hexaklor-benzol X
87-68-3 201-765-3 Hexaklor-butadién X
608-73-1 210-158-9 Hexaklér-ciklohexan X
34123-59-6 251-835-4 Izoproturon
7439-92-1 231-100-4 Olom és vegyliletei
7439-97-6 231-106-7 Higany és vegyliletei X
91-20-3 202-049-5 Naftalin
7440-02-0 231-111-14  Nikkel és vegyliletei
25154-52-3  246-672-0  Nonilfenol X
104-40-5 203-199-4 (4-nonilfenol) X
1806-26-4 217-302-3 Oktilfenol
140-66-9  nem alkalmazhatd ot e tetrametil-
608-93-5 210-172-5 . Pentaklor-benzol X
87-86-5 231-152-8 Pentaklér-fenol
nem alkalmazhat6 nem alkalmazhato Poliaromas szénhidrogének X
50-32-8 200-028-3 (Benzo[a]pirén) X
205-99-2 205-911-9 (Benzo[b]fluorantén) X
191-24-2 205-883-8 (Benzo(g,h,i)perilén) X
207-08-9 205-916-6 (Benzo[k]fluorantén) X
193-39-5 205-893-2 (Indenof1,2,3-cd]pirén) X
122-34-9 204-535-2 Simazin
nem alkalmazhat6 nem alkalmazhato Tributil-6n vegyiiletek X
36643-28-4 nem alkalmazhaté (Tributil-6n-kation) X
12002-48-1 234-413-4 Triklér-benzolok
67-66-3 200-663-8 Triklér-metan (kloroform)
1582-09-8 216-428-8  Trifluralin

at (Chemical Abstracts Service)

yagok Eurépai J egyzéke (European Inventory of
EINECS) vagy Torzskonyvezell Vegyi Anyagok
ean List of Notified Chemical Substances, ELINCS).

portj ai’fc valasztottak ki, tipikus egyedi képvisel6ket tiintettek fel
ar6jelben sorszam néikiil). Ezen anyagesoportok esetében az

indikativ paramétert analitikai modszerrel kell meghatérozni.

IV Az anyagok ezen csoportj aiba rendes koriilmények kozott jelentds szami egyedi vegylilet
tartozik. Jelen esetben megfeleld indikativ paraméterek nem adhatok meg.

¥ Kizérblag pentabrom-bifenil-éter (CAS-szém: 32534-81-9)
V1 A fluorantin egyéb, veszélyesebb poliaromas szénhidrogének képviseldjeként szerepel a

jegyzékben.
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FEERYZ Fejer Megyes Onkorminyzatok
iz~ 65 Csorimi Zavkdrien Mikodd
Részvényrirsusig

A00D Szekesfehérvir, Kicdlysor 315,

Tel.: (22)535-800, fin.; (22)31 5-348

MEGALLAPODAS
t5bblakasos épiilet lakasainak mellékvizmérével
' torténd ellatasarol

1) A megallapodas B iR

alatti lakés tulajdonosa, BELIBJE: ..o
(a tovabbiakban: elkiiléniilt vizhasznald), a lakoépiilet bekotési vizmérd szerinti

felhasznaloja:

Lakasszovetkezet*

-------------------------------------------------------------------------

tarsashéz lakokozossége™

'o---n»n-a.--u--.---‘.-o«-n----‘---- -------------------------------------

ingatlankezeld*

-------------------------------------------------------------------------

(a tovébbiakban: lizemeltet6), valamint a FEJERVIZ ZRt. (a tovabbiakban:
szolgaltatd) kozott jott 1étre az alabbiak szerint:

2) Az iizemeltetd hozzajarul, hogy az elkiiloniilt vizhasznalo lakdsaban a lakas Osszes
fogyasztasat mérd megfeleld darabszaml hideg-* - és meleg-* vizmérdt szereltessen

fel a sajat koltségére, s hogy €z a vizmérd (czek a vizmér6k) a tovabbiakban az

épiilet fogyasztasat métd

.................... gyari szémﬁ,NA..........méretﬁ..............................helyenbeépitett
.................... gyari szémﬁ,jNA..........méretﬁ.......................‘......helyenbeépitett

bekotési vizmérd(k) /fomérd(k)/ mellékvizmérbjeként szerepeljen.

* A nem kivéant rész torlendd.

x% By épiileten beliil, t5bb lakéds egyidejii mérdsitcése esetén valamennyi lakdsra egy
megdllapodas kothetd. Fz esetben a megéallapodas utolsé oldalén valamennyi
elkiiloniilt vizhasznalét fel kell sorolni a lakasok megjeldlésével, s a megallapodast
valamennyi elkiiloniilt vizhasznalénak ald kell frnia.
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Az elkitloniilt vizhasznalé kijelenti, hogy a lakés mérOsitését a szolgaltatd altal
eldzetesen rendelkezésére bocsatott "TAJEKOZTATO tobblakasos épiiletek
Jakdsainak mellékvizmérével torténd elldtdsarol" ciml kiadvany tartalmanak
ismeretében rendeli meg, s az abban foglaltakat elfogadja.

Az elkiilsniilt vizhasznal6 kotelezettséget véallal arra, hogy a tdjékoztatdban foglalt
miiszaki feltételeknek megfelelden a lakason beliili vizméréhelyet (helyeket)
kialakitja, illetve a vizmérd(k) tizembe helyezését a FEJERVIZ ZRt-nél megrendeli.

Az elbzetes miiszaki szemle alapjan a szolgaltaté hozzajarul a lakéds
mellékvizmérbjének(-inek) felszereléséhez, illetve kotelezi magdt az elSzetesen
kialakitott vizmér6hely(ek)en a vizmér6(k) tizembe helyezésére — plombazirral
torténd  ellatdsdra. A vizméré(k) plombalasat az elkiilontlt vizhasznald
megrendelése alapjan, az iizembe helyezési dij befizetését kovetben végzi el a
szolgaltatd. '

Az tuzemeltetd és az elkiiloniilt vizhaszndlé tudomdsul veszi, hogy az épiilet
vizellatasat illetéen - a bekotési vizmérd(kod)n keresztiil - tovabbiakban is az
izemeltetd és szolgaltaté 41l jogviszonyban.

Az éplilet bekotési vizmér6jén tali vizellaté rendszerét a tovébbiakban is az
fizemeltetd, illetve az elkiiloniilt vizhasznélok k6zdssége lizemelteti.

A lakds mellékvizmérdjének {izembe heijezése utin a vizméré(kon mért
fogyasztast a tovabbiakban a szolgéaltaté az elkiiloniilt vizhasznalo felé szamlazza,
aki kotelezettséget véllal a vizdfj - kdzcsatorndval elldtott éptilet esetében a viz- és
csatornad{j - megfizetésére.

A szolgaltatd kotelezi magat, hogy az lizemeltetd részére a bekotési vizmérén mért
vizmennyiségnek a mellékvizmérokon mért mennyiséggel csokkentett részét
szamlazza le. Az lzemeltetd kotelezi magat, hogy az igy meghatérozott
vizmennyiség dijat a tovabbiakban is megfizeti a szolgaltatonak.

Az elkiildniilt vizhasznald kotelezi magat, hogy. - a lakds vizmérdin mért fogyasztas
dijanak a szolgaltat6 felé torténd megfizetésén;til - az tizemeltetd részére megfizeti
az éplilet kozosségi vizfogyasztasabol (vagy az éplilet vezetékrendszerén
bekovetkezett csdtorésbol) adodo - 8. pont szerinti - vizdij rdesd részét.

A kozos vizdij elkiiloniilt vizhasznalokra torténd szétosztasa az lizemeltetd feladata.
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10.) Az elkiilontilt vizhasznalé és a szolgaltatd kotelezi magat, hogy a mellékvizmérd

felszerelésekor egymassal mellékszolgaltatasi szerzodést kétnek.

.......................................................... , V. Bl naD
{izemeltetd | szolgaltato
elliiloniilt vizhasznalo
Tobb elkiiloniilt vizhasznalo esetén:
Sorsz. Név Emelet, ajté Alairas
N ‘
2
3
4
5
6.
7
8
9
10.
11.
12.
13.

Megjegyzés: Szitkség esetén az elkiilomnilt vizhaszndlék jegyzéke a tiloldalon Jolytathato.
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............................................................................................................................. SZ.
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SZOLGALTATO A KOVETKEZO KOTBEREKET ALKALMAZZA

Felhasznalot terhel6 kéthérek:

1.

o W™

Fogyasztasmérd plombajanak, védSzarjanak megsériése és a bejelentés elmulasztasa: 10.000 Ft
Fogyasztasmérd manipulalasa, a mérﬁképesség barmi madon valé befolyasolasa: 50.000 Ft
Fogyasztasméré megforditésa: 50.000 Ft

Fogyasztasmérst megkerlid vezeték letesitése: 100.000 Ft

Sajat kat (idegen viz) rakotese a koziizemre kapcsolt hazi vizvezetékrendszerre (elzard
szerelvénnyel valo szétvalasztés esstén is): 100.000 Ft

6. Vizvezeték halozat vedéfdldelésként vald hasznalata 20.000 F¢

9.

10.

1.
12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

Sajat kitbol szarmazo idegen viz hiteles mérés nelkil torténd bevezetése a kozesatornaba: 30.000
Ft ‘

Locsolé mérén keresztiil mért viz visszavezetése csatornaba kotolt vizhasznélati helyhez: 50.000
Ft :

Szennyvizcsatornaba csapadékviz, talajviz bevezetése: 50.000 Ft

Hazi szennyvizgy(ijtohsl, emésztobél stb. szennyviz Atszivattytizasa a héazi, illetve kbzcsatornaba:
10 000 Ft/alkalom

Szolgaltato hozzajarulasa nélkili llegélis bekotes (viz vagy csatorna): 100.000 Ft
Kiépitett csatorna bekétbesonkra vald - hozzajarulas nélkili - rakétés; 50,000 Ft

Kéziileti fogyasztd lakosséagiként valo kizmiihasznalata (félrevezetd szerzédéskotés, bejelentés
elmulasztasa); 50.000 Ft

Kéziileti felhasznalo a vizikzmiejlesztési hozzajarulas kiszabasakor megallapitoft kvotéjat
tflépte: 20.000 Ft minden egyes kvota feletti m3/nap - ra, havonta ismétiddden.

Vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulés, kiszabasakor meghatarozott Gracsics tlilépese a vizikdzm(-

fejlesztési megallapodéshan meghatarozott miiszaki feltételek be nem tartasa. 100.000 Ft

Engedély nélkiifi vizvételezeés tizesaprol: 20.000 Ftfatkalom

Hazi vizikézm(- rendszeren Szolgaltatd altal megaliapitott hibak javitasanak elmaradasa: 10.000
Ft ‘

A szolgaltatas sziineteltetése alatta szolgaltatas igénybevétele: 50.000 Ft

A vizielhasznalas Korlatozésara beépitett, illetve alkalmazott eszkdz, berendezés eltavolitasa,
kilktatasa: 50.000 Ft '

Szolgéltatot terheld:

Szolgéltatas-korlatozas, vagy fe!fﬂggesztés orvoslasatél szamitott 3 napon tili szolgaltatas
visszaallitas miatt: 10.000 Ft naponta a 3. napot kbvetGen.
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FEJERVIZ Fejér Megyeil Onkorményzatok
Viz- 6 Csatornam( Zartkorlen
Mikods Részvénytarsasag

HO 00T - 501800 J

o TASEKOZTATO | o
A TOBBLAKASOS EPULETEK LAKASAINAK MELLEKVIZMEROVEL
TORTENO ELLATASAROL

1) A mérdsités feltétele:

“‘, - Az ingatlankezeld, a lakdsszbvetkezel vagy a tarsashdz lakokszosségeinek irdsos
hozzajaruldsat is be kell szerezni a mellékvizmerd felszereléséhez.

- A mérhelyek Ggy keriiljenek kialakitsra, hogy a mérd leolvasas, javitds & csere
céljabol barmikor hozzaférhetd legyen. (2 arzt jelenti, hogy ny ithatd ajtbn
Keresztill lehessen a mérdt leolvasni, szitkség esetén gserdini és ne pl. a “strang”
akna. oldalnyilasait lezdvd burkold elemek leszerelésével.)

P . A lakasok mérdsitését gy kell elvégezni, hogy a mérdsités minden vizvételi helyet
o érintsen. Amennyiben a vizvezeték kialakilasa olvan, hogy ez egy mérbvel nem
oldhaté meg, gy 16bb mérg felszerelésél kell az elkiilénitett vizhasznaloknak

vallalni.

Ha az ingmlankezelﬁ ks hokozponijdrst thvmelegvizzel ellatott fakdsok
melegvizének mérése nem torténik meg, akkor az ingatlankezeld iovabbra is
Gtalnydij form&jaban szamlazza az cgyének felé a melegviz viz- és csatornadija,
valamint a felmelegités dija.

A FRIERVIZ 7Rt azt javasolja, hogy tdvimelegviz elldtas esetén is Wridnien meg &
melegviz mérése, mivel a vizfoayaszids 40-50%-a a melegviz felhasznalasbdl
adodik, annak elmaraddsa esetén a vizfelhaszndlas tényleges mérését csak félig
oldottak meg a hidegyiz fogyaszids mérésére vizmeérdt felszereltetett elktilénitett

[

vizhaszndlok.

A lakasokon beliili barmilyen rendszeri melegiiz eldallitisa esetén csak a lakdsba
bemend vizet kell mémi, Minden cgvéb esetben (a hézak alagsordban elhelyerett
hocserdlével vald melegviz elballitds, sth.) a lakdsok melegviz fogyasztast is

mérii kell,

ELEKTRONIKUS UGYINTEZES, TOVABBLINFORMACIO: wew. fejerviz.hu
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- A mérbsitést igényl8knek vallalniuk kell a mérbsités Osszes koltségét.

- . A mérdhely lakdsonkénti kialakitdsit a lakokozOsség barmely, garancidt add
szakiparossal vagy szervezeitel clvégeztethell. A kivitelezGnek a mérbhely
kiaslakiltdsara  vonatkozd  eiké w,ci.(,mt Székesfehérvaron s Miszaka
tgyfelszolgalaton, vidéken az illetékes tzemmémokségen  egyeztetni kell.
A mérdhely kialakithsa csak ennel megfelelden toriénhet!

Bzt kovetben a mérdhely dtmenstileg gy is Kalakithatd, hogy a vizmérd helyére a
thrsasagunk dltal biztositoit passedarab kerlil elhelyezéesre. ‘

- A mellékvizmérd elé minden esstben golydscsapot kell beszerelni. Ennek
helyettesiiésére nem fogadhaté el a lakds vizvezeték-rendszerébe méshol beépitett
elzard szerelvény, (A golvosesap elhagyésa a mérGeserét lehetetlenitheti el
A nyolcévenként kistelezd hitelesités miatti mérGesere elmaradasa viszont csak
atalnydijas szamldzdst tesz lehetdvé,)

- A mérBhelyek kinlakitdsa utin a kozos képviseld utcmesmc a szolgdltald a
mérbsitést igénylok epyedi mugiuadoimuu a vizmérdket felszerell. A szerelés
elvégzésének feltétele a szerelési dif elbzetes, egydsszegben 10rténd befizetése.
A vizmérdt a FRIERVIZ ZRi. biztositia, de az inényld is beszerezheti. Bz utobbi
esetben epyeztetds szitkséges, mert csak olyan tipusd vizmérd alkalmazhatd,
melvekre vonatkozdan cserekészletiel rendetkezik a szolgiltatd €s javildsara
alkatrészekkel felkésziilt
- A mérdsitést mearendeld igényltknek (elkiilonitett vizhasznaloknak) vallalniuk
kell, hopy a mérd leolvasdsihoz, cseréjéher a  lakdsok wmérfhelyeit
hozzaférbetben tartjak & ilyen céibol & lakdsba valé bejutist biztositjdk.

- A beépitett vizmérd(k) kiszerelése tilos!

Ennek betartdsfra szolgaltatd mitanvag véddzarakat, plombakat alkalmaz, melyek
megbontdsa, megséridse a tilalom megszegését jelenti.

A mellékvizmérdk  felszerelése wdn a Bmérdn  (bekOtési  vizmérbn) mért -
mellékvizmérdk mennyiségével csokkentett ~ fogyaszids dijat az épilet Gzemeletdie
(ingatlankezeld vagy lakdsszdvetkezet), lletve tdrsashiz esetében o lakdkozosség. mint
a ,,bekotési vizmeérd szevinti felbasznale™ fizeti: |

B vizdi] tartalmazza a nem mérdsfiert lakdsok vizd{jat, a kozdsségi vizvételi helyeken
Jéve  vizfogyaszias, illetve a [Bmérd utdnl, a lakokdzosség wilapdondban léve
vezetdkszakaszon az esetiegesen csdtdrésekbél elfolvt vizmennyliség arat.

Az elkiilonitett vizhaszndldk tudomdsul veszik, hogy a mérdsités mmm esetleges
nyomascstkkenésért a szolgdltard nem vallal Mdos}s,%ct.

Szolgaltatd  felhivia a figyelmet arra, hogy a mlanyagestives belsd  vizellald
rendszereken a meghibdsoddsck a mérdsités utdn virhatéan gyakoribbak lesznek. bzért
a milanyag rendszereken a 'L} ERVIZ ZRt. a mérdsitést nem javasolja.
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Tovabba felhiviuk a figyelmet arra is, hogy a zart tartalyos, levegdnyomassal miikddo
WC-Bblitd vizlengést idéz eld, mely a vizmérdn oda-vissza irdnyh mozgdst okoz. llyen
shiitstartalynal ez elkertithetetlen, de a vizméré ekkor is a valés fogyasztast méri, (Bar
nem a vizmérbsitéshez tartozik, megjegyezziik, hogy a hizgydri lakdsok 1/2"-os belso
vezetékrendszere a SHELL szelepes WC-6blitd valdban kiclégith mikodését nem sz
lehetdvé.) |

A mérbsitett lakdsok tulajdonosai € haszndlo litelerettséget villalnak ara, hogy a
lakasukban. ethelyezett vizmérd mikddéset rendszeresen figyelemmel kisérik, s
amennyiben rendellenes mitkddest vagy ecgyéh hibat észlelnek, Ggy azt a srolgltalé
felé azonnal jelzik.

A mellékvizmérivel elldtott lakas wlajdonosdnak frasos nyilatkozatban vallalnia kell,
hogy a fomérd (bekoési vizmérs) utdn a kozosséget terheld fonti vizfogyasztisra es0
részét megfizeti. (Bz azt is feltélelezd, hogy amennyiben az egy [8mérovel rendelkezd
épiilet, vagy lépesGhiaz nem minden lakdsaba szerelnek Tel mellékvizmérét, akkor a
fEmérén mért 6s a melldkvizmérdk mennyiségével csdkkentett fogyasztdst szét kell
osziani a lakokozdsségnek a méretlen lakasok fogyasztasara ds kazisségi fogyasztasra,)
A lakasok mellékvizmérdin mért fogyasztdst a szolgaltatd  kozvetlentl a lakds
wiajdonosanak, illetve bérldjének szamldzza ki, mint elkiilonitett vizhaszodloknak.

A fentiek szerint a fomérd (bekdtési vizmérd) €s a mellékvizmérdk kazén killinbizet
Wan jard viz- és csatormadij fizetéscén a lakokozossén egvetemlegesen felel. E vizdij
befizetégének elmaraddsa esetén a FE SRVIZ ZRt. polgar peres Gton kiveteli a {éritést
o lakAsszbvetkezettd], illetve a trsashaz kozos képviseld ét6l,

=

A Foméréle (hekbtési vizmér6k) és a mellékvizmérk leolvasasa &s a vizfopyaszias
szamldzasa féléves ciklusokban wriénik. A leolvasashoz kazis mérbhelyre, illelve a
mellékvizmérsk leolvasasahoz a lakdsokba vald bejutdst a lakékdzdsségnek, lletve ¢
lakasok tulajdonosanak, hasznaldjanak biztositani kell. A viz- és csatornadij szamldt ¢
mellélvizmérbk utdn a lakas rulajdonosanak, illetve haszndldjanak, a fBmérd és
mellékvizmersk killonbozetérdl a viz- & csatornadi] szamldi a kdzds képviseldnek
Kkaldi ki a szolgalatd, A félévenkéntl szimla kicgyenlitése a felhaszndlok igénye 65 a
helyi lehetéségek szerint 1driénhet csekken, OTP-dtutatdssal, vagy pénztdri befizetéssel.

=

A fomérd (bekowsi vizmérd) elhelyezésére szolgald  fogyasztéi hely dllaganak
megdvasaval  kapcsolatos felhasyndléi  kotelezettség  az  ingatlankezelt,  a
lakasszovetkezetet, illetve a  kozds képviseldt, mig a lakésokban kialakitott -
vizmérbhely megovasinak kotelezettsége a lakéstulajdonosokat terheli a 38/1995.
(IV.5.) Kormdényrendelet és a 2011, évi CCIX, torvény értelmében.

A fémérd cserdjekor készilt jegyzOkdnyv leigazoldsira az ingatlankezeld, a

lakasszévetkezet, vagy & lakokazosség kozos képviselbje jogosult.

A lakésokat ellats viz- és csatornavezet€k rendszer a fomérd utdn valtozatlanul a
lakokBzosséy egyéni, vagy szdvetkezeti tulajdonat képezi, iletve az ingatiankezeld
kezelésében van, Igy exen vezetélrendszerek karbantartasaért, Gzemeltetésédrt, illetve
ezek meghibasodasabol eredd kérokert - idedrive a vizelfolyasbdl eredd tbbiet-
kiliségeket és karokozasokat s - a tulajdonos egyetemlegesen felel.
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83} A lakésokban felszerelt vizmeértk uzunﬁ,iwmo gs karbantartdsa (bdcmw az idészakos
cserét, hitelesitdst, javitast isy a FE JERVIZ 2R feladata.

Ebbél adddéan a vizmérén a hibaglhdritast a Ih JERVIZ ZR1. végzi el, valamint felelds
a-vizmérd meghibasoddsa altal okozotl karért, beledrive a hollanderes kotdestvet is.

F feladat elldtdsa érdekében a- lakds ‘iuhudonom kiiteles iamtf;safmu a ‘lakdsba
thrténd bejutist, a mérd ellendrzésénel, Lsm‘qémk etHAbOL ' '

9) A wxmuo(k) felszerelésckor a FEJERVIZ ZRt. a lakds wilajdonesival meligk
szolgaliatasi szerzidést ko, iHetve a vizméro(k) Joi t,gnv:mk&uym albit ki,

10.) Trtelmezési vézlat:

‘l‘*.'_'i et AL
FABHEK SEakasz

y o WAL i
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o

FRIERVIZ 7Rt
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FEJERVIZ Fejér Megyei Onkorméanyzatok 12. s2. meliéklete

Viz- és Csatornamii Zartkdrilen Mikodo
Részvénytarsasag
8000 Székesfehérvir, Kirdlysor 3-15.

TAJEKOZTATO

szennyviz-kézcsatorna halézatba bekotott ingatlanok kerti vagy udvari

vizvételi helyeinek mellékvizmérdvel torténé ellatasardl

A helyi onkorményzat vizdfj-megallapitassal foglalkozo arrendeletének megfelelden
azokon az ingatlanokon, melyek a szennyvizcsatorna-hélézatra rakotottek, az ontdzési
cély vizfogyasztas elkiilonitése  céljabdl az udvari, kerti megcsapolé helyeken,
ahonnan nem keletkezik a szennyvizcsatornaba bocsitandd szennyviz -~ a
tovabbiakban: kerti csap — locsolovizmérs, mellékmérd felszerelésére van lehetfség.
A FEJERVIZ ZRT. javasolja a felhasznalénak, hogy vérhatd éntézéviz igényének
ismeretében tajékozdédjon arra. vonatkozodan, hogy a mellékvizmérd egyszeri
beszerelési és késObbi fenntartdsi koltségei megtéritlnek-e részére.

1) A locsoléviz-mérdk felszerelésének feltételei:

Locsoléviz-mérd csak az Ontdzési céli vizhasznalatnak a bektési mérdn mért
fogyasztasa elkiilonitésére szerelhetd fel.

Locsoldviz-mérdt kizarolag azon az ingatlanon lehet felszerelni, amely ingatlan
rendelkezik szennyvizbekotéssel.

Locsolomérd kizardlag olyan épiileten kivilli vizhasznéalatok mérésére telepitheto,
melyekbdl nem keletkezik szennyviz. »

2.)  Locsoléviz-mérd felszerelésének miiszaki kévetelményei:

A locsolémérd beépitéséhez miiszaki leirds €s tervrajz szitkséges.

Aknaban, illetve mas mérési helven torténd elhelyezés esetén: A locsoloviz-mérd
a bekotési mérd akndjaba vagy mds erre a célra létesitett aknaba vagy mérési
helyen abban az esetben helyezhetd el, ha a mellékmér6t kovetsé hasznélati
vezetéken nincs olyan fogyasztasi hely, melyr6l a szennyvizcsatorniba
bocsatandd szennyviz keletkezhet. Ezt a szolgaltatd -méar iizemelé belsod
halozatnal a fogyasztasi helyek ellenérzésével-, Gj vezetéknél nyiltarkos
szemrevételezéssel ellendrzi.

Amennyiben a fogyasztd blztosuja a locsoloviz-mérét, az csak akkor fogadhat6
el, ha a tipusa, gyartméanya megegyezik a FEJERVIZ ZRT. altal el6irtakkal,
hitelesitését elvégezték, szarmazasat a fogyaszté szamlaval vagy mds okirattal
igazolni tudja. A locsoléviz-mérd elé minden esetben fagytalanitos golydscsapot,
illetve viztelenitésre alkalmas szerelvényt kériink beépiteni a cserélhetOseg,
illetve a téli viztelenités végett.
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Dobozos locsoloviz-mérd beépitése esetén: A kerti csap mellékvizmérdvel vald
felszerelése a terepszint felett kozvetleniil a kifolybcsap eldtt torténhet.
A méréhelyet elbzetes helyszini szemle utén lehet elkésziteni. A locsoloviz-
mérét a FEIERVIZ ZRT. altal gyértott — a vizmérd merevségét és védelmét
szolgalé — méréhelybe lehet beépiteni. A dobozos locsoléviz-mérd felszerelését a
felhasznald 4altal kialakitott helyre, kizarolag a FEIJERVIZ ZRT. végzi
megrendelés alapjan, az elgleg befizetése utdn. A dobozos locsolomérd
felszerelésének nem feltétele a tervkészités.

3.) Elszamolés a locsoldviz-mérén torténd fogyasztas utan:

A locsoléviz-mér csak a mérésiigyi eldirdsok betartdsa esetén alkalmas viz- és
csatornadij elszamoldsra. Ennek megfelelden a vizmérdt idészakonként, a
mérésiigyi eldirdsok szerint 8 évente hitelesiteni kell, melynek koliségeit a
felhasznalé vallalja.

A locsoldviz-mérd felszerelésekor a FEJERVIZ ZRT. a felhasznléval viz- és
csatornadij elszamolasi "mellékszerz6dést” kot.

4) Egyéb feltételek:

A locsoléviz-mérd megovasa, téliesitése a felhasznalo feladata. A mérdeszkoz
meghibasodasa — megall, elfagy a vizméré —, rongaléddsa és az ez dltal kidmld
vizb6l adodo kar a felhasznalot terheli. A locsoldviz-mérd t€li viztelenitését €s
tavaszi lizembe helyezését tirsasdgunk megrendelés esetén, eldzetes idSpont
egyeztetés utén, térités ellenében elvégzi.

A viztelenités a vizmérb leszerelésével, a benne [év6 viz kiliritésével torténik.
Pnnek hidnydban a vizmérb elfagyhat. A viztelenités folyamata utdn a vizmérét
visszaszereljilk, plombéljuk. Amennyiben a felhasznalé az elfagyas-veszélyes
idészak lejarta eldtt visszanyitja a rendszert, ‘az elfagyasbol eredd koltségek a
felhasznalot terhelik.

FEJERVIZ ZRt.
A tajékoztatoban foglaltakat tudomdsul vettem:
Felhasznaldsi hely Clime: .. ..o
.......... €V .iiivieeein 0O L nAD

.............................. -

..............................................

felhasznald




*a)

*b)

Fejérviz ZRt. Uzletszabdlyzata
13, sz. melléklete

Cimzett:  FEJERVIZ ZRt.

i o Vevdirendelésszdm:......................co.. "
8000 Székesfehérvar . .
. Férendelésszam:. ..........cocoeevveeeennnn..
Kiralysor 3-15.

MEGRENDELES

a vizméré metrologiai pontossaganak ellendrzésére

Megrendeld neve: s Lerh et e R eSS e et e et e b st e Eane g eRat e b ee e R b e ean e ene et e st st s arene
Lakcime: e e LR b e A4S RS St a R et e s ee e et S bee b e eR e et e a8 ae s e mn e nraeareenenn et e n e ran
Felhasznalasi hely cime: ......................................................................................................
ViIZmErs HPUSA, MEIBLE: ....ccociiviiiiieiiiiciiet ettt ev e en et s e et eser e e s enesssnseresaes e e e e e rn

Bekdtés szdma: .., e e ettt e e et e r e r et et et e e e e

Megrendelem a FEJERVIZ ZRt. Vizmér8 Hitelesitd Laboratériumaban a fenti felhasznalasi helyen 1évd
vizmérd Fejér Megyei Korméanyhivatal Székesfehérvari Mérésiigyi és Miszaki Biztonsagi Hatésaga altal
torténd metrolégiai pontossagi ellendrzését.

Nyilatkozom arrél, hogy amennyiben a vizsgalaton a méréeszkoz ,,megfelelt” mindsitést kap, a soron kiviili
mérdesere, a szitkséges szerelési munkdék koltségeit és a metroldgiai pontossagi ellenérzés fizetends dijanak
Osszegét: Ft-ot, a szdmia kibocsatasit kovetd fizetési hatdridére a szolgaltatd részére

megfizetem.

Mivel lejart esedékességli tartozdsom van, a tartozas kifizetésére kiilon megallapodast kotok. A soron kiviili
méresere, a sziikséges szerelési munkak koltségeit és a metrolégiai pontosségi ellendrzés dijat elére
befizetem.

" 2

Ha a metroldgiai pontossdgi vizsgélaton a vizmérd “nem felelt meg” minGsitést kap, a szerelési munkak és a
vizsgélat koltségei a szolgaltatét terhelik, s ha a megrendeld a metroldgiai pontossagi ellendrzés dijét elére
befizette, annak teljes Gsszegét a FEJERVIZ ZRt. a vizsgalatot kévet 8 napon beliil visszautalja.

Abban az esetben, ha a vizmér a fethaszndld kardra tévedett, azaz tobbet mért a tényleges fogyasztasndl, a
FEJERVIZ ZRt. a felhasznald kérésére, médositott viz- és csatornadij szamlat bocsat ki a 58/2013. (IL 27.) a
vizikbzmi szolgaltatas végrehajtasarol sz616 Korményrendelet alapjan. Ezen szamla a legutolsé szamlazasi
idészakra vonatkozik és a széban forgd szdmlézasi idészakot megeléz6 365 nap Atlagfogyasztasa
figyelembevételével késziil. Ha az atlagfogyasztas nem 4llapithatd meg, akkor a helyi Snkorményzati
rendeletben meghatérozott normativéval, helyi rendelet hidnydban pedig miiszaki szamitdssal hatdrozza meg
a szolgaltatd a fogyasztast.

Mint megrendeld tudomasul veszem, hogy amennyiben a vizmérs ,megfelelt” minSsitést kapott, vagy a
mérbeszkdz a szolgaltatd karara tévedett (a mér6 a hibahatdmal kevesebbet mért) szamlamodositésra nincs

lehetdség.

Nyilatkozom, hogy a vizmérd metroldgiai pontossaganak ellendrz6 vizsgalatin részt kivanok venni:

igen - nem

A mérés idejérl szolo értesitést, a mérSeszkdz metroldgiai pontossaginak ellenSrzésér! késziilt
bizonyitvanyt, valamint a szidmlat a kévetkez6 cimre kérem:

..........................................................................................................................................................................

.....................................................................

megrendeld, illetve felhasznald

*a) vagy b) A nem kivént rész torlendd! E






Fejérviz LRI, Uzletszabatyzata
14. sz. mellékiete

Cimzett: FEJERVIZ ZRt. Vevdirendelésszam:...........................
8000 Székesfehérvar Férendeléssaiim:
Kirélysor 3_15. €] S8ZAM. . e
MEGRENDELO

a vizméré metrolégiai szerkezeti vizsgalatara

MEGIEDAOI DEVET ottt .
LAKGIME, s .
Felhasznaldsi hely CHME: ...t
VIZNEES HPUS, METCIE! vt

VIZMES GYAHISAAME ottt

Megrendelem a vizmérd metrologiai szerkezeti vizsgalatat,

A metrolégiai szerkezeti vizsglat dfjénak Ssszege: ... Ft, a vizmérs
Budapestre szallitasénak kdltsége: ... Ft, melyet elézetesen
befizettem. (Bizonylat szdma: ........................ SJkelter oo )

Kijelentem, hogy megrendelésemet a FEJERVIZ ZRt. alabbi tajékoztatasdnak ismeretében
adtam:

Az dltalam megrendelt vizmérs metrolégiai  szerkezeti vizsgilatait a BUDAPEST
FOVAROSI KORMANYHIVATAL Meéréstigyi és  Miliszaki Biztonsagi Hatésaga
Elektromos Hitelesitések Osztély (1124 Budapest, Németvolgyi Gt 37-39.) végzi. A Hatdsag
a vizsgélatot csak abban az esetben végzi el, ha nyilatkozatot teszek a vizmérs eredeti
allapota helyredllithatatlansaganak tudomasulvételérd].

Kelt: : hé
B e e 8V e ~hé . nap

.....................................................................

megrendeld, illetve felhaszn4lo



Fejérviz ZRt. Uzletszabélyzata

14. sz. meliéklete
UgyiratsSZAM: ..o
NYILATKOZAT
a vizmérd metrologiai szerkezeti vizsgalatahoz
A felek irasban hozzajarultak a ...............o.eee EYAMANYT, +.ovvnneeniienninns tipusy,

gyéartasi szaml vizméré felbontdsahoz, és tudomasul vették, hogy a

....................

beavatkozas jellege miatt a vizmérd eredeti allapota nem allithato helyre, ezért ugyanez

a metrologiai vizsgélat kés6bb nem ismételhetd meg.

Kelti i, g eeneeeenne BV.iiiiii e hé.......... nap
i
aldiras alairas
név ; név

felhasznald : FEJERVIZ ZRt.




! FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata
158, sz. melléklete

IERVIZ Fujer Magyai Dnkornsinyink
Vi alottainl ddeckimion Makads.

& it Kirdlysor 3238,
Teb: CIEERIRAQ0. fax.: {223315.508 ﬂTEMTERV

A vizmérdk leolvasdsanak és a szamldk elkészitésének
idBpontjairdl a Székesfehérvari Uzcmmémﬁkségen

' Székesfehérvar

Jelmagyarizat: L Méréleolvasas
V  Végszdmia elkészitése
R 5 db. darab részszamla elkészitése

Utem jele I 11, 111, Iv. V. VI VII.1 VI | 1IX. X. XL XIL
F L VIR L VIR
G L VIR L ViR
H L VIR L VIR
I L V|R L V|R
J L VIR L VIR
E IR L V|R LV
Borgénd H litem
Csala i iitem
Séarpentele E litem
Aba Belstbirand H litem
Seregélyes E litem
Seregélyes -Szb16hegy E titem
Janosmajor H {item
Pékozd H ittem
Csoér E fitem






FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzatanak 15. sz. melisklete

SZEKESFEHERVAR CSALADI HAZAS MERGK LEOLVASASI UTEMEZESENEK TERULETI FELOSZTASA

E december és JOnius
F fanudr ds jilios

G februdr 63 augusetus
H mircius és sreptembar
| apritis és oktéhar
Jmdjus ds novembar

E december és janiug
F janudr és jolius
G fabrudr 63 augusrtus
H mydreius 6 szeptember
[ &prilis &5 oktébor
4 majus &8 november







FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata
15. s2. melléklete

HOPRIERVZ Fejer Muogvet Ombornyiay smek
e Vize s Caewnasil ZarkSoiien Mitkodoe

. . in. Kirdlyaor =15,
e Tk CINS 35S0, Tk, (22331 54595

| Utemterv

A vizmérdk leolvasdsanak és a viz és csatornadij szamlak
elkészitésének idépontjaird] a vidéki tizemmérndkségeken

Jelmagyarézat . V. Mérdleolvasds és végszimla elicészltése
R 5 db részszamlak elkészitése

Leolvasisi &s szdmldzdst id6pontok

Utem jele ‘Telepillés neve Tc:]eptl!és :usd} YL imlw V- vI [Vl vi] X1 % | X1, !xn]
0 Aba . 415 VIR Vil R
[s] Alap L 424 ViR VIR
[9) Alsészentivdn 425 v R ‘Y IiR
O Belstbdrdnd * 120 ViR VIR
o) Etyek L 303 VIR Vi R
O Ercsi ;500 VIR VIR
0 Jend i 256 VYiR VIR
[3) Készdrheey i 250 VIR ViR
O Martonvisir {329 ViR VIR
0 Mezikomirom L 447 VIR VIR
4] Mezdszilas 407 VIR ViR
Q Nadasdladdny 255 VIR VIR
0 Pusztacgres 406 VIR VIR
4] Siregres 408 ViR VIR
0 Sdrkeszi 257 VIR VIR
) Sdrosd 372 VIR ViR
4] Sarszentmihdly 253 ViR VIR
0 Seregélyes kiilteriilet 123 VIR ViR
4 Szabadbattyin 252 ViR VIR
0 Szabadhidvég 149 VIR VIR
[4) Szdrliget 305 ViR Y R
0] Ushida 254 VIR Y[R
[4) Vértesacsa 336 ViR VIR
P Bicske belistési mérdk 300 VIR ViR
P Baracska 310 ViR VIR
r Csihvir 240 ViR ViR
P Dég 443 VIR VIR
P Dég Ujtelep 444 VIR VIR
P Felstkotrvélyes 446G ViR ViR
P Fiile 271 VIR VIR
r Gyuré 331 ViR ViR
P Hantos 414 VIR VIR
P Igar-VimszélGhegy 420 VIR VIR
P Kajdszo 332 ViR ViR
) Kiscséri-puszia 259 VIR VIR
| Kisiok 402 ViR VIR
P Kizéphogdrd 445 Vi R ViR
P Mdr-belitési mértk 200 VIR YR
P Napyhiiresék 403 ViR ViR
P Nagyhardcsony 426 V|IR VIR
P Polgardi 25] ViR VIR
P Rackereszivr VIR VIR
P Sdrhatvan 404 VIR ViR
P Sarkeresztiir 417 ViR ViR
jid Sdrszentigota 421 VIR VIR
P Soponya 419 ViR ViR
r Szabadepyhdza 376 VIR VIR
P Tordas 330 VIR ViR
] Vajta 405 "V I R VIR



Leolvasdsi €s szdmlg

FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata

24st iddpontok

15. 5z. meléklete

A 4

{item jele Teleplilés neve Telepiéskoa] 1 | 11 [ 1[IV ] V [ VI]vIE[VIH| 1X [ X TXL[XI
Q Alcsutdoboz 323 ViR ViR
0 Bakonycsernye 203 VIR VIR
0 Balatonbozsol 268 VIR VIR
0 Balinka 204 ViR VIR
[4) Cece 409 ViR VIR
0 Csabdi 307 V1R - VIR
0 Csokald 206 ViR VIR
Q Csilisz 261 ViR Y| R
[4] Enying 270 "V R ViR
Q Felesut 326 Vil R VIR
0 Igar 412 VIR ViR
Q Kabdkapusata 269 V| R VIR
0 Kiloz 418 SV R ViR
0 Kisldng 273 -V R VIR
Q Lajoskomidrom 448 Y| R VPR
0 Lovasherény 31 Vil R ViR
Q Lujza-major 312 Vi R ViR
0 Mitydsdomb 274 V[ R VR
Q Madr-metichmérsk 200 VIR ViR
Q Nagylék 413 ViR ViR
[4) Obarok 306 VIR YR
0 Perkita 373 ViR VIR
Q Pusztavim 224 VIR VIR
Q Tabajd 324 VIR V|R
Q Tic 272 VIR V] R
Q Vil 328 YiIiR V| R
[7) Vasztélvpuszia 308 ViR VIR
R Bodajh 201 R V-1 R )
R Csaliherény 207 R ViR A4
o Csér 124 R VIR V
R Csér - Kisiszka i25 R VIR |
R Gant-Vértesiozma 223 R ViR \4
R Jdsd 239 R ViR vV
R Mecsérielep 202 R VIR v
R Nagyveleg 208 R VIR v
R Seregélyes i18 R VIR Y
R Siiréd 205 R VIR v
R Zamoly 241 R V-I R vV
T Bicske mellélunérik 300 ViR VIR
T Bodmér 323 ViR VIR
T BErcsi 500 ViR VIR
T Mdny 304 ViR VIR
T Patla 322 VIR VIR
T Sarbogdrd 400 V|R VIR
T Sdrszentmiklas 401 VIR VIR
T Szdr 334 VIR VIR
T Ujharok 333 ViR VIR
T Vereb 327 VIR ViR
T Vértesboglir 321 -V R VDR




FEJERVIZ Zrt. Uzletszabalyzata

16. sz. melléklete

1
i

Lakossagi felhasznalék vizfogjrasztésénak atalanymennyiségei

1. Beépitett ingatlanok (telkek)

1.1. udvari csappal 40 V/fé/nap

1.2. éplleten belili, de lakason kivUli k6zds vizcsappal 60 I/fé/nap

1.3. mint 1.2., de lakason kiviili kozés vizoblitéses WC-vel 75 lffé/nap

1.4. éplileten bellli, lakasokon bellli vizcsappal 65 Hfé/nap

1.5. mint 1.4., de éplieten beldli, lakdson kivili kdzos vizéblitéses WC-vel 80 Iffé/nap
1.6. éplleten beltli, lakasokon belilli vizcsappal és viztblitéses WC-vel 95 if6/nap
1.7. éplileteken beldli, lakdsokon belili vizesapokkal, vizoblitéses WC-vel,
hagyomanyos flitésii (furdéhengeres) firdészobaval 120 1/f8/nap

1.8. mint 1.7., de hagyomanyos fltés( helyett egyedi éjszakai aramfelvételes
vizmelegitével 150 i/fé/nap

1.9. mint 1.8., de kézponti melegviz-ellatassal, illetéleg nem korlatozott f(ités(
egyedi vizmelegitével 180 I/f6/nap

2. Hazi kert locsolasa
az ingatlan beépitetlen terlileten, de legfeljebb az ingatlanterilet 50%-anak

alapulvételével 1 fm*nap

3. Gépkocsi-mosas (tomlével) 400 l/szgk/ho
4. Allatallomany itatasa (szamosallatonként) 40 Vdb/nap

5. Kdzkifolybkon fogyasztott viz atalanymennyiséget 150 m-es kérzetben
lakék szama szerint 30 /fé/nap







FEJERVIZ ZRt Uzletszabalyzate  17. sz. mellékiete

KERELEM

FEHIRVIZ Fejér Megyel Onkormminyzatok ‘ " TR " p
Vi & Catomamis Zrtkariien Mk Kazkifolyorol, illetve tiizesaprol
Ridsz ENEHTS e s w e .
004 Sy fehérvie, Kirddysor 3-5. torténd vizvételezéshez
Tel: (21535800, fax.: (22)315.598
........................................ HEV..ooiiiiiieiienneneneen . onteleptilés.
utca.....ooener.nn. hsz. alatti lakos azzal a kéréssel fordulok a FEJERVIZ ZRt.-hez, hogy
........................................ teleplilésen.............oooevvvveeen L atean . .. hSZ
alatti ingatlanon.................. c€liabol a kozeli kozkifolyorol/tizesaprél* biztositsanak
rESZEMIE. .\vvvrrrnnns m’ vizet, melynek ellenértékét tarsasaguknak befizetem.
................................... yeeeenen BV JhO0 L nap

kérelmezé aldirdsa
A vizvételezés helyét kijeloli és a vizvételezést ellendrzi.............ooiiiin,

az Uzemmérndkség munkatarsa.

A vizvételezéshez.........ccooiovniiininnnininnns kozkifolyorol/tizesaprol* hozzajarulok.

.............................................

A befizetett vizmennyiség vételezésére.........ooovvviiiiiiiininn kozkifolydt/tlizesapot*
jelolsm ki, melyet munkatarsaink folyamatosan ellenérizni fognak.

Ttizesaprdl valo vizvételezés csak a helyi vizmiives dolgozonk. ...
jelenlétében térténhet a tarsasagunk éltal biztositott hidranson keresztil.

.............................................

*A megfelels szbveg alahizando. FEJERVIZ ZRt. képviselsje






FEJERVIZ ZRt. Uzletszabélyzata 18, sz meliékiste

=t | JEGYZOKONYV
FEJERVIZ Fejor Megyei Onkornudnyzatok Enge dély nélkiili vizvételezésrél

Viz- &8 Catornumi Zartkdrien Mikddd
Résrvénytarsusiy :
S000 Szidkesfehérvir, Kivdlysor 315,

Teb: 22)535-806, . (22)515-598

Késziilt: e e BV hé........... napjan
Jelen vannak: FEJERVIZ ZRt. részér6l ......oevnon... e,

Engedély nélkiili vizvételezd (név, lakcim, anyja neve)

...........................................................................................

A FEJERVIZ ZRt. képvisel8je a mai napon helyszini vizsgalatot tartott ...........co.o.oooveennnns
teleplilésen. A vizsgdlat sorén megallapitotta, hogy a/az............................... ukca.. .. hsz,
elétt 1évd kouzkifolyorol, tlzesaprol, méretlen vezetékr6l (megfelelé szdveg aldhvizandd)
..................................... név...........m"° ivévizet vételezett...........................cEljabol.

..................................... elismeri, hogy megjelolt mennyiségli ivévizet engedély nélkiil
vételezte.

Tudomésul veszi, hogy annak ellenértékét jelen helyszini vizsgalat alkalmaval a FEJERVIZ ZRt.
vizsgalatot végzo képviseldje altal kidllitott szamla alapjan, készpénzben koteles megfizetni.

Tudomésul veszi tovabba a FEJERVIZ ZRt. képviseléjének azon tdjékoztatisat, miszerint ismételt
engedély nélkiili vizvételezés elkdvetése esetén a FEJERVIZ ZRt. vizjogi szabalysériés miatt
feljelentést tesz az illetékes szabalysértési hatdsagnal.

Egyéb megjegyzések: ..........oiiiiin. OO

.....................................................................................................................
.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

R R R R T T T L T I T e R LA AL R R I I I I A S

FEJERVIZ ZRt. helyszini intézkedést engedély nélkiili vizvételez6
végzo képviseldje

El6ttink, mint tanuk eldtt:

név név
lakeim lakeim

szig. szam szig. szam






FEJERVIZ Zrt. Uzletszabédlyzat
19. sz. melléklete

Szennyvizmennyiség
meghatarozasa csapadékviz illegalis bevezetése esetén
A csapadékviz mennyiségének meghatarozasa az aldbbi mliszaki szamitassal

tértenik:

AxaxQmert
Qecsy = xd
365

ahol:

A: a burkolt felliletek (ha);

a: vizelvezetési egylitthatd (lefolyasi tényezé), a lehullott csapadéknak a
csatornaba juté hanyadat kifejezd szam az MI-10-455/2-1988. szamu miszaki
iranyelv szerint;

Qmért: mértékads csapadékmennyiség (mm/év), az Orszagos Meteorolégiai
Szolgalatnak az adott teriiletre vonatkozé elmilt 10 éves atlagadata szerint;

Qcsv: az elvezetésre ker{lé csapadékviz mennyisége (m3/nap);
d: csapadékviz bevezetés idbtartama (nap).







FIERVEZ, Fojér Megyel Onkorimdnyzatok
Ha- & Ciatomami Zirtkdrion Mikods
Részvinytarsasig
RO00 Seékesiehérvir, Kiralysor 3-15,

Tel! 22535800, fax.: (22)315-598

FEJERVIZ Zrt, Uzletszabalyzata
20. sz, meliéklete

Ugleti partner széma:

Fogyasztdsi hely szdma:

Befizetett eldleg: Ft

Befizetés ideje:

Uzemmérnohség

KERELEM A SZOLGALTATAS SZUNETELTETESEHEZ

Megrendelé tolti ki: '

név varos/kbzség

utca SZ. em. ajté

alatti lakos megrendelem Onoknél a viros/kdzség
utca SZ. hrsz-t

ingatlanon a vizikdzmt-szolgaltatis sziineteltetését.

A vizbekotés  lakas / udiild / vallalkozas /egyéb:

vizellatasat szolgdlja.

Megrendeld személyi adatai:

Szilletési helye: ,

A sziineteltetés kezdete: tervezett befejezése:

év hé nap

Telefonszama, e-mail cime;

Anyija neve: : Munkahelye:

halézathél szarmazo vizet sem kivinol bevezetni

Az ingatlantulajdonos neve:

Nyilatkozom, hogy az ingatlanon rendszeres emberi tartézkodas nincs, a szennyvizesatornaba nem vizikézmi-

*A kérelem benyljtasdhoz, a vizbektés [étesitéséhez hozzajarulok:

alairasa:

Tulajdonos cime, tel., e-mail:

, 20 ho

nap

megrendeld alairdsa

* Csak akkor kell kitolteni, ha a kérelmezé és az ingatlan tulajdonosa nem azonos.






FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata 21, sz. meliéklete

MEGHATALMAZAS
W, N L1110 o OO UPTP
(sziil. hely ésidd: ..o, anyja neve: ............. e e et
személyi igazolvany szama: ................. e e}

az egyiittesen jelenlévé taniik elott meghatalmazom

......................................................................................................... ererireenararererrrerenrrrereenes 7L
(sziil. hely €5 1d0: ..ot e ANYJA MIEVED L.ttt eeenrereeereniaeaneracnnrieeraanss
VA T v/ 1 1 | U ) hogy (Kkérjilk irja a kovetkez$ sorba a fogyasztisi hely cimét)
............................................................................................................................... talalhato
ingatlan vonatkozasaban (partnerazonosftd: ...........oocoiiiiiiiiii )

~

Keérjiik, jelolje be az elintézni kivdnt digytipust
*Fogyasztévaltozas
*Részszamla médositas

*Talfizetés visszaigénylése

NN

*Egyéb iigyintézés (igazolisok kiadasa, szamlaegyenleg lekérdezés, sth)

iigyében nevemben eljarjon, teljes jogkiorrel képviseljen, helyeftem és nevemben a sziikséges
dokumentumokat aldirja.

20 év ho
iy L B ) TTTTTTTTHRURuR RS (1) 1T: ] : OSSR | T:1

---------------------------- s esrINsANeIIPSIETETI AT I REREERETR O RN R ESERE I R N S R N T YT

Meghatalmazé Meghatalmazott

El6ttiink mint tanik elott:

1. 2.
Név Név
Lakcim Lakcim
Személyi igazolvany szama Személyi igazolvany szama

Aliiras Alairas
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FEIERVEZ Feiér Meayet Onkormanyzatok
Viz- dx Csatornami Zankdriien Mikodd
Részvinytirsasig

8000 Setkesfehérvin Kirdlysor 3-1 5.

el (2535800, Jax. (32)315-508

Bejelentblap

fogyasztoi megkeresésekhez

Fogyaszt6 neve: et ettt
*A bejelentd NeVeE €5 CIME: .ovvveiieeriiiiiiccercnine e b
Fogyasztési hely cime: O U SO U TSSOSO RO USOPTOTUP
Fogyaszté levelezési cime: oot e e et e e e ettt ee e r e et nesene
Fogyasztasi hely kédja: .ovevveirice v Uzleti partner.......... creereeenre et renseaaeaes

Bejelentés targya:

--------- D e e R R R N TR R E R P L R N Y R R N R PR

** Fogyaszto alairasa A bejelentést felvevd aldirdsa

A bejelentdlapot tovabbi ligyintézésre dtvettem:

....................................................................

alairas

* Akkor kell kitélteni, ha nem a fogyaszté a bejelentd
** Ha a bejelentés telefonon torviént, a bejelentd telefonszdma
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FIIERVIY Folér Mepyei Onkonmanyzatol

Vize ds Cealornamb Zartkiriien Mitksds

: Részvénytirsasiy -

A SU00 Székesfelibrvir, Kirdlysor 3-13,
i Tel (220335800, fax, (223315:508

Adatvédelmi tajékoztatd
1. Az adatkezelés elvei

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy térvény,
illetbleg - torvény felhatalmazasa alapjan helyi 6nkormanyzati rendelet kézérdeken
alapul6 célbdl elrendeli,

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbél, jog gyakorlasa és kételezettség
teliesitése érdekében kezelhets. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés célignak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Kilonleges adat akkor kezelhetd, ha az
érintett az adatkezeléshez az érintett irasban hozzajarul.

Ha a hozzajarulason alapulé adatkezelés célja az adatkezelOvel irasban kotott ~ - -
- szerzGdés végrehajtass, a szérzédésnek tartalmaznia Kell minden ‘olyan informaciot,

amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl - e térvény alapjan - az
érintettnek ismernie kell, igy kilonésen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az
adatkezelés idGtartamat, a felhasznalas celjat, az adatok tovabbitasanak tényét,
cimzettjeit, adatfeldolgozo igénybevételének tényét. A szerzédésnek félreérthetetlen
médon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a
szerzddésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

2. Az adatvédelem alapfogalmai

1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetleniil vagy kézvetve - azonosithaté természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatoé adat - kildnésen az érintett
neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentslis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonosségara jellemz6 ismeret -, valamint
az adatbol levonhato, az érintettre vonatkozé kévetkeztetés:

3. klilénleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggytzddésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkozd személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat,
valamint a b(inligyi személyes adat;

4. blinligyi személyes adat: a bUntetbeljards soran vagy azt megel6zéen a
blncselekménnyel vagy a buntet6eljarassal 6sszefliggésben, a bintetbeljaras
lefolytatasara, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél,
tovabba a blntetés-vegrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel
kapcsolatba hozhato, valamint a biintetett el6életre vonatkozé személyes adat;

5. kozérdek(i adat. az allami vagy helyi énkormanyzati feladatot, valamint
jogszabalyban meghatarozott egyéb kozfeladatot elfaté szerv vagy személy
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kezelésében [év8 és tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatanak
elldtasaval dsszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem
esé, barmilyen médon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret,
fuggetlentl kezelésének médjatél, onalié vagy gyljteményes jellegétdl, igy
kildbnésen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt
adatfajtakra és a miikodést szabalyozd jogszabélyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotétt szerz6désekre vonatkozé adat;

6. kozérdekbd! nyilvanos adat: a kdzérdek( adat fogalma ala nem tartozé minden
olyan adat, amelynek nyilvdnossagra hozataladt, megismerhetGségét vagy
hozzaférhettveé tételét torvény kdzerdekbdl elrendel;

7. hozzajarulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezesét adja
a ra vonatkozé személyes adatok - teljes kor(i vagy egyes miveletekre kiterjedd
- kezeléséhez,

8. tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelesét
kifogéasolja, és az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt adatok térlését
kéri;

9. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely 6nalldan vagy masokkal egytitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt

-gszkdzt) - vonatkozo  dontéseket-meghozza -és- -végrehaijtia, vagy -az-altala. ...

megbizoft adatfeldolgozoval végrehajtatja;

10. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetienil az adatokon végzett barmely
mivelet vagy a miveletek Gsszessége, igy kllondsen gylijtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
dsszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy kepfelvetel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkep) régzitése;

11. adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara tortend
hozzaférhetbve tétele;

12. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetéve tétele;

13. adattérliés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly maédon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

14. adatmegjel6lés: az adat azonosité jelzéssel ellatasa annak megkilénbdztetése
céljabd!;

15. adatzérolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére t6rténd korlatozasa céljiabdl;

16. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése;

17. adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédé technikai feladatok
elvégzése, flggetleniil a mlveletek végrehajtdsahoz alkalmazott médszertdl és
eszkbztél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

18. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotétt szerzédése
alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzbdéskotést
is - adatok feldolgozasat végzi,

FEJERVIZ ZRT. Uzletszabalyzat, adatvédelmi tajékoztatd
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19. adatfelelés; az a koézfeladatot ellatdé szerv, amely az elekironikus Gton
kotelezben kozzéteendd kozérdek( adatot elbéllitotta, iletve amelynek a
miktdése soran ez az adat keletkezett;

20. adatk6zlé: az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelds nem maga
teszi kozzé az adatot - az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon
kézzéteszi;

21. adatallomany: az egy nyllvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

22. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi szemely, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval;

3. Az adatkezelés célja, az adatatadas cimzettjei

Az adatkezelés célja a fogyasztdk azonositasa, egymastél vald megkiilonbdztetése,
szamlazas, kapcsolatfelvétel, a fogyasztoi és szolgaltaté jogok érvényesitése.

Az adatkezeles jogalapja: tc'irvényii felhatalmazas, illetve az érinteft hozzajarulasa.

A Vksztv. 61.§ (1) bekezdése szerlnt a Szolgaltatd
a) a tevékenységének vegze.sehez szilkséges mliszaki berendezések
létesitésére, i}zemeltetésér:e vonatkozo szerzodés megkotése, tartalmanak
meghatarozasa, modositésa, teljesitésének figyelemmel kisérése,
b) a szerz6désben meghatérozott dijak szdmlazasa, tovabba szerz6désbdl eredd
egyéb kovetelések érvényesitese, valamint
c) egyittmikodési és adatszolgaltatasi kitelezettségek teljesitése
céljabol kezelheti a felhasznalé azonositaséhoz szlikséges és elégséges, a
szerzddes tartalmat képezd személyes adatot.

A felhasznald azonositasahoz a természetes szemely neve, lakcime, anyja neve,
szilletésének helye, szilletésének idépontja, nem természetes személy felhasznalo
esetén elhevezése, székhelye, addszédma, cégjegyzékszama (egyéb nyﬂvantaﬂasz
szama) szukséges.

A személyes adatok a Vksztv. felhatalmazasa alapjan atadhatoak
a) az adatkezeld megbizasa alapjan a szerz6des megkotését, a leoivasast, a
szamlazast, a kézbesitést, a dijffizetések és kovetelesek kezeléset, a
forgalmazas kezelését, a felhasznélasi helyek miszaki kivitelezését,
felulvizsgélatat, ellendrzését, kikapcsolasat, illetbleg az Ugyfélszolgalati
tevékenységet végzé természetes személynek és gazdalkodd szervezetnek,
b) a szamlazasi és forgalmazasi jogvitak rendezésére jogszabaly aiap;an jogosult
szervezetek részére,
¢) az Uzemeltetési szerz6dés megsziinését kbvetben az ellatasért felelésnek,
d) az Uzemeltetési szerzddés megkéotését kbvetben a vizikézmi-szolgaltatonak,
e) az Energetikai és Kozm(iszabalyozd Hivatal altal a kozérdekil Gzemeltetdnek,
f) az Energetikai és Kézm(szabalyozé Hivatalnak,
g) a fogyasztévédelmi hatdsagnak,
h) a birésagi végrehajtasrol szold torvény eléirdsai szerint a birosagi
végrehajtonak,
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i} a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kozbiztonsadg védelme, a kozvadas
blincselekmények (ildézése céljabol az arra hataskorrel rendelkez6 nemzetbiztonsagi
szerveknek, nyomoz6 hatésagnak, ligyésznek, valamint birésagnak.

Az atadott adatokkal kapcsolathan az atvevéket a vizikézmii-szolgéltatoval, ellatasert
feleléssel azonos titokiartasi kotelezetiség terheli. Az adatkezeld koteles az
adatatadassal egyidejlileg az érintettet értesiteni.

4. A kezelt adatok kore, torlése, az adatkezelés idétartama, az adatkezeld
adatai

A Szolgaltatd a kezelt személyes adatot haladéktalanul torli, ha

a) az adatkezelés nem a jogszer( célbdl tortent,

b) az adatkezelési célja megsziint, igy kildndsen a vizikézmii-szolgaltatas
keretében létrejott jogviszony megszlinik, az ahhoz kapcsolddd kévetelés
érvényesitése megtortént, vagy a kovetelés érvényesithetésége megszint,

¢) azt birdsag vagy az adatvédelmi hatosag elrendelte,

d) az érintett - a kotelezd adatkezelés kivételével - kéri;

A kezelt adatok kére: partnerazonositd kédok, fogyaszto neve, sziiletési neve, anyja
neve, szlletési hely és idd, telefonszam, fogyasztasi hely, lakcim, addazonosito jel,
bankszamlaszam, email cim.

Bels6 adatvédelmi felelds neve: Térdk Janos

Belst adatvédelmi felelds végzettsége: informatikus
beosztasa: szamitastechnikai osztalyvezetd _
Belsé adatvédelmi felelds elérhetésége: 22/535-800

5. A Szolgaltaté tajékoztatasi kitelezettsége, a jogosulatlan adatkezeléssel
szembeni jogorvoslati Flehet(iségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezeléserdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével — torlését az adatfelvételénél jelzett modon, illetve a Szolgaltato
Ggyfélszolgalata Gtjan.

Az érintett kérelmére a Szolgaltatd tajékoztatast ad az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérél (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel 6sszefiggd tevékenységérd|, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl
kapjak vagy kaptak meg az adatokat. 2

A Szolgaltatd a kérelem benyljtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll irasban, kozérthetd formaban adja meg a tajekoztatast. E
tajékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyé évben azonos terlletre
vonatkozod tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6htz még nem nydjtott be. Egyéb
esetekben a Szolgaltato koltségtéritést allapit meg.

A tajékoztatas megtagadasa esetén az adatkezetﬁ. frasban kozli az érintettel, hogy a
felvilagositas megtagadasara e torvény mely rendelkezése alapjan kerllt sor. A
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felvilagositas megtagadasa esetén a Szolgaltaté téjékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvosiat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatdésaghoz (a
tovabbiakban: Hatésag) fordulés jehetéségerdl.

Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, térlesét vagy zarolasat.

Ha a Szolgaltaté az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon bellii irasban kézli a helyesbités,
zérolas vagy toriés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld
tajékoztatia az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulas
lehetéségérdl. '

Az érintett tiltakozhat szemelyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése kizarélag a Szolgaltaté, vagy az adatatvevd
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara térténik;

¢) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként térvény lehetdvé teszi.

A Szolgaltaté — az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével — a tiltakozést a kérelem
beny(jtasatél szamitott legrévidebb idén beltl, de legfeliebb 15 nap alatt
---------- megvizsgalia, és annak eredményérél a kérelmezdt irasban tajékoztatja.
Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezeld az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adaftovabbitast is — megszinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, illetleg az annak alapjan tett intézkedésekrtl eértesiti
mindazokat, akik részére a ftiltakozassal érintett személyes adatot kordbban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekeben.

Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott déntésével nem ért egyet, az
ellen — annak kozlésétél szamitott 30 napon belll — birdsaghoz forduthat. A birésag
az (igyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak
megfelel, az adatkezeld kételes bizonyitani. Az adattovabbitas jogszer(iségét az
adatatvevd koteles bizonyitani. A per elbirdlasa a torvényszék hataskérébe tartozik.
A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lak6helye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék eltt is megindithato.

Az érintett — amennyiben az ligyben nem folyik birdsag el6it eljards — a Hatosagnal
ingyenesen vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével, illetve a kozérdek( adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez fliz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett
be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

A Hatésaghoz tett bejelentése miatt senkit sem érhet hatrany. Az érintett kiletét a
Hatésag csak akkor fedheti fel, ha ennek hianyaban a vizsgalat nem lenne
lefolytathatd. Ha a bejelents kéri, kilétét a Hatdsag akkor sem fedheti fel, ha ennek
hianyaban a vizsgalat nem folytathaté le. Erdl a kévetkezményrdl a Hatosag a
bejelentét koteles tajékoztatni.
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24, sz. meliéklete

2013 évi szamlizandé viz-és csatornadijak
(lakossagi dijas felhasznaloknal jilius 1-t61 10 %al cstkkenttett dijak)

( F/m3)
Telepiilés Koziileti Lakossagi
megnevezése Vizdij Szennyviz dij Vizterhelési] Vizdij | Szennyviz- | Vizterhelési

Kozitleti | Intézményi | Koziileti | Intézményi dij dij dij
Aba 264,60 415,37 9,20 238,14 373,83 3,33
-BelsObarand 442,03 366,14 279,68
Alap 234,00 234,00 210,60
Alcsutdoboz 635,00 742,00 11,80 448,20 452,29 4,59
Alcsutdob-Gobbliards 635,00 742,00 11,80 447,67 452,29 4,59
Alsészentivan 210,24 210,24 189,22
Bakonycsernye 361,00 274,86 422,55 8,40 215,06 380,30 7,56
Balinka 361,00 274,86 418,44 10,20 215,06 331,37 9,18
Baracska 251,00 251,00 417,42 16,30 225,90 375,68 3,60
Bicske 340,00 384,00 14,50 306,00 345,60 4,14
Bodajk 361,00 274,86 | 421,63 10,20 215,06 328,07 9,18
Bodmér 477,93 333,32 3,10 307,37 299,99 3,78
Cece 410,24 456,39 9,40 244,60 239,99 8,46
Csabdi 352,80 410,00 14,50 302,76 333,00 4,14
Csakberény 361,00 274,86 | 421,63 10,20 215,06 379,47 9,18
Csakvar 316,91 568,93 17,70 285,22 466,14 5,94
Csokaké 361,00 274,86 421,63 10,20 213,06 311,07 9,18
Csor 120,00 90,00 81,00
Csor - Kisiszka 250,00 250,00 225,00
Cslsz 278,96 251,06
Diég 459,47 348,00 348,00 8,00 311,07 348,00 8,00
Dég-Ujtelep 504,00 348,00 8,00 297,22 | 348,00 3,00
Enying 375,22 209,22 380,66 186,66 15,20 220,70 222,89 13,68
Etyek 580,49 976,36 12,49 448,20 452,29 5,67
Ercsi 514,84 514,84 538,43 538,43 34,00 216,91 233,52 30,60
Felcsut 614,00 742,00 11,80 448,20 452,29 4,59
Felsékortvélyes 1069,70 245,53
Fiile 457,00 227,07
Gant 361,00 274,86 596,57 3,00 215,06 536,91 7,20
Gyurd 400,00 358,00 358,00 10,00 235,80 322,00 9,00
Hantos 431,78 257,53
Igar 834,86 448,20
-Jgar-vimszOlGhegy 834,86 448,20
Jasd 505,00 675,00 10,70 436,50 451,80 9,63
Jend 497,41 365,11 410,00 6,30 227,07 369,00 5,14
Kajaszé 400,00 417,42 16,30 235,80 375,68 3,60
Kaloz 287,17 415,37 9,20 258,45 373,83 3,33
-Kiscséripuszta 49741 227,07
Kisldng 406,13 406,13 | 216,90
Koszarhegy 497,41 365,11 | 631,00 11,19 227,07 541,80 3,96
- 8zépbog 504,00 . 348,00 8,00 297,22 348,00 8,00
Lajoskomérom 466,21 348,00 348,00 8,00 404,29 348,00 8,00
Lovasberény 196,92 177,23
Lovasber.-Lujzamajor 196,92 177,23
Lovasber.-Szélthegy 189,74 : 170,77
Many 550,00 370,00 14,50 495,00 333,00 4,14

" IMatyasdomb 145,00 145,00 | 130,50

Martonvasar 336,00 450,00 450,00 10,00 202,50 405,00 9.00
Mecsérpuszia 361,00 . 418,44 2,40 215,06 331,37 7,56




FEIERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata

24, sz. melléklete

Teleptités Koziileti Lalkossagi
megnevezése Vizdij Szennyviz dij Vizterhelésif Vizdij | Szennyviz- | Vizterhelési
Koziileti | Intézményi | Kozilleti | Intézményi dij dij dij
Mezdkomdrom 417,42 281,53
Mez{szilas 408,19 590,49 6,00 281,53 486,44 5,40
Moér 361,00 274,86 334,34 279,58 13,90 215,06 210,45 4,68
Nadasdladany 497,41 363,11 410,00 6,30 227,07 369,00 5,14
Nagykaricsony 278,00 278,00 250,20
Nagyldk 446,14 270,45
Nagyveleg 361,00 274,86 576,39 9,20 215,06 518,75 2,65
Obarok 364,10 327,69
Pakozd 578,00 6,30 520,20 5,14
Pakozd, Pipacsos Lip 1691,89 6,30 452,29 5,14
- |Patka 513,83 528,00 6,30 343,37 475,20 5,14
Perkdta 446,14 414,60 7,70 270,45 373,14 6,93
Polgérdi 497,41 365,11 857,00 6,20 227,07 571,36 5,58
Pusztavam 325,12 656,00 7,30 203,07 261,00 6,57
Réckeresuztiir 350,00 350,00 10,00 315,00 9,00
Satbogird 424,60 500,49 29,30 235,38 235,38 5,58
Saregres 492,00 258,30
Sarkeresztir 272,81 415,37 9,20 245,53 373,83 3,33
Sérkeszi 497,41 365,11 410,00 6,30 227,07 369,00 5,14
Sérosd 431,78 414,60 7,70 257,53 310,14 6,93
Sarszentmihaly 497,41 363,11 410,00 6,30 227,07 365,00 5,14
Sérpentele 459,47 410,00 6,30 289,84 369,00 5,14
Séarszentigota 272,81 245,53
Seregélyes 442,03 366,14 328,00 6,30 279,68 475,20 5,14
Soponya 243,00 415,37 9,20 218,70 373,83 3,33
Soréd 361,00 274,86 421,63 10,20 215,06 311,07 9,18
Szabadbatiyin 511,77 379,47 631,00 11,10 239,99 541,80 3,96
Szabadegyhiza 431,78 379,60 7,70 257,53 310,14 6,93
Szabadhidvég 417,42 , 281,53
Szar 415,37 499,00 11,80 373,83 449,10 4,59
Szarliget 342,55 308,30
Székesfehérvar 45947 376,40 343,58 276,91 6,30 289,84 215,99 5,14
Tabajd 635,00 742,00 11,80 448,20 452,29 4,59
Téc 252,00 252,00 366,50 366,50 7,60 226,80 329,85 6,84
Tordas 400,00 358,00 358,00 16,00 235,80 322,00 9,00
Ujbarok 415,37 486,00 11,80 373,83 437,40 4,59
Urhida 497,41 365,11 410,00 . 6,30 227,87 369,00 5,14
Vaijta 381,52 ‘ 224,30
Vil 44921 417,42 16,30 258,45 375,68 3,60
Vasziélypuszia 352,80 410,00 14,50 302,76 333,00 4,14
Vérteshogldr 392,80 333,32 Cg,10 353,52 299,99 3,78
Vértesacsa 231,00 231,00 333,32 8,10 207,90 299,99 3,78
Zamoly 242,00 242,00 596,57 8,00 217,80 433,21 7,20




FEJERVIZ 7Rt [zletszabilyzata 1. sz. meliéklete

Fejér Megyei Onkorményzatok Megrendelés szama:

Viz- és Csatornamil Zartkortien Mitkod6 {zleti partner szdma:
I;{«)E;(z)vsen)f;ars%a;a’g ir. Kisdly sor 3.15 5 Nt Fogyasztasi hely szama:
zékesfehérvar, Kiraly sor 3-15. - Syt oei o

Tel: 22/535-800, fax: 22/315-598 | mowmcrioue | | S20720dES s2ama:

, , K0zUzZEMI SZERZODES o
IVOViZ SZOLGALTATASARA ES SZENNYVIZCSATORNA HASZNALATARA
(lakosségi felhasznaléknak)

amely létrejott: egyrészrdl a FEJERVIZ ZRt, mint Szolgaltaté (8000 Székesfehérvar, Kirdlysor 3-15.), mésrészrdl,

Felhasznald neve: : Tulajdonos adatai {ha a felhasznalé nem tulajdonosa az ingatlannak)
Név {ceg neve):

Sziiletéskori név. ‘ Szilletéskort név:

Anyja neve: ‘ Anyja neve:

Sziiletési hely, idépont: - Szilletést hely, idopont:

Levelezési cim: : i Levelezési cim:

Telefonszam: ' Telefonszam;

E-mail: ' ‘ E-mail:

Fizetési mod {folyoszamiars! torténé kisgyenltést a banknél szlikséges kezdeményeznl), | Adoszam:

mint Felhasznal6 kozott a kovetkezd vizikdzmi-szolgaltatas teljesitésére, illetve igénybevételére.

A szolgaltatas helye (telepiliés, utca, hazszam):

IVOVIZELLATAS | | . TELEPULESI SZENNYVIZ ELVEZETESE [ |
SzerzGdéskbtéskor érvényes dii: Ftim?+ AFA | Szerz6déskdtéskor érvényes csatomadij: . Ftim3+ AFA
Vizmérd atmerdie: Vizmerd tipusa: Vizmérs gyéri szama: | Szolgaltatasi pont jellege:
i tisztitdakna D lisztit idom D _ atemelGakna I:-]
Megjegyzés, szolgaltatas egyéh feltételel: Megieqyzés, szolgéaltatas egyéh feltételel:
A szolgéitatas hatdrozatlan idejd, kezdete: | i !

Vizmér-leolvasas, elszémold szamla [ | havonta, || db havi részszamlaval.
Dijvisszatérités: 1000 Ft felett, postai befizetésnél kérésré. A szerzdésszegés kivetkezményeit, a szolgaltatas korlatozasanak, felfiiggesz-

tésének, felhasznalo-valtozaskor az atirasnak a rendjét az (izletszabdlyzat fartalmazza. A szerzbdés (teljesitése céljabol
a Felhasznald {és a Tulajdonos) hozzajarul személyes adatainak kezeléséhez, illetve célhoz kbtott atadasahoz, tovabbitasahoz.
Ezen szerz6dés a FEJERVIZ ZRt. iizletszabalyzataban foglait dltalanos szerz8dési feltételekkel egyiitt kerlll jbvahagyolag elfogadasra.

KEIE ot ssssssebsenesssbesasss srsassnbesssnasssnsssenscssanes eebirte iR Rr TR ARV AR AR SRR SRR R AR R AR AR AP AR e SRR e

............................................................................................................................................................................................

Szolgaltato Felhasznato
Ha a szerzidés a Bérld (vagy a tulajdonostol eltérs, mas jogcimen hasznald) és a Szolgéltatd kdzbit jon létre, a szerz8dés létrejbtishez az
ingatlan tulajdonosa hozzajarul, és a szolgaltatas Felhasznéld ltall igénybevételébdl adddo esetleges tartozésaert készfizetd kezességet
véllal.

KBH: 1vvesesccrneneenmrssseronss s isa s sanat s asssesmssssarasbissstersss s nasasayas s B e e R s
Tulajdones







FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata 11. sz. meliéklete

FEJERVIZ ZRT

5<J

|

Fejér Megyei Onkorményzatok

Viz- és Csatornami Zartkorien M{k5dd
Részvénytirsasig

8000 Székesfehérvar, Kirdly sor 3-15.

A0 1SO WA

Megrendelés széma:
{Jzleti partner szama:
Fogyasztasi hely szama:
Szerz6dés szama:

Tel.: 22/535-800, fax: 22/315-598

- ~ KOz0zEMI SZERZODES o
IVOVIZ SZOLGALTATASARA ES SZENNYVIZCSATORNA HASZNALATARA
(gazdalkodd szervezetek és intézmények részére, fogyasztasi helyenként)

amely létrejott: egyrészrél a FEJERVIZ ZRt., a tovabbiakban mint Szolgaltaté (8000 Székesfehérvar, Kirdlysor 3-15.), valamint

a tovabbiakban mint Felhasznald kdzott, az alabbi adatokkal és tartalommal,

A szerzédés targya: a cimben megjelSit tevékenység.

A Szolgéltat6 adatai:

FEJERVIZ ZRt., 8000 Székesfehérvar, Kirlysor 3-15,

Pénzintézel széma: K&H BANK Rt, 10402908-29018020-00000600
RAIFFEISEN BANK Rt 12023008-00152844-00100069

Cégjegyzékszam: Cg. 07-10-001122 :

Adészém: 11111544-2-07

A Felhasznalé adatai:

Telies név

Szamlszasi cime:

L evelezési cime:

Adéhivatainal bejegyzett pénzintézeli széma:
Adészama

Cégjegyzék szama:

Telefonszam:

E-mail;

Telefax:

A Tulajdonos adatai {ha a Felhasznalé nem iulajdonosa az ingatlannak):

Teljes név:

Szamlazasi cime:
L evelezés! cime:
Telefonszém: © Telefax:

E-maik

Ha a Tulajdonos jogi személy:
Adohivatalnal bejegyzett pénzintézeti széma:
Cégjegyzék szama:
Addszama:

Ha a Tulajdonos maganszemely:
Sziiletéskori név:
Anyja neve:
Sziiletési hely, idépont:




FEJERVIZ ZRt, Uzletszabalyzata II. sz. melléklete

A Szolgaltatd az alabbi felhasznalasi hely ivovizellatésat ésivagy szennyviizelvezetését biztositja:

Telephely neve:
Cime, helyrajzi szama:

Tobb bekdtés esetén annak megjelolése, melyikre vonatkozik a szerz6dés: |

N

IVOVIZELLATAS[ | ‘TELEPULESI SZENNYVIZ ELVEZETESE ||
Szerzédéskotésker érvényes dij. Fim3+ AFA | Szerzédéskitéskor érvényes di: - Fiim3+ AFA
Vizmérd(k) Vizmerd(k) Vizmerd(k) ‘
atmérdie: tipusa: gyari szama: Bekétécsatorna atmérdje:

Szolgaltatasi pont jellege:

Elotisztitd mitargy:
A Felhasznalo kielégithetd vizigénye:
Havi vizigény (m3ho): i
Napi csticsigény {ménap): A csatornaba bevezethett szennyviz mennyisége a vizmennyiségnek
iy , . felel meg.
3 .
Oracstics (mefora): Ettol eltérd egyedi eset a szerzédésben részletezetiek szerinti.

*csak 3 (m¥/bra) igény feleft kell kitditenit

A szolgaltatasra vonatkozo egyéb megéllapodasok:

A szolgéaltatas hatarozatlan idejii, kezdete:

Vizmérd-leolvasas, elszamoio szamla [_J havonta.

Dijvisszatérités: 1000 Ft felett, postai befizetésnél kérésre. A szerz8désszegés kivetkezményeit, a szolgaltatéas korlatozasanak, felfiiggesz-
tésének, felhasznalo-valtozaskor az Atirasnak a rendjét az {izletszabalyzat tartalmazza. A szerzbdés tefjesitése celjabdl a Tulajdonos
- amennyiben maganszemély - hozzajarul személyes adatainak kezeléséhez, iitet\;fe célhoz kbtott atadasahoz, tovabbitasahoz.

Ezen szerzbdés a FEJERVIZ ZRt, lizletszabalyzataban foglalt ltalanos szerzédesi feltételekkel egyit keriil jovahagyolag elfogadasra.

Kelt: ...............................................................................................

..............................................................................................

Szolgaltato o : Felhasznalé

Ha a szerzédés a Bérlé (vagy a tulajdonostdl eltérd mas jogcimen hasznalo) és a Szolgaltatd kozott jon létre,a szerz0dés letrejottéhez
%Egpaﬁaﬁ Tulajdonosa hozzajarul, és a szolgéltatés Felhasznald altali igénybevételébol adodd esetleges tartozasaért készfizet6 kezességet

KEBIE oot an et b sr e
Tulajdonos




FEJERVIZ ZRt. (zletszabalyzata fil. sz. mefitklete

Megrendelés szdma:
Uzlet! partner szama;

Fejér Megyei Onkormanyzatok
Viz- és Csatornamil Zartkortien Mikod6

ggggvsnﬁt{érsfa;é’g o Kirdl ats Fogyasztasi hely szdma:

ZeKesienervar, lraysor =i, e T . .

Tel.: 22/535-800, fax: 22/315-598 oo soisn | | 526126088 s2ama:
KOzUZEMI SZERZODES

IVOViZ SZOLGALTATASARA ES SZENNYVIZCSATORNA HASZNALATARA
Tobb-lakasos, mellékvizmérovel ellatott lakoépiileteket miikddtetd szervezetek
{tarsashazak, lakasszovetkezetek, sth.) részére, bekdtési vizméronként

amely 1étrejott: egyrészrl a FEJERVIZ ZRt., a tovabbiakban mint Szolgaltato (8000 Székesfehérvar, Kiralysor 3-15.), valamint

...................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................

a tovabbiakban mint Felhasznalé kdzitt az alabbi adatokkal és tartalommal.
A Felhasznalo — mint jogképes szervezet, flletve kiz6sség -, egyben Uzemeltetdje az ingatlan haz vizellato és szennyvizelvezetd rendszerének.

(A Felhaszndlé e szerzodés tekintetében akkor is (zemeltettje a hézi rendszernek, ha e feladatok végrehajtasaval mast bizott meg )

Jelen szerzédést klegésziti az a haromoldaldl megaliapodas(sorozat), mely a mellékmérok felszerelésére és haszndlatara vonatkozik, melyet a
Szolgaltato a Felhasznald egyetértésével a meliékmérek létesitésekor a mellékmérds elkiildnitett vizhasznalokkal koto, illetve 0 mellékmerd
létesitésekor kétni fog, A mellskmérds elkiitbnitett vizhasznalé és Szolgaliatc koz6tt létrej6tt vagy létrejovd — a mellékvizmérdn kereszill Brténd

szolgaltatast részletezs — kétoldall szerz6dések ugyancsak jelen szerzodés kiegészitéseként kezelenddk,

A szerz6dés targya: a cimben megjeldlt tevékenység szolgaltatasi ponton tortend biztositasa.

A Szolgaltato adatai:

FEJERVIZ ZRt., 8000 Székesfehérvar, Kiralysor 3-15.

Pénzintézell szama:  K&H BANKRL 10402908-28018020-00000000
RAIFFEISEN BANK Rt 12023008-00152844-00100009

Cégjegyzeékszam: Cg. 07-10-001122

Addszam: 11111544-2-07

A Felhasznal6 adatai:

Az ingafian (zemeletdjének nave :

Levelezési cim:

Adohivataindl bejegyzetl pénzintézeti szama:

Adoszama: ‘

Telefonszam: Telefax: .

E-mail:

(A bekbtést vizmérshdz tartozo ingatianok, iletve ingatlanrészek felsorolasa késtbbl)

A képviselettel megbizott személy vagy szervezet adatal:

Néwv.

Szilletéskori név,

Anyja heve:

Sziiletést hely, iddpont:

Levelezési ¢im:

Telefonszam: Telefax:

E-mail;

I



FEJERVIZ ZRt. (zletszabalyzata HL. sz, mellék!

A Szolgaltato az alabbi felhasznalasi hely ivavizellatasat ésivagy szennyvizelvezeteset biztositja:

A bekétési vizmérshoz tartozo ingatlan, ingatianok vagy ingatlanrészek cime, megjelélése, helyrajzi szama:

Ha a bekotési vizmérdhiz méas iizemeltetésében l6vo ingatlan is tartozik, ennek és a megosztés aranyanak megjelilése:

Ha nincs megallapodas a megosztésra, a szamla fogadéjanak a cime:

IVOVIZELLATAS] |

TELEPULESI SZENNYVIZ ELVEZETESE | |

Szerz8déskoteskor érvényes dil

Fiim3+ AFA

Szerz6déskotéskor érvényes di: Ftim3+ AFA

Vizmérd atmérdje:

Vizmérd tipusa:

Vizmeér( gyari széma:

Szennyvizelvezetésnél a szolgaltatasi pont az ellendrzé aknék kimeneti
oldala, illetve:

Megjegyzés, szolgéltatas egyeb feltételel:

Megjegyzés, szolgaltatas egyéb feltatelet:

A szolgaltatasra vonatkoz6 egyéb megéilapodésok:

A szolgaltatas hatarozatlan idejd, kezdete: |

Vizmérd-leolvasas, elszamolo szamia D havonta, D db havi részszamiakkal.

Dijvisszatérités: 1000 Ft felett, postai befizetésnel kérésre. A szerzGdésszegés kovetkezményeit, a szoigaltatas korlatozasanak,
felfliggesztésének, felnasznalo-valtozaskor az atirasnak a rendjét az (zletszabalyzat tartalmazza. A szerzfdés leljesitése céljabdl
a képviseletiel megbizott személy hozz4jarul személyes adatainak kezeléséhez; illetve célhoz kotott atadasahoz, tovabbitasahoz.

Ezen szerzbdés a FEJERVIZ ZRt. izletszabalyzataban foglalt altalanos szerzddési feltételekkel egyitt kerlll jovahagydlag elfogadasra.

KBIE v eveeeaercssanssssssisnaabssss s s st s OSSNSO e

. SZo]gaﬁago e

Fethasznald




FEJERVIZ ZRt, Unletszabélyzata IV. s2. mefiéklete

Megrendelés szama:
Uzleti partner szama:
Fogyasztasi hely szama:
Szerzfidés szama:

Fejér Megyei Onkormanyzatok

Viz- és Csatornamii Zartkorlien Mikod6
Részvénytarsasig

8000 Székesfehérvar, Kirly sor 3-15.

Tel.: 22/535-800, fax: 22/315-598 . |zoworisau
I

o ~ MELLEKSZOLGALTATAS| SZERZODES ,
IVOVIiZ SZOLGALTATASARA ES SZENNYVIZCSATORNA HASZNALATARA
(lakossagi fethasznaloknak)

amely létrejBtt: egyrészrdl a FEJERVIZ ZRt, a fovabbiakban mint Szoigéltatd (8000 Székesfehérvar, Kiralysor 3-15.), valamint az alabbi adatok
szerint, elk@ilonitett vizhasznald

Felhasznélo neve: ? Tulajdonos adatai (ha a Felhaszndld nem tulajdonosa az ingatiannak)
Név {cég neve):

Sziiletéskort név: . Sziiletéskori név;

Anyja neve: : _ Anyja heve:

Szliletési hely, idépont. : Sziiletési hely, iddpont:
Levelezési cim: ) Levelezési cim:
Telefonszam: . : Telefonszam:

E-mail: _ E-mail:

Fizetési mod folyoszamlar! tonénd Kegyenitést a bankni szikséges kezdeményeznil) | Addszam:

kozitt a kdvetkezé mellékszolgaltatasok teljesitésére, illetve igénybevételére.

A szolgaltatas helye (felepillés, utca, hdzszém, lépesthaz, émeiet, ajto):

IVOVIZELLATAS [ | TELEPULESI SZENNYVIZ ELVEZETESE ||
Szerzfdéskitéskor érvényes dij: Fim3+ AFA | Szerz6déskotéskor érvényes csatornadi: Ft/m3+ AFA

Vizmér(k) atmérdie | Vizméro(k) tipusa | Vizmérd(k) gyari szama: | A szennyviz mennyisége a vizmennyiségnek felel meg.
(H) hideg, (M) meleg

Megiegyzés, szolgéltatas sgyéb feltételel:

Bekotési vizmérs adatal a szerzdeskotés iddpontjéban

A szolgaltatas hatarozatlan idejd, kezdete: | ' l

Vizméré-leolvasas, elszamolo szamia D havonta, D db havi részszémlaval.
Dijvisszatérités: 1000 Ft felett, postal befizetésné! kérésre. A szerzédésszegés kbvetkezményelt, a szolgaltatas kortatozasanak, feffliggesz-

tésének, felnasznalo-valtozaskor az atiras rendjét az lizlelszabalyzat tartalmazza. A szerz6dés teljesitése céljabol az elkildnitett vizhasz-
nald {és a Tulajdonos) hozzajérul személyes adatainak kezeléséhez, illetve célhoz kitott atadasahoz, tovabbitaséhoz.
Ezen szerzbdés a FEJERVIZ ZRt, lizletszabalyzataban foglalt &ltalanos szerzéidési feltételekke! egyiitt keriil jovahagyolag eifogadasra.

............................................................................................................................................................................................

Szolgaltaté Elkilonitett vizhasznald
Ha a szerz8dés a BéNS (vagy a tulajdonostol eltért mas jogcimen hasznalé) és a Szolgéltatd kbzott jon létre, a szerzGdés Iétrejottehez az
ingatlan tulajdonosa hozzéjarul, s a szolgaltatas Fethasznalo altali igénybevételebol adbdd esetleges tartozasasrt készfizetd kezességet

valial,

KEBIE oot cesisnis s tesms s s s rasm srass resssebssst s st s s 818388 DA
Tulajdonos







FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata V. sz. melléklete

Megrendelés szama:
{zleti partner szama;
Fogyasztasi hely szama:
Szerzddés szama:

Fejér Megyei Onkormanyzatok

Viz- és Csatornamil Zartkérden Mkodd
Részvénytarsasag

8000 Székesfehérvdr, Kirdly sor 3-15. N

Tel.: 22/535-800, fax: 22/315-598 900 15013001

o ~ MELLEKSZOLGALTATAS| SZERZODES o
IVOVIZ SZOLGALTATASARA ES SZENNYVIZCSATORNA HASZNALATARA
(mellékvizmérével rendelkez6 gazdalkodo szervezetek és intézmények részére, fogyasztasi helyenként)

amely létrejott: egyrészrdl a FEJERVIZ ZRt, a tovabbiakban mint Szolgaltatd (8000 Székesfehérvar, Kirdlysor 3-15.), valamint
|

...................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................

elkiloniilt vizhasznald, a tovabbiakban mint Felhasznalé kozott, az alabbl adatokkal és tartalommal.

A szerzGdés targya: a cimben megjeldlt tevékenység.

A Szolgaltatd adatai:
FEJERVIZ ZRt., 8000 Székesfehérvar, Kiralysor 3-15,

Pénzintézeti szama: K&H BANK Rt 10402808-29018020-00008000
RAIFFEISEN BANK Rt  12023008-00152844-00100009

Céglegyzékszém: Cg. 07-10-001122

Addszam: 11111544-2-07

A Felhasznalo adatai;

Telies név:

Szamtazasl cime:

Levelezést cime;

Adohivataindl bejegyzett pénzintézeli széma:

Adoszama:

Cégjegyzek széma:

Telefonszam: Telefax:
E-mail:

Az ingatlan UzemeltetGjének (a bekatési vizmérd felhasznalojénak) adatai:

Telles név:

Szamlazasi cime:

Levelezési cime;

Telefonszam: Telefax:
E-mail;

Ha az Uzemeltets jogi személy, tarsashag, stb.:
Adohivatelndl bejegyzett pénzintézeti szama:
Cegjegyzek szama:
Adoszama;

Ha az Uzemeltets maganszemély:
Sziiletéskori név:
Anyja neve:
Sziiletés! hely, idSpont:







FEJERVIZ ZR1. Uzletszabalyzata Vi, sz. meliékiete

Megrendelés szama: |
{izleti partner szama:
Fogyasztasi hely szdma;
Szerz6dés szama:

Fejér Megyei Onkormanyzatok

Viz- és Csatornamil Zartkoriten M{ikodé
Részvénytirsasig '
8000 Székesfehérvar, Kiraly sor 3-15.
Tel.: 22/535-800, fax; 22/315-598 o Sl

KOZUZEMI SZERZODES KIEGESZITESE
SZENNYViZCSATORNA HASZNALATARA

amely létrejott: egyrészrél a FEJERVIZ ZRt., a tovabbiakban mint Szolgaltaté (8000 Székesfehérvar, Kiralysor 3-15.), valamint

...................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................

a tovabbiakban mint Fethasznalé kozott az ivoviz-szolgaltatasra mar megkotdtt szerzédés, szennyvizesatorna-hasznélattal vald
kiegészitésére. '
A Felhasznalg, illetve a Szolgaltatd adatai az eredeli szerzdésben feirtakkal egyeznek meg.

Esefleges adatvaltozas (A Felhasznalé személyében tortend valtozas kilén bejelentést igényel!):
Név.
Levelezési cim:

Telefonszam:

E-maif:

Az eredeti szerz6dés a kovetkezGkkel egésziif ki:
A Szolgaltato az alabbi hely szennyvizelvezetését biztositia:

A csatornabekdtés helye {telepliiés, utca, hdzszam):

RekotScsatorna atmérdje: | *El6tisztité miitérgy:
Szolgéltatasi pont jellege: *A csatorndba bevezethel§ szennyviz mennyisége: msfhé
fisztithakna D fisztitd idom D atemeibakna D Megjegyzés, szolgaltatas egyéb feltételei:

{A szofgaltatast pont: & bekotés ingatlan feldli végpontja.)

SzerzGdeskités kisgészitdsekor érvényes csatornahasznalali difl .o Ftim3+ AFA

A csatornaszolgaltatésra vonatkozo fethasznéldl, lletve szolgéltatoi jogok és kotelezettségek, valamint a szolgaltatas egyéb koriiiményei
az Ivoviz-szolgaltatasra mar megkdtétt koziizem| szerzédésben leirtak szerint érvényesek.

Ezen szerzbdés-kiegészités a FEJERVIZ ZRt. ﬁz!etszabéiyzatéba foglalt altalanos szerzodési feltételekkel egylitt kerlil jovahagydlag effoga-
dasra. :

I st eeemsea s chras bbbt ams s orb b eea b eaes b aes b e AR S A4 SRR RS o ER A S eR SRR AR AR RS E A RS eRR L AR LSRR AR AR AR AR RRE S SRR AR SRR PO PR AR OR S rR e TR AR S tEesrd bbb aepas bt

............................................................................................................................................................................................

Szolgaltatd Felhasznald

* Csak gazdalkodd szervezetekre és infézményekre vonatkoznak






FEJERVIZ ZRt. Uzletszabalyzata Vil 52, meligkiete

Megrendelés szama:
{zleti partner szama:
Fogyasztasi hely szama:
Szerzfidés szama:

Fejér Megyei Onkormanyzatok

Viz- és Csatornami Zartk6riien Miksdé
Részvénytarsasag ]
80600 Székesfehérvar, Kirdly sor 3-15. e
Tel.: 22/535-800, fax: 22/315-598 500081 150 el

o K6ZUZEMI SZERZODES KIEGESZITESE _ o
ELKOLONITETT LOCSOLASI VIZHASZNALAT (locsolési kedvezmény) IGENYBEVETELERE

amely letrejott: egyrésziél a FEJERVIZ ZRt, a tovabbiakban mint Szolgaltato (8000 Székesfehérvar, Kirdlysor 3-15.), valamint

..................................................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................................................

a tovabbiakban mint Felhasznalé kézdtt az ivdviz-szolgaltatdsra és szennyvizcsatorna-hasznalafra mar megkotott szerzédes,
cimben megjeldlt kiegészitésére. )
A Felhasznalo, illetve a Szolgaltatd adatai az eredeti szerzédésben leirtakkal egyeznek meg.

Esefleges adatvaliozas (A Felhasznald személyében trténd vltozas kiilén bejelentést igénysil):
Név:

Levelezési cim:

Telefonszam:

E-mail:

Az eredeti szerz6dés a kbvetkezdkkel egésziil ki:
A Szolgéltatd az alabbi felhasznalasi helyen biztositja az elkiilonitett locsolési céll vizhasznalat (locsolési kedvezmény) igénybevetelét:

A szolgaltatas helye (telepiilés, utca, hdzszam):

Locsolé-mellékvizmért(k) adatai: Szerzfidéskotés kiegészitésekor érvényes csatornadi:

atmérs tipus gyaiszam | e Fifm3+ AFA

Szolgaltatt a kiegészitd szerzédésben részletezefiek szerint, a Felhasz-

- nalé wlajdondban allo hitelesitett locsolovizmérdn mért vizfogyasztés
Bekotési vizmérd adatai a szerzGdeskatés iddpontjaban: utan nem szamit fel csatornadiat,

Megjegyzes, szolgaltatas egyéb feltételel:

Ezen szerzfdés-kiegészités a FEJERVIZ ZRt. s')zzietszabélyzatéba foglalt dltalanos szerzGdési feltételekkel egyltt keriil jovahagyolag elfo-
gadasta.

1
|
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Szolgaltatd _ Felhasznéld







01 FRIERVIZ Pejér Megyel Onkorminyzutok

Viz- &5 Csatornamii Zartkdrlien Mitkédd -

- Résevényedrsasig

il ROGH Székestehirvir, Kivdlysor 3-13.
“weTCLr {22Y535-800, fax.: (22)315-598

(1/5.1. sz. kisérd dokumentum.
Jegyzdkdnyv

a FEJERVIZ ZRt. lizletszabalyzatanak egyeztetésérd]

Jelen vannak:

Togl Laszioné elnok, Lakasbeéribk és Lakastuiajdonosok Erdekvédelmi Egyesiilete
Szekesfehervar g

Zsebdk Lajos -k.omm_unik-é-crés és minGségfejlesztési Bmémok, FEJERVIZ ZRt,
_ T
Az egyeztetés 2013. majus 22:én, a-FEJERVIZ ZRt. hivatalos  helyiségében tortént.

1. Tégl Laszléné kifogésolja, hogy a 5.4. a) és b) pontja szerint megvaltozik.a
lakasmeérdk hitelesittetesériek rendje az eddigiekhez képest. Kifogasolja, hogy
ezt a fogyaszténak kell intéznie, &s a fogyasziok sajat koltségén fog torténni a
vizmérécsere. Teljesen elfogadhatatlannak tartja, hogy mig a csalddi hazak
mérdcseréjének kéltségei benne vannak a dijban, tehat a lakasmerds is
finanszirozza ezt a cserét, addig a lakasmérdk cseréjéért még kulén fizetnie
kell. Kéri, maradjon a régi rendszer.

Zsebék Lajos nem tudja effogadni a modositasi javaslatot, mivel az 58/2013.
(1. 27.) Kormanyrendelet 64. § (3) bekezdese egyertelmlen rogziti, a
mellékmérd cseréjérél-az elkilldniteit vizhasznalonak kell gondoskodma es ¢
viseli ennek koltségétis.

2. Tégl Laszioné megérti, hogy az 5.4. m) pont szerint a meliékmérdk szlikséges
cseréjére a:szolgaltatd az év elejétdl kezdddden hivia fel a figyelmet, de a 30
napon belli csereiddt rovidnek tartja.

Zsebék:Lajos a 30 napon beltli mérécsere kotelezettség kifogasolasat
megérti, és elfogadja 60 napra valtoztatva azt.

3. Tégh Laszioné nem ért egyet azzal, hogy mig a.vizmérd hibajat a fogyasztonak

' haladéktalanul kell jelentenie, addig a szolgaltatd csak 8 napon belll kteles
kijonni, és a csere koltségét sem a- felhasznalénak kéne viselnie. (5.4. (p)
bekezdes)

Zsebodk Lajos nem. akceptatja az észrevételt, mivel az 58/2013. (. 27.)
Kormanyrendelet 64. § (8) bekezdése régziti a nyole napot, miként azt is,
hogy szilkség esetén a mérdcsere a felhasznald koltségére toriénik,

1/5.1, sz. kiséré dokumentum az iizletszabalyzathoz 1



4. Tégl Laszioné kifogasolia, ugyancsak az 5.4. {p) pontja.alapjén; hogy ha &
hibas lakdasmérd cseréje meghitsul, akkor az adott lakas fogyasztasat a
bekdtési vizmérdre kell szamlazni. : _

Zsebbk Lajos a hivatkozott kormanyrendelet 62. § (4) bekezdesére utalva ezt
nem tudja elfogadni.

5. Tégl Laszioné megfeleldnek tartja a szolgaltato jelenlegi gyakorlatat, mely
szerint fél évente kdvetik egymast a mérdleclvasasok és az elszamold
szamlak, koztlk az 6t részszamlaval. Az évi egyszerileolvasést kevésnek, a
négyszerit tGlzonak tartja. Lehet ilyen igény, de elfogadhatd, ha ezt megkell
fizetni. _

Zsebék Lajos is a jelenlegi gyakoriat megtartését tartja kivanatosnak. -

8. Tégl Laszidné feleslegesnek tartja az 5.8. :.k){bekezdé,s alatt levéket, miszerint
a teljes kori mérbsitetiséget be kell jelenteni, és azt a szolgaltatd a
helyszinen ellenbrzi. A szolgaltatonak pontos adatai vannak a haz
mérésitettségérél ezért sem bejelenteni, sem ellendrizni nem kell azt.

Zsebdk Lajos képviselte céges allaspont sze:'rim: amellékmérékre vonatkozé
nyilvantartasunk egy adott &llapotra vonatkozik, ami - megvaltozhatott (pl U]
vizvételi helyet alakitottak ki) ezért nem csak az elsé alaklommal, de
ismétiddéen is szitkséges az ellenbrzes.

Székesfehérvar, 2013, majus 24.

(—M;\\ % b \
1 %q{ibh Les AR A
TéghLaszlone

/5.0 sz kisérd dokumentum az lizletszabdlyzathoz



15, 2. sz, kisérd dokumentum

A Fejérviz Zrt Uzletszabdlyzatinak tervezete kiilon alpontban(1.4.3) foglalkozik a
kérnyezetvédelemmel, vizbiztonsaggal. A jogszabalyi hattér és a dolgozok elkirelezetisége,
egyiitt jelentik a biztonsagos ivoviz szolgaltatdst és szennyvizek szakszerl kezelését.

A Fejérviz tevékenysége mértékadd példa a fenntarthatosag filozofidjra, vagyis arra, hogy
az ,,ivoviz készleteket csak a szennyvizek lelkiismeretesen végzett kezelésével lehet
megvédeni”. Folyamatosan tajékoztatja a nagykdzonséget a vizvédelem/vizminbség
aktualitdsairél, fellép a megtéveszi6 és felesleges, a fogyasztékat karosit6 tin. hazi
ivoviztisztitd késziilékek divatjaval szembe. A Vizvilagnapi események nyilt napjain tal,
rendszeresen szervez benmutatokat az érdekl8d6k, jellemzbden iskoldk szdmadra, a szennyvizek
kezelésérol.

A Gaja Egyesiilet jonak €s kovetend6nek tartja a Fejérviz Zrt kdrnyezetvédé munkajat és
fogyasztGbardt magatartasat.

Kedves Lajos!

Me}lékeive kiildjitk az tizletszabdlyozasrél a gondoltakat.
Gajasok

Gaja Kornyezetvédd Egyesiilet

8000 Székesfehérvar, Petdfi u. 5. 117205

Tel: 22/503-429; Tel/fax: 22/503-428; Drétposta; gaja@t-online.hu
Honlapunk cime: www.gajaegyesulethu







I0/5, 3. sz. kisérd dokumentum

-------- Eredeti tizenet --------
Targy:Re: Fejérviz ZRt. lizletszabalyzata véleményezésre
Datum:Fri, 3 May 2013 15:25:09 +0200
Feladé:Székesfehérvari Fogyasztovédelmi Egyesiilet <postmaster@szfv-
fogyasztoved.axelero.net>
Szervezet:Szfviri Fogyvéd. Egyesiilet
Cimzett:Katonané Marika <katonanem(@fejerviz.hu>

Tisztelt Zsebdk Lajos!

Koszonjik szives megkeresésiiket. Az Egyesiilet szamara megkildott
Uzletszabalyzatukat attekintettik ,és ezuton kézéljik az abban foglaltakkal
egyetértésiinket.

Tovabbi sikeres munkat kivénunk Onséknek!
Tisztelettel:

Hajdu Maria
elndk

»»»»» Original Message -----

From? Katonané: Manka : ' '

To: info@szive. hu uzzo@kmgszntl hu : farkas. bela@@szivarlakszov.hu ; gaia@i-online. hu ;
drqvaloqandras@t-onlme hu

Ce: Zsebdk Lajos

Sent: Tuesday, April 30, 2013 6:45 PM

Subject: Fejérviz ZRt. (izletszabalyzata vélemenyezésre

Székesfehérvari Fogyasztdvédelmi Egyesiilet
Laldstulajdonosok és Bérlok Egyesiilete Székesfehérvar
Lakésszovetkezetek és Tarsashazak Fejér Megyel Szbvetsége
Gaja Komyezetvéd$ Egyesiilet

Fuzid Egyestilet

elndkeinek!
Tisztelt Emsk Asszony, Tisztelt Elnok Ur!

A vizikvzmil-szolgaltatasrol sz0616 2011, évi CCIX, torvény

egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol sz616 58/2013. (IL. 27.) Kormanyrendelet minden vizikdzmt-szolgaltatd
szdmara itzletszabdlyzat készitését irta eld.

Az tizletszabalyzat tulajdonképpen dsszefoglalja mindazokat a szolgaltatassal kapcsolatos dolgokat,

(melyek eddig a kozlizemi szerzédésekben voltak kiilon kiilon) és amelyeket a Felhaszndléknak és a

Szolgaltatonak be kell tartania.

A kormanyrendelet azt is el6irja, hogy az lizletszabélyzat tervezetét kzzé kell tenni a szolgaltat6 honlapjan,
legalabb 20 napon 4t azzal, hogy barki észrevételt tehessen.

A beérkezd észrevételeket vagy elfogadia és bedpiti a FEJERVIZ, vagy nem tudja elfogadni, de ilyenkor is
frasban (jegyzOkdnyvben) rogziti azokat, és megktildi az lizletszabélyzat jovahagyasarol dontést hozo Magyar




1I/5. 3. sz. kisérd dokumentum

Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal részére.

Ezition értestem Onoket, hogy a mai naptél honlapunkon az iigyfélszolgdlat meniibdl elérheto
fizletszabalyzatunk az alabbi linken

http://www.fejerviz, hu/index. phpImod=staticpage& page=uzletszabalyzat&M=4

és majus 20-ig vérjuk szives észrevételeiket.
Készséggel vilaszolok esetleges kérdéseikre.

Tisztelettel:

FEIERNIZ 2T Zsebik Lajos .
kommunidcles a8 minduegfejlesztbal Fiménndk
EEJERMZ ZRE.

2000 Sxekevtehervar, Khedly sor Z.18.

Banalt  rsebollilsjerdz hu

gt 1B L25IHER0

T e Mokik  Z0MZTEDYT

ESET NOD32 Antivirus - Virusdefinicios adatbazis: 7926 (20130124)

Az lizenetet az ESET NOD32 Antivirus ellenérizte.

hitp://www.eset.hu

3T Katonbed Lidns gy M
prassiigiens

SEHIRVIT ZR

2000 Srdhestelhreds. Rirdky sor 3+45,
Eavell  senanirislevinig
Yol RHEREHRT

5] L ) S 1)




Feladd:

"rejérviz ZRt." <fejervizrtéfejerviz.hu>
Datum:

2013,05.27. 12:21

Cimzettf:

Zsebdk Lajos <zsebokl@fejerviz.hu>

e Eredeti lizenet =—=—==ww-

Datum: Fri, 24 May 2013 17:16:46 +0200
Feladd: <circumcisioB88Bgmail.com>
Cimzett: fejervizzrtl@fejerviz.hu

I8, 4, sz, kisérd dokumentum

"Kérem sziveskedjenek feliilvizsgidlni {izletszabdlyzat- Lervezetiikben a

kdvetkezdket:
1. A 10. fejezetnél hidnyzik a 10.4. alpont.
2. A 3.1. b)-ben pontositsdk a megfogaimazast

kezességnek kifeiezettnek kell lenni.

A készfizetd

3. A 3.7. b} pontban sem csak dijtartozésrdl, hanem egyéb tartozasrdl

1s sz6 lehet.

4. A 11.8.c) alatti levélben a jogkdvetkezményekre is fel kell hivni a
figyvelmet.

5. A 11.8.e) bek elsd potty végén: a kovetkezd havidij nem tartozhat
ide!

5. A 18.5. Birdségil kikotések célsrzerlien kétszintilek!

Tisztelettel:

egy vizmibarat fogyasztd"






5. 5. sz, kiséré dokumentum

info@szfve.hu

fuzio(@kingsziti.hu
farkas.bela@szfvarlakszov.hu

gaja@t-online. hu
drgyvalogandras@t-online.hu

Székesfehérvari Fogyasztévédelmi Egyesiilet,
Lakastulajdonosok és Bérl6k Egyestilete Székesfehérvir,
ILakésszovetkezetek és Térsashazak Fejér Megyei Szovetsége,
Gaja Koryezetvédd Egyestilet,

Fuzio Egyesiilet

elndkeinek!

Tisztelt Elnok Asszony, Tisztel Elnsk Ur!

A vizikszmii-szolgaltatasrol szl 2011, évi CCIX. térvény

egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl sz616 58/2013. (I1. 27.) Kormanyrendelet

minden vizikézmli-szolgaltaté szamara iizletszabalyzat készitését irta el6.

Az iizletszabalyzat tulajdonképpen dsszefoglalja mindazokat a szolgdltatdssal kapcsolatos
dolgokat,

(melyek eddig a koziizemi szerzbdésekben voltak kiilon kiilon)

és amelyeket a Felhasznaloknak és a Szolgéltatonak be kell tartania.

A kormanyrendelet azt is elbirja, hogy az ilizletszabalyzat tervezetét kozzé kell tenni

a szolgaltaté honlapjan, legaldbb 20 napon 4t azzal, hogy barki észrevételt tehessen.

A bedrkezd észrevételeket vagy elfogadja és beépiti a FEJ ERVIZ, vagy nem tudja elfogadni,
de ilyenkor is frasban (jegyz6konyvben) rdgziti azokat, és megkiildi az lizletszabalyzat
jovahagyasardl dontést hozd.

Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal részére.

Eztiton értestem Ondket, hogy a mai naptol honlapunkon ( www.fejerviz.hu ) az
figyfélszolgalat meniibsl elérhetd tizletszabalyzatunk,
és majus 20-ig varjuk szives észrevételeiket.

Készséggel vélaszolok esetleges kerdesezkre
Tisztelettel:

FESERVIZ 7177 Zeabdk Lojps

kommunikdclds &4 mimsagﬁsjiewﬁwi Frdrndk..
FEJERVIE ZRE

goud &z&kw?@héwér Hiraly woir 3445,
o Benail  rsebold@felnrvlnieg
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