
 

Sorszám:  …………… 

Bizalmasan kezelendő irat   FA: 200/HH:2021.01.04./SZ 008/25. 

FEJÉRVÍZ ZRt. Üzletszabályzata 22. sz. melléklet 

JEGYZŐKÖNYV 
felhasználói megkeresésekhez 

A személyes adatok kezeléséről az ügyfélszolgálatokon, vagy a www.fejerviz.hu/adatvedelem honlapon tájékozódhat. 

 

Felhasználó adatai:    

Felhasználó neve: 

Lakcíme: 

Felhasználási hely címe: 

Felhasználó levelezési címe1: 

Felhasználó azonosító száma: Szerződés szám: 

Telefonszám1: E-mail cím1: 

Amennyiben a személyes bejelentést nem a felhasználó teszi, az ügyintésre meghatalmazott személy adatai: 

Neve: 

Címe: 

Telefonszám1: E-mail cím1: 

Jegyzőkönyv felvétele   

 

Megkeresés módja:  személyes  telefonos    

       

Település: ______________________________________   , ______ év _____________________hó _____nap 

Telefonszám: _______________________________  a megkeresés azonosításához: _______ óra ________ perc 

Felhasználó bejelentése:    

    

    

    

    

Bemutatott iratok, dokumentumok megnevezése, jegyzéke: 
 

Szolgáltató álláspontja (ha indokolt): igen nem  

További kivizsgálást igényel    

Írásbeli választ igényel   

Azonnal elintézett   

Bejelentés felvevő neve: Aláírása: 

Ügyintézést végző egység megnevezése: 

A bejelentőlap egy példányát további ügyintézésre átvettem (dátum): 

Átvevő neve:                      Aláírása: 

 

A 
1
-el jelölt adatok kitöltésre nem kötelező. Az adatok kitöltésével az adatok kezeléséhez önkéntesen hozzájárulok. Az adatkezelés céljáról az ügyfélszolgálatokon, vagy a 

www.fejerviz.hu/adatvedelem honlapon tájékozódhat.  Tájékoztatjuk, hogy adatait az Európai Unió 2016/679 számú Adatvédelmi rendeletének megfelelően kezeljük.  

A bejelentőlap egy példányát átvettem (személyes bejelentés esetén, ha a bejelentés telefonon történt, az aláírást a bejelentő telefonszáma helyettesíti) 

  

 
Bejelentés dátuma: ______ év ______hó  ______ nap   Bejelentő aláírása: ___________________________________ 

 

  

http://www.fejerviz.hu/adatvedelem
http://www.fejerviz.hu/adatvedelem

