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Ebben a kiadvanyban a meglévd vizbekotés, vagy szennyvizbekotés sziineteltetésének, megsziintetésének,
yjrainditasdnak tigyintézésérol tajékoztatjuk. A szolgéltatas megsziintetése az ingatlan levalasztasat jelenti a
torzshalozatrol a bekotovezetek kozteriileti szakaszan, vagy a bekotési vizmérd ikresitett kialakitasa esetén
vizmérdaknaban. A sziineteltetés a bekotdvezeték vizmérdaknaban vald lezarasa, illetve a szennyviz-
bekotdvezeték elzarasaval és a szennyviz-bekdtovezeték folytonossagi kapcsolatdnak a megsziintetésével
torténik.

A vizikdzmii-szolgéltatds legfeljebb 2 éves idOtartamra sziineteltethetd, az alabbi feltételek egyiittes
fennallasa esetén:
e irasban kell benyujtani a sziineteltetés igényét €s nyilatkozni, hogy a felhasznalasi helyen
vizfelhasznalasra nem keriil sor,
e nyilatkozat, hogy nem a vizikozmi-rendszerbdl szarmaz6 egyéb vizet a szennyviz-tdrzshdlozatba
nem kivan vezetni,
e asziineteltetés végrehajtasdhoz a miiszaki eléfeltételek biztositottak, valamint
e az alabbi feltételeket is teljesitette:
a felhasznalasi helyen lejart hataridejti dijtartozas nem all fenn,
irasbeli kérelmében pontosan megadta a sziineteltetés kezdetének idépontjat €s idétartamat,
kérelmében nyilatkozott arr6l, hogy a felhasznalasi helyen rendszeres emberi tartozkodas nincs,
a kérelméhez mellékelte a felhasznalasi hely tulajdonosanak hozzajaruldsat, amennyiben az nem
azonos a Felhasznaloval, illetdleg, ha a Felhasznald csak részben tulajdonosa az ingatlannak,
valamennyi tulajdonostars hozzéajaruldsat a kért sziineteltetéshez,
a szlineteltetés végrehajtasahoz a miiszaki eldfeltételek biztositottak,
ha a vizmérdn keresztiil tlizoltasi célu vizellatés is torténik, akkor a sziineteltetéséhez a teriiletileg
illetékes katasztrofavédelmi hatdsag irdsos engedélyét is csatolta.
» fennalld dijtartozds esetén a megrendelést, csak a dijtartozas kiegyenlitését kovetden all
modunkban befogadni.
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1. Megrendelés

A szolgaltatds sziineteltetését az erre a célra rendszeresitett KERELEM A SZOLGALTATAS
SZUNETELTETESEHEZ megrendelé formanyomtatvanyunk kitoltésével igényelheti, melyhez a
kovetkezé dokumentumokat kell csatolnia:

e A sziineteltetés/megsziintetés/Ujrainditas dijanak befizetésérdl szolo igazolas

e Az esetlegesen fennallo tartozas befizetésérol szol6 igazolas

o Tlizoltésdg szakhatosagi allasfoglalasa abban az esetben sziikséges, ha a megsziintetendd/
sziineteltetendd vizbekotés az ingatlan tiizi viz ellatasat is biztositja.

A kérelem elbiralasahoz ¢és a megujitasahoz kapcsolddoan a felhasznalasi hely ellendrzésének lehetdségét a

Vizik6zmi-szolgaltatd részére Dbiztositani kell. A fentiekben leirt dokumentéaciot kiildje be
Ugyfélszolgalatunk postacimére vagy nytjtsa be személyesen Ugyfélszolgalati irod4inkba.

FEJERVIZ ZRt. Postacim: 8000 Székesfehérvar, Kirdlysor 3-15. Tel.: 06- 80/200-342; Honlap: www.fejerviz.hu




A szolgéltatds  megsziintetését/ujrainditasdt az erre a célra  rendszeresitett Megrendeld
formanyomtatvanyunk kitoltésével igényelheti, melyhez a kovetkezé dokumentumokat kell csatolnia:

e A megsziintetés/ujrainditas dijanak befizetésérdl szolo igazolas
e Az esetlegesen fenndllo tartozas befizetésérdl szolo igazolas

2. Idépont egyeztetés

Amennyiben a dokumentaciét hianytalanul benytjtotta, a teriiletileg illetékes Uzemmérndkség a kitdltott
megrendeld nyomtatvanyon megadott telefonszdmon iddpontot egyeztet Onnel.

3. Szolgaltatas sziineteltetés ujrainditasa

Amennyiben On az ivoviz-szolgaltatas sziineteltetését megrendelte, Tarsasdgunk szakemberei — az Onnel
elére egyeztetett idopontban — elvégzik a szolgaltatas sziineteltetésének ujrainditasat. Kozos mérdleolvasas
alapjan, az utols6 szamlazott mérdallastél a zar6 mérdallasig a fogyasztasardl, valamint a szilineteltetés
Gjrainditas dijarol Tarsasagunk szamlét kiild az On részére postai tton.

Amennyiben a Felhasznalé a szolgaltatds sziineteltetése alatt a vizikozmii-haldézatot hasznélja, az
szabalytalan kézmuhasznélatnak és a Felhasznalo altali szerzddésszegésnek mindsiil, és a Vizikozmii-
szolgaltatd jogosult az Uzletszabalyzatban szerepld jogkdvetkezményeket alkalmazni.

A vizikdzmii-szolgaltatas ujrainditasat — elsdédlegesen az idOpont egyeztetés céljabol — a Felhasznalonak kell
a Vizikozmii-szolgaltatonal kezdeményeznie.

A dijakat a FEJERVIiZ ZRt. mindenkor hatilyos Dijjegyzéke tartalmazza, melyet honlapunkon, és
személyes ligyfélszolgalati irodainkban is megtekinthet.

Amennyiben az Dijjegyzék szerinti dij a felmeriild koltségeket nem fedezi, tételes koltségelszamolas
alapjan keriil megallapitisra a szamlazand6 dij. A dijakat befizetheti a FEJERVIZ ZRt. iigyfélszolgalatain
vagy atutalhatja az Osszeget tarsasagunk 10402908-29018020-70070000 bankszamlaszamara. Utalas esetén
kérjiik, hogy tiintesse fel a befizetés jogcimét (pl. Vizszolgaltatds megsziintetése a gerincvezetéken a
felhasznal6 kérésére).
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